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1. INFORMACIÓN RELATIVA A LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DE LA TITULACIÓN Y DE SU SISTEMA DE GARANTÍA INTERNO DE LA CALIDAD

1.1. VALORACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DEL SGIC 

1.1.1 Composición de la CGICT
D. Josefa Linares Pérez (coordinadora), D. Andrés González Carmona (profesor), D. Francisco de Asís Torres Ruiz (profesor), Dña. Rocío Celeste Romero Zaliz (profesora), D. Ramón Ferri García (alumno), D. Felipe Pascual Torres (Vicedecano de Ordenación Académica de la Facultad de Ciencias), D. Francisco Cueto Romero (Responsable de Gestión Académica de la Facultad de Ciencias).
1.1.2 Valoración del funcionamiento de la CGICT

A nivel de asignatura, la coordinación, seguimiento y valoración de objetivos y competencias alcanzadas, se ha realizado en reuniones mensuales. A nivel de módulo, las reuniones han sido bimensuales para tratar temas de coordinación específicos de los distintos módulos.  A nivel de Titulación, la Comisión Docente se ha reunido en cuatro ocasiones para analizar el desarrollo y avanzar en el seguimiento y mejora de la misma. La CGIC valora positivamente el número de reuniones mantenidas, destaca el elevado grado de compromiso mostrado y acuerda mantener las reuniones de coordinación e impulsar el plan de mejora.
1.2. VALORACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DEL TÍTULO 
Los aspectos en los que se centra la valoración que se realiza sobre este Plan de Estudios hacen referencia a la enseñanza y profesorado, prácticas externas (si procede), movilidad, satisfacción, atención a quejas y sugerencias y difusión del título.

1.2.1 ENSEÑANZA Y DEL PROFESORADO

	Indicadores relativos a la enseñanza y profesorado
	2010/11
	2011/12
	2012/13

	Porcentaje de guías docentes publicadas en la web del título. 
	
	100%
	100%

	Porcentaje de guías, publicadas en las web, elaboradas de acuerdo al procedimiento establecido por la normativa de la UGR.
	
	100%
	100%

	Número de reuniones de coordinación docente realizadas
	
	48
	80

	- Puntuación media global alcanzada en las encuestas de opinión de los estudiantes sobre la actuación docente del profesorado de la titulación (Cuestionario aprobado en sesión del Consejo de Gobierno en 27/11/08) 
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	- Opinión de los estudiantes sobre la actuación docente del profesorado del título, por dimensiones

Titulación

Universidad

Curso 2012-13

Curso 2011-12

Curso 2010-11

Curso 2012-13

Curso 2011-12

Curso 2010-11

Media

Desv

Media 

Desv.

Media

Desv.

Media

Desv

Media

Desv.

Media

Desv.

Dimensión I 

3,80

1,10
3,70

1,13

3,48

1,14

3,81
1,12
3,79

1,13

3,75

1,15

Dimensión II

3,77
1,18

3,63

1,18

3,46

1,18

3,75
1,18
3,74

1,19

3,71

1,20

Dimensión III

3,77
1,11
3,68

1,22

3,45

1,08

3,77

1,10

3,77

1,10

3,72

1,11

Dimensión IV

3,78
1,23
3,70

1,28

3,57

1,24

3,84
1,22

3,83

1,22

3,80

1,23

Valores sobre 5

Dimensión I: Planificación de la Docencia y cumplimiento del Plan docente 

Dimensión II: Competencias Docentes 

Dimensión III: Evaluación de los aprendizajes 

Dimensión IV: Ambiente de clase y relación profesor/a con estudiantes



La CGIC valora altamente la calidad de las guías docentes, su estructura, accesibilidad y disponibilidad, adaptación al procedimiento establecido por la UGR, así como la diversidad y coherencia con el perfil del egreso de los métodos de enseñanza-aprendizaje y sistemas e instrumentos de evaluación desarrollados por los docentes. Todas las guías docentes se encuentran disponibles en la web del Título, son actualizadas al inicio de cada curso académico o siempre que se produzca alguna alteración o incidencia que deba reflejarse. Las guías docentes de las distintas asignaturas son aprobadas por el Consejo de Departamento por los respectivos departamentos a los que están adscritas las asignaturas.

La estrategia de coordinación docente se ha llevado a cabo en tres ámbitos: asignatura, módulo y Titulación realizándose un total de 80 reuniones, de cada una de las cuales se ha elaborado un acta que resume los temas tratados y acuerdos tomados; es de destacar el elevado y eficaz nivel de coordinación entre los profesores de cada asignatura y módulo. Se considera que las infraestructuras y los recursos utilizados para el desarrollo de las enseñanzas son adecuadas y no se ha presentado ninguna incidencia de relevancia en relación con la actividades académicas progamadas.

La CGIC valora positivamente la no existencia de quejas y reclamaciones, asi como la mejora experimentada en la opinión de los estudiantes sobre la actuación docente del profesorado en todas las dimensiones evaluadas en el curso académico 2012-2013 respecto de las obtenidas en los cursos anteriores. Concretamente, la valoración global media ha pasado de 3.53 (en el curso 2010-2011) a 3.72 (en el curso 2011-2012), incrementándose de nuevo en 2012-2013 hasta 3.80, valor ligeramente superior a la media del Centro (3.78) y que coincide con la media de la Universidad.

En cuanto a la enseñanza debemos de apuntar el escaso nivel de conocimientos matemáticos del alumnado que cursa el grado, así como la elección del grado en opción segunda, tercera o incluso superior. Además, en el primer curso, la matrícula se dilata en el tiempo, haciendo que precisamente estos alumnos que eligen los estudios de Grado en Estadística en una opción menos preferente, comiencen sus estudios transcurrido más de un mes desde que se iniciaron las clases. Esto indica una falta de interés y motivación por parte del alumnado. 
Análisis de la enseñanza virtualizada: Las asignaturas Estadística Computacional II y Análisis de datos con modalidad seimpresencial al 40% de la docencia. Seguimiento de evaluación inicial (contenidos, adecuación, metodología), seguimiento (indices de actividad) y final (resultados y cuestionarios de satisfaccción.  Se ha aplicado un procedimiento de evaluación inicial, de seguimiento y final, con los siguientes resultados: 

Evaluación inicial (temario online, planificación, etc.): satisfactoria

Seguimiento:  nº incidencias 0 


Participantes (profesores/alumnos) 95 


Promedio de accesos a la plataforma durante la realización del curso  360,5


Actvidades en foros (95 participantes, 7,125 mensajes/profesor  y 0,83 mensajes/alumno) 

Cuestionario de Opinión del Alumnado sobre la Labor Docente del Profesorado:  Valoración general de la acción tutorial: Satisfacción Media  6,67 de 10 respuestas

A tenor de los datos recopilados podemos concluir:

El número de alumnos encuestados es muy bajo, resultando poco significativo, ni concluyente la información que se desprende al respecto.

El nivel de participación de los alumnos se encuentra dividido casi por la mitad, sería recomendable reducir el nº de alumnos con poca participación, reforzando la labor tutorial inclusiva.

El número de alumnos por profesor es muy razonable para una acción tutorial efectiva.

1.2.2 PRÁCTICAS EXTERNAS 

Valoración 
No procede la valoración de este epígrafe ya que el Grado en Estadística no contempla en su estructura esta opción de prácticas externas.

1.2.3 PROGRAMAS DE MOVILIDAD 
	Indicadores relativos a la movilidad
	2010/11
	2011/12
	2012/13

	Número de estudiantes que participan en programas de movilidad (OUT)
	
	0
	0

	Número de estudiantes que vienen a la UGR a través de programas de movilidad (IN)
	
	0
	1

	Número de Universidades de destino de los/las estudiantes del título
	
	0
	0

	Grado de satisfacción de los estudiantes con la oferta de movilidad 
	
	2,00/5
	2,50/5

	Tasa de participación
	
	
	0

	Tasa de rendimiento
	
	
	0


Valoración
La CGIC considera satisfactorias las actuaciones encaminadas a aumentar el número de convenios para mejorar la oferta de plazas orientadas a la participación de los estudiantes en programas de movilidad. La opinión de los estudiantes respecto a la oferta de movilidad, aunque sigue teniendo una puntuación baja, ha mejorado algo la del curso anterior. 
Debemos de apuntar que no hay predisposición por parte del alumnado a salir a universidades extranjeras, si bien, este curso se han impartido varias conferencias sobre movilidad a los alumnos del grado. Además, este curso 2013-14 hay un alumno en la Universidad de Burdeos. 

1.2.4 SATISFACCIÓN DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS

	Indicadores relativos a la satisfacción
	2011/12
	2012/13

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (alumnado)
	3,33
	3,67

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (profesorado)
	4,03
	3,88

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (PAS)
	4,92
	4,91


Valores sobre 5
Valoración

Analizadas las puntuaciones anteriores (en una escala de 0 a 5), la CGIC considera positiva la valoración de los distintos colectivos. Las calificaciones más altas han sido, en el alumnado, para el apartado “Satisfacción general con la formación recibida” y, en docentes, para “Mecanismos para la difusión de la Titulación”. La más baja en el alumnado ha sido para el “Asesoramiento y orientación académica/profesional” y en los docentes para los “Resultados alcanzados”. La calificación del apartado “Satisfacción general con la titulación" ha aumentado levemente respecto al curso anterior, pasando de 3,70 a 3,75.
Los cuestionarios realizados por el alumnado (47 alumnos) fueron presenciales y los del profesorado (17 profesores) y PAS (1 persona) fueron online.

1.2.5 GESTIÓN Y ATENCIÓN A LAS  SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

	Indicadores relativos a las sugerencias y reclamaciones
	2010/11
	2011/12
	2012/13

	Número de reclamaciones recibidas.
	0
	0
	0

	Número de sugerencias recibidas
	0
	0
	0

	Tiempo medio transcurrido entre la recepción de las reclamaciones y la respuesta a las mismas.
	-
	-
	-


Valoración

La Facultad de Ciencias ha desarrollado una eficaz infraestructura que facilita la existencia, disponibilidad y accesibilidad de hojas de sugerencias/reclamaciones. Ha generado adecuados procedimientos y métodos que garantizan la transparente gestión y respuesta en tiempo de las sugerencias/reclamaciones.
1.2.6 DIFUSIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS, SU DESARROLLO Y RESULTADOS 
	Indicadores relativos a la difusión del título
	2010/11
	2011/12
	2012/13

	 Número de visitas recibidas a la Web de la titulación
	3.153
	10644
	15052

	Grado de satisfacción de los estudiantes con la difusión Web del plan de estudios
	
	3,31/5
	3,54/5

	Grado de satisfacción del profesorado con la difusión Web del plan de estudios
	
	4,00/5
	4,27/5

	Grado de satisfacción del PAS con la difusión Web del plan de estudios
	
	5,00/5
	5,00/5


Valoración

La CGIC valora muy positivamente que el elevado número de visitas a la página Web oficial de la Titulación registrado en el curso 2011-2012 con respecto al curso anterior, ha sido de nuevo incrementado en un 41.41%. También valora positivamente el elevado índice de satisfacción del PDI y PAS respecto a la información difundida en la página web oficial de la Titulación, así como el aumento de dicho índice, respecto al curso anterior, en el caso de los estudiantes. 
Puntos Fuertes

1. Calidad de las guías docentes de las asignaturas de los distintos módulos y alto nivel de coordinación entre los docentes de cada asignatura y de cada módulo. Se destaca la diversidad y coherencia con el perfil del egreso de métodos docentes y sistemas e instrumentos de evaluación desarrollados por los docentes.

2. La puntuación media alcanzada en las encuestas de opinión de los estudiantes sobre la actuación docente del profesorado de la titulación ha aumentado con respecto al curso anterior y dicho valor es superior al del Centro e igual al de la Universidad.
3. Ausencia de quejas y reclamaciones. Se estima altamente positiva la infraestructura desarrollada por la Facultad de Ciencias para la atención y gestión de las sugerencias/reclamaciones.
Puntos Débiles

1. Escaso nivel de conocimientos matemáticos al acceder a la titulación.
2. Incorporación tardía de los alumnos, fundamentalmente de primer curso, a las clases, lo que motiva el difícil seguimiento de las asignaturas.
3. Falta de interés y motivación del alumnado por la Titulación 
4. Baja valoración sobre el "Asesoramiento y orientación académica/profesional/de investigación recibidos durante el desarrollo de la carrera”.
2. INFORMACIÓN RELATIVA A LOS INDICADORES ACADÉMICOS

Los resultados académicos del Grado en Estadística han sido los siguientes:

	Indicadores de acceso y matrícula
	2010/11
	2011/12
	2012/13

	Nota media de acceso
	6,83
	6,55
	6,57

	Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas
	50
	60
	60

	Estudiantes de nuevo ingreso
	61
	49
	51


	Resultados académicos
	2010/11
	2011/12
	2012/13
	Valor Estimado

	Tasa de graduación
	
	
	
	68%

	Tasa de abandono
	
	
	
	18%

	Tasa de abandono inicial
	
	
	45,90 %
	

	Tasa de eficiencia
	
	
	
	75%

	Tasa de éxito
	58,78 %
	59,00 %
	67,73 %
	70%

	Tasa de rendimiento
	42,79 %
	43,33 %
	55,33 %
	60,10%

	Duración media de los estudios
	
	
	
	5,7 años


Valoración

La CGIC estima como un logro importante el aumento de las tasas de rendimiento y de éxito obtenidas en 2012/2013, respecto a las correspondientes del curso anterior, ya que se acercan dichas tasas al valor estimado de las mismas. La Comisión espera que esta mejora sea reflejo de una tendencia ascendente en el número de alumnos de nuevo ingreso y del esfuerzo realizado por el título como ha sido la puesta en marcha del “Curso cero”. Por último, hay que destacar el gran esfuerzo que están realizando los profesores de la Titulación para conseguir el incremento de las tasas mencionadas, aún más teniendo presente el bajo nivel inicial de formación del alumnado al ingresar en ésta. 
La tasa de abandono inicial puede parecer elevada cuantitativamente. Sin embargo hay que hacer notar que los alumnos que empiezan a cursar estudios en el Grado de Estadística no están motivados y no eligen estos estudios en primera opción. También, el plan de estudios está diseñado de forma que en el primer curso se imparten las asignaturas básicas, con alto contenido matemático, necesarias para el desarrollo de las materias posteriores. Este hecho hace que el alumno se enfrente a asignaturas fuertes y que quizás lleven al alto abandono.

Puntos Fuertes

1. Aumento en las tasas de rendimiento y de éxito respecto a las tasas obtenidas en el curso académico anterior, acercandose a los respectivos valores estimados.
2. La ratio plazas solicitadas/plazas ofertadas (182%).
3. Estabilización del número de alumnos de nuevo ingreso, coincidiendo prácticamente con el valor estimado.
Puntos Débiles
1. Las tasas de éxito y rendimiento propuestas en el verifica no se han alcanzado, si bien se aprecia una tendencia claramente creciente con respecto a otros años.

2. Considerable tasa de abandono inicial.
3. ACCIONES DE MEJORA 

3.1. Análisis de las acciones de mejora puestas en marcha durante los cursos anteriores.

Las acciones descritas en estas tablas son todas las propuestas por este título desde su implantación: acciones indicadas en el/los Autoinforme/s de Seguimiento y en el Plan de Mejora 11/13.

	ACCIÓN DE MEJORA 1. Curso: 2010/11

	Acortar, considerablemente, el periodo de matrícula de modo que, no se permita la matrícula  de alumnos más allá de la primera semana de inicio de la actividad docente.

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	El periodo de matrícula no se modificó para el curso 2011-12. En el curso 2012-13, se ha acortado el período, por lo que estamos en el proceso de consecución de esta acción de mejora.

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 
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Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 2. Curso: 2010/11

	Puesta en marcha de un procedimiento centralizado que recoja las sugerencias y reclamaciones de los colectivos implicados y lo haga llegar a los responsables de la titulación para su análisis.

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	En la Facultad de Ciencias existe un sistema centralizado de recogida de sugerencias y reclamaciones por lo que este objetivo está conseguido. 

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 
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Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 3. Curso: 2010/11

	Incentivar la acción tutorial, de los profesores implicados en la docencia, mediante un Plan de Acción Tutorial

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	Esta acción se ha abordado actualmente desde el Vicerrectorado para la Garantía de la Calidad

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 4. Curso: 2010/11

	Mejorar la publicidad del “Curso Cero” para Estadística, antes del inicio del curso académico y extender su uso entre los alumnos de nuevo ingreso y adaptar de modo más preciso sus contenidos. Acciones previstas: Información en las Jornadas de Orientación

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	Se informa (Jornadas de Orientación Universitaria) de los perfiles necesarios para el Grado. Se da de alta en la plataforma de los cursos cero a todas las personas matriculadas. Estamos evaluando la mejora que produce en los resultados académicos

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 5. Curso: 2010/11

	No alterar el número de plazas ofertadas por el Centro y aprobadas en Junta de Facultad

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	No se ha modificado por parte de la Comisión docente el límite de acceso para los cursos 2011-12 y 2012-13 

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 6. Curso: 2011/12

	Desarrollar iniciativas que permitan informar sobre las opciones de inserción laboral de los futuros egresados. Se pretende difundir los perfiles profesionales más demandados en el mercado de trabajo.

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	Se han desarrollado iniciativas para informar sobre las opciones de inserción laboral de los futuros egresados. Se están difundiendo los perfiles profesionales más demandados en el mercado de trabajo. En concreto, y con motivo de la celebración del Año Internacional de la Estadística, se han llevado a cabo dos ciclos de conferencias dedicadas a la información sobre salidas profesionales. De especial interés han sido las charlas en las cuales los conferenciantes han sido egresados de Estadística de la Universidad de Granada, y en las que se ha informado a los alumnos de los mecanismos que rigen el actual mercado laboral y se les ha ilustrado sobre los pasos que se pueden dar, una vez acabados los estudios, para incorporarse al mismo (cómo abordar una entrevista, cuáles son los perfiles más buscados, en qué deben poner énfasis a la hora de solicitar un trabajo en el campo de la Estadística,...)

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 7. Curso: 2011/12

	Desarrollar iniciativas que fomenten la asistencia, participación en clase y realización de las distintas actividades que conforman la evaluación continua de las asignaturas

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	Se ha motivado a los alumnos fomentando la asistencia y participación en clase y la realización de las actividades exigidas. En concreto, en todas las asignaturas se proponen trabajos tanto individualizados como colectivos, que posteriormente los alumnos que los desarrollan exponen públicamente y sirven como germen para que todos los alumnos propongan mejoras de los mismos mediante la participación activa en las exposiciones y posterior redacción de conclusiones.

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


	ACCIÓN DE MEJORA 8. Curso: 2011/12

	Incentivar la información y difusión de los contenidos y competencias relativas a la Titulación en el marco de la enseñanza secundaria.

	Acciones desarrolladas y observaciones 

	A través de la Incubadora de Sondeos y Experimentos, en colaboración con la SEIO, se ha difundido la titulación en los centros de secundaria de toda Andalucía, Ceuta y Melilla.

	Grado de consecución de la acción a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado): 

	
Conseguida                  En proceso


3.2. Nuevas acciones de mejora derivadas del análisis efectuado en el curso 2012-13

Además de las acciones de mejora señaladas anteriormente y que se encuentran en proceso, este título incorpora a su Plan de Mejora las que se indican a continuación y que derivan del análisis del desarrollo del grado en el curso 2012-13
	Acción
	Punto débil1
	Responsable del seguimiento

	Promover la participación en el curso cero para Estadística entre los alumnos de nuevo ingreso y difundir la posibilidad mediante dicho curso de orientación y ayuda en la adquisición de conocimientos básicos matemáticos para el correcto seguimiento de las asignaturas del primer curso. Acciones previstas: Informar en las Jornadas de Orientación de los perfiles de formación adecuados para el Grado en Estadística 

Informar a los alumnos de nuevo ingreso sobre los cursos 0 y dar alta en la plataforma de los cursos cero a todas las personas matriculadas en primer curso.
	1, Apartado 1
	Vicedecano de Ordenación Académica y Coordinador/a de la titulación.

	Acortar, considerablemente, el periodo de matrícula de modo que, no se permita la matrícula de alumnos más allá de la primera semana de inicio de la actividad docente
	2, Apartado 1
	Responsables de fijar fechas de matrícula.



	Seguir fomentando la acción tutorial orientada a un asesoramiento académico integral y desarrollar iniciativas para informar sobre las opciones de inserción laboral de los futuros egresados, difundiendo los perfiles profesionales más demandados en el mercado de trabajo.

Acciones previstas: (1) Visitas a instituciones como el INE o a empresas que cuenten en su plantilla con profesionales de la Estadística. (2) Conferencias de personas altamente cualificadas que desarrollen su actividad profesional en el ámbito estadístico en instituciones y/o empresas de prestigio.
	3, Apartado 1
	Coordinador/a de la titulación. Coordinador/a del PAT. Profesorado.

	Desarrollar material gráfico y multimedia para presentar los estudios de Grado en Estadística en secundaria y Bachillerato de forma que los alumnos conozcan los problemas en los que la Estadística influye decisivamente y debe de hacerse por profesionales cualificados.
	2, Apartado 2
	Coordinador de la titulación.


1 Indicar el número de punto débil y apartado al que pertenece
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