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I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al
estudiante y a la sociedad.

1. Difusién Web y otras acciones de difusién y publicidad del titulo.

En el afio 2010, desde el Vicerrectorado de Ensefianzas de Grado y Posgrado se impulsaron dos
acciones de difusion de los titulos de la UGR:

1. La creacidn de una plataforma web (http://grados.ugr.es) que incluye un enlace a la web de cada
titulo, cuyos contenidos se ajustan a los requisitos establecidos por la Agencia Andaluza del
Conocimiento (AAC). Esta pagina ofrece informacion de interés sobre el titulo, tanto a los futuros
estudiantes, como a los de la propia titulacion. La Oficina Web de la UGR proporciona los
requerimientos de estandares, imagen institucional, etc... para potenciar, tanto la accesibilidad, como
la proyeccion social del titulo, optimizando el acceso a sus contenidos y aumentando su presencia en
Internet. Se ha implementado un sistema que permite la actualizaciéon automatica de los contenidos
de la web a partir de la informacion académica existente en los programas de gestién y matriculacion,
lo que facilita la actualizacién de la informacion.

2. El desarrollo de un Plan de Comunicacion de los titulos de grado y masteres que incluye diversas
acciones de comunicacion entre las que cabe destacar:

e Un microsite promocional especifico www.estudiaengranada.es al objeto de informar a los
futuros estudiantes de grado y master de la oferta académica de la UGR de manera sencilla 'y
directa.

* La UGR ha desarrollado entre otras la aplicacion para dispositivos méviles “Estudia UGR”,
una aplicacién informativa sobre la oferta de estudios de Grado y Posgrado de la Universidad
de Granada (http://apps.ugr.es/).

* Diversas campafias de publicidad en buscadores (SEM) mediante la plataforma de Google
Adwords.

e Campafa informativa a través de los perfiles institucionales en las Redes Sociales (Twitter,
Facebook, Tuenti).

Asimismo se incluyen otras estrategias de difusion, en unos casos promovidas desde laCoordinacién
de Relaciones con Centros de Ensefianza Secundaria (CRECES), dependiente del Vicerrectorado de
Estudiantes y Empleabilidad de la Universidad de Granada, y en otros casos desde los
Departamentos de Analisis Geografico Regional y Geografia Fisica y de Geografia Humana. Entre
unas y otras iniciativascabe citar la celebracién, en abril de cada curso académico, de unas Jornadas
de Recepcién de futuros estudiantes, dirigidas a alumnos de 2° de Bachillerato de institutos de
Granada capital y provincia,que se complementan con Jornadas de Acogidaa los nuevos estudiantes
universitarios y que tienen lugaren las primeras semanas del curso académico; en ambos casos,los
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estudiantes son informados de los recursos fundamentales puestos a su disposicion, se hace difusion
de la web de la Facultad y de sus principales contenidos, se muestran las instalaciones y se les
orienta sobre la utilizacion de la Biblioteca.Los Departamentos de Geografia no sélo colaboran en las
Jornadas citadas con contenidos especificos del Grado en Geografia, sino que también se realiza,
por parte de algunos profesores y de forma voluntaria, la visita a algunos centros de Ensefianza
Secundaria para transmitir los principales contenidos formativos y competenciales que ofrece nuestro
Grado.

La web de la Facultad de Filosofia y Letras (http://filosofiayletras.ugr.es/) incorpora un enlace directo
a la web del Grado de Geografia y Gestion del Territorio (http://grados.ugr.es/geografia/), que puede
asi visualizarse en relacion con la oferta académica general de la Rama de Ciencias Sociales y
Juridicas de la Universidad de Granada. A su vez, los departamentos que tienen mayor carga
docente en el Grado (Dpto. de Geografia Humana y Dpto. de Anadlisis Geografico Regional y
Geografia Fisica), incluyen un enlace directo a la citada web del Grado.

Por ello, entre lasestrategias de difusién del titulo puestas en marcha desde su implantacién, se ha
pretendido mejorar la visibilidad de los contenidos de las diversas paginas web que incluyen
informacion de nuestro Grado, particularmente en el caso de la web especifica,como en la propia de la
Facultad de Filosofia y Letras (http:/filosofiayletras.ugr.es/pages/docencia/grados/geografia) en
aquellas secciones de particular interés para los estudiantes de nuestro Grado.

Con antelacion al inicio del periodo de matricula, en el mes de julio, se actualiza la informacion
relativa al Plan de Estudios, incorporando las directrices del Plan de Ordenacion Docente (POD)
correspondiente; y en las primeras semanas de cada curso se actualizan los apartados de la web del
titulo que lo requieren. Este canal de informacion puede considerarse bastante consolidado, si
atendemos al relativo mantenimiento de las cifras una vez superadas las cinco mil doscientas visitas
en el curso 2011/12 (Tablaadjunta):

2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
'\:ﬂ

4102 222 5.452 5.513 249
Visitas

[

Evolucion del numero de visitas recibidas en la web del Grado en Geografia y Gestién del Territorio
(fuente:http://www.ugr.es/~acredita/Grados/208/208/_01.htm)

A través del formulario de contacto de la web de nuestro Grado en Geografia y Gestion del Territorio
(http://grados.ugr.es/geografia/pages/sugerencias_quejas)llegan de forma muy esporadica consultas,
sugerencias o quejas (2 en el curso 2013-2014 y ninguna en el 2014-2015), que complementan otros
cauces de consulta disponibles en los sitios web de los departamentos asociados con la titulacion
(Dpto. Anadlisis Geografico Regional y Geografia Fisica:geofireg.ugr.es;y Dpto. Geografia
Humana:geografia-humana.ugr.es), si bien la mayoria de las diversas consultas se realizan de forma
verbal, bien en Administracion de los Departamentos, bien directamente al Coordinador del Grado. En
algunos casos se dirigen a este ultimo a través de su correo electronico, como ha sido el caso, por
ejemplo de consultas realizadas por estudiantes de otras universidades espafiolas e, incluso,
extranjeras (Reino Unido, Italia, Polonia...) interesandose por nuestro Grado.

Por otro lado, se han seguido las recomendaciones de los Informes de seguimiento de la Direccién de
Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de los cursos 2011-2012 y 2112-13/2013-14 en lo referente a la
informacion publica disponible en la web del titulo, habiéndose subsanado, o estan en proceso de
subsanacion, algunas deficienciaso recomendaciones observadas;considerandose, en su actual
situacion, que la herramienta resultadtil ycon buen grado de actualizacion.

La satisfaccion con la difusion web del titulo ha experimentado una mejora progresiva desde el curso
2011-12, alcanzando una calificacion bastante positiva por parte de los diferentes colectivos
implicados (estudiantes, PDI y PAS) en casi todos los cursos, si bien ha sido bastante variable el
ndamero de cuestionarios satisfechos segun cursos académico (tabla adjunta).

V03 12/12/14 2



Agencia Andaluza del Conocimiento

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

SATISFACCION CON LA DIFUSION WEB DEL TiTULO | 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
(COLECTIVOS IMPLICADOS) Media y DT | Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT
Informacion recibida: disponibilidad y accesibilidad

(Estudiantes) 4,00(0,00) | 3,56(1,07) | 3,08(1,10) | 3,68(1,30)
Mecanismos para la difusion de la Titulacién

(Estudiantes) 3,50(0,50) | 3,31(1,26) | 3,10(0,65) | 3,42(1,29)
Mecanismos para la difusion de la Titulacion (Profesorado) | 3,21(1,19) | 3,22(0,95) | 4,17(0,82) | 3,93(0,68)
Mecanismos para la difusion de la Titulacion (PAS) 2,83(0,47) | 3,33(1,03) | 4,00(0,71) | 5,00(0,00)
!\/Iecamsmos para la difusién de la Titulacion (tutores ) ) ) 4,33(0,33)
internos de practicas externas)

Mecanismos para la difusion de la Titulacion (tutores ) ) ) 3,75(0,00)
externos de practicas externas)

Valores sobre 5

El nimero de respuestas que se han obtenido en la aplicacién de los cuestionarios de satisfaccion
para cada colectivo a lo largo de los diferentes cursos académicos, ha sido bastante variable, aunque
cabe destacar el significativo aumento de la participacion estudiantil entre los cursos 2013-14 y 2014-
15, asi como la involucracion de algunos tutores de practicas externas por vez primera en el ultimo
curso de la serie (tabla adjunta).

COLECTIVOS 2011-12 2012-13 | 2013-14 | 2014-15
Estudiantes 80 52 69
Profesorado 7 11 10 7
Personal de Administracion y Servicios 3 3 3 2
Tutores internosde practicas externas - - - 1
Tutores externosde practicas externas - - - 2

1.2. Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos

En la web del titulo(http://grados.ugr.es/geografia), estan disponibles la Memoria e Informe de
Verificacion/Modificacion del mismo,la normativa académica desarrollada a partir de la implantacion
del titulo, tanto la general de la UGR (normas de permanencia, Normativa para la creacion,
modificacion, suspension temporal o definitiva y gestion de titulos de Grado en la Universidad de
Granada,...), como la especifica del titulo (informacién relacionada con el TFG, criterios de
evaluacién, cambios en el profesorado...), los diferentes informes de seguimiento del titulo y las
acciones de mejora.

En http://grados.ugr.es/geografia/static/ CMSRemoteManagement/*/vic _cal/ dir remotos/base grado/

list /calidad-seguimiento-y-mejora-del-grado se encuentra disponible el Sistema de Garantia Interna
de la Calidad (en adelante SGIC) del titulo, la composicion de la Comisién de Garantia Interna de la
Calidad (en adelante CGIC),la Memoria de Verificacién e informes externos, los Autoinfomes anuales
de seguimiento y las Acciones de mejora. A su vez, en la web de la titulacion también se han
habilitado enlaces a otras normativas, como es el caso de la acreditacion de lengua extranjera en la
Universidad de Granada, normas para la optatividad de los Grados, reconocimiento de créditos por
participacion en actividades extracurriculares y normas de permanencia.

1.3. Mecanismos de actualizacién de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes,
organizaciéon docente, actividades formativas, prdcticas, horarios, listado de centros de
practicas,...

Desde la propia Universidad de Granada se ha implementado un sistema que permite la actualizacion
automatica y permanente de los contenidos de la web a partir de la informacion académica existente
en los programas de gestidn y matriculacién, lo que facilita la actualizacion de la informacién.No
obstante, la incorporacion de contenidos especificos del titulo que corresponde hacer a la
coordinacion se ve limitada por el aprendizaje que requiere el uso de las herramientas dispuestas, no
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siempre factible para todo Coordinador, y ello a pesar del apoyo técnico ofrecido tanto por el
Vicerrectorado responsable, como por el Vicedecanato equivalente.

Durante el curso 2013/2014 se actualizé el procedimiento del Sistema de Garantia Interno de Calidad
relativo a la difusién de la informacién publica sobre la titulaciéon, indicandose la informacién minima
que sobre la titulacion debe publicarse en la web del titulo y la persona responsable de su
actualizacién (http://grados.ugr.es/geografia/pages/sugerencias quejasdadtitulo/infopubgrado.pdf.
Esta informacion esta disponible en el apartado “Datos del Titulo” de la web
delgrado(http://grados.ugr.es/geografia/pagesi/titulacion/datos_titulo)

En la pagina web del Grado(http:/grados.ugr.es/geografia)estd disponible y actualizada Ila
informacion que afecta a las necesidades docentes y académicas del alumnado: el calendario
académico, horarios de clases, convocatorias de examenes, profesorado de las asignaturas, horarios
de tutorias y las guias docentes. Estas incluyen datos sobre las actividades formativas, sistemas de
evaluacién, contenidos, objetivos y competencias de las mismas. Por otro lado, desde el curso
2014/15, la web de la Facultad de Filosofia y Letras(http://filosofiayletras.ugr.es/)ha habilitado también
un histdrico de guias docentes.

Fortalezas y logros

- Adecuada informacion y difusion sobre el plan de estudios del titulo a través de los recursos
existentes, donde destaca su accesibilidad y actualizacién (guias docentes, horarios, normativas,
etc.), con una valoracion media de satisfaccion superior a la de ofras titulaciones de la Rama de
Ciencias Sociales y Juridicas y de la propia facultad de Filosofia y Letras, asi como del conjunto de
titulos de la UGR (tabla adjunta).

Grado en Geografia

Rama de Ciencias

Universidad de

y Gest.lon_ del Soc!a!es y Granada
Territorio Juridicas
Grado de satisfaccion de los
estudiantes con la difusion web del 3,68 3,44 1,71

plan de estudios

- Especialmente en los dos ultimos cursos académicos y con el impulso del Vicedecanato de
Ordenaciéon Académica, se ha logradouna gestion satisfactoria del sistema de difusion publica de las
guias docentes con enlaces asociados a cada asignatura (codigo, denominacion, guia) en la seccion
“Plan de estudios” y con un sistema de certificacion digital, de reciente implantacion en la Facultad de
Filosofia y Letras,que permite manejar en cada curso una unica copiadesde el inicio del proceso de
matricula. Las guias recogen, entre otros aspectos, datos del profesorado responsable de la materia
0 asignatura en cuestidn, objetivos de la misma, metodologia docente, temario tedérico y practico,
bibliografia y enlaces web, sistema de evaluacion... Una informacion, por tanto, suficiente y clara, con
una estructura y formato comunes.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Las debilidades identificadas en cursos anteriores se referian sobre todo las guias docentes de las
asignaturas “Trabajo Fin de Grado” y “Practicas Externas”, en las que faltaba la cumplimentacion de
determinados epigrafes; a la falta de claridad para concretar los criterios e instrumentos de
evaluacién que se producia en algunas asignaturas y a la no publicacién expresa de los listados de
entidades de practicas externas, junto con otros aspectos de menor importancia. Algunos de estos
temas se trataron en sesiones de los Consejos de Departamento involucrados durante los cursos
2013-14 y 2014-2015, asi como en reuniones de la CGIC. Estas debilidades pueden considerarse
practicamente subsanadas: ambas guias se encuentras cumplimentadas en todos sus epigrafes y
actualizadas.

- La CGICT se ha planteado, en algunas de sus reuniones periédicas, la elucidacion de las causas del
abandono inicial y acumulado en la titulacion (practicamente en la media de la UGR y del Centro, en
torno al 20-25%). No obstante, el analisis de sus causas no puede realizarse de un modo eficaz sin
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disponer de indicadores mas exhaustivos y diversificados sobre las variables sociales concurrentes,
como, por ejemplo, la crisis econdmica de los ultimos afios o el endurecimiento de los requisitos para
la obtencién de becas.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA

INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e
implementado con los mecanismos necesarios para obtener la informacién sobre el
desarrollo de la implantacion del titulo y orientado a la mejora continua.

II.1. Breve resefia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC.
Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos
en la Memoria de Verificacion.

La UGR establecié un unico SGIC para todos sus titulos de grado, siendo el compromiso respecto a
los resultados académicos, el Unico aspecto diferenciador del sistema de un titulo a otro. El SGIC de
este grado se ha desarrollado, desde su implantacién, garantizando el seguimiento de todos los
aspectos recogidos en los diferentes procedimientos incluidos en el mismo, permitiendo la recogida,
el andlisis y la reflexion sobre las fortalezas, debilidades y areas de mejora del titulo. Se ha dejado
constancia de estos andlisis y reflexiones en los autoinformes anuales de seguimiento elaborados al
final de cada curso académico.

Como se ha explicado en los diferentes autoinformes de seguimiento anuales, a lo largo de los cursos
académicos 2010/2011 y 2011/2012, surgié la necesidad de proponer una serie de actuaciones
encaminadas a simplificar la gestion de la calidad de los grados de la UGR. Estos cambios,
informados y aprobados por el érgano competente en la UGR, y sus motivaciones se recogen en el
SGIC publicado en la web del titulo(http://www.ugr.es/~calidadtitulo/autoinf/sgc208.pdf).

Se han realizado mejorasen algunos de los instrumentos existentes para la recogida de informacion y
para la definicion de otros nuevos: implementacién una aplicaciéon para la obtencién de informes de
los indicadores de rendimiento académico a través del acceso identificado institucional de las
personas implicadas en la gestién del grado, implementacién de cuestionarios de satisfaccion online
con control de acceso, o la ejecucion de un nuevo procedimiento para aplicar los cuestionarios de
satisfaccion de los estudiantes con el Plan de Estudios de forma presencial, al objeto de aumentar el
tamafo de la muestra.

En la web de la actual Unidad de Calidad, Innovacion y Prospectiva de la UGR, esta a disposicion de
la comunidad universitaria y en especial, de los gestores de los grados, el informe que sobre el
estado de los mismos ha sido elaborado por ésta en mayo de 2015, tal y como se recoge en el SGIC
de los titulos (http://calidad.ugr.es/SGC).

Con el propésito de mejorar el sistema de atenciéon de quejas y sugerencias, en el curso 2010-11,
desde el Vicerrectorado responsable, se habilit6 un nuevo canal en la web de cada grado que
canaliza hasta el coordinador/a de la titulacion las quejas y sugerencias presentadas (disponible en:
http://grados.ugr.es/geografia/pages/sugerencias_quejas), permitiendo su contestacion via web y
posibilitando las estadisticas de seguimiento de los indicadores.

Las medidas arriba expuestas han sido eficaces para la recopilacion de los datos e indicadores
necesarios en el proceso de elaboracion de los autoinformes e informes de seguimiento de la
titulaciéon. Algunos valores, como las tasas de graduacion y eficiencia, asi como la duracién media de
los estudios, por razones légicas no han estado disponibles hasta fechas recientes, por lo que se han
ido incorporando conforme se disponia de los datos documentales necesarios a tal fin. Cabe precisar
que, hasta finales de 2013, el canal mas efectivo para recabar la opinidén de los estudiantes eran los
cuestionarios de satisfaccion en formato papel, pero en 2014 y en 2015 se han combinado con
cuestionarios on line. Esos formularios son comunes para toda la Universidad de Granada y recaban
valoraciones cuantitativas (cinco niveles) acerca de los aspectos que la institucion considera
prioritarios en relacion con la actividad docente, el profesorado, la titulacién, la gestién, el
equipamiento...
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Los estudios realizados periddicamente por el Campus de Excelencia Internacional (CEI-BIOTIC) y el
Centro de Promocién de Empleo y Practicas acerca de la insercion laboral y la satisfaccién de los
egresados, ya ofrecen informacion de los masteres oficiales e incluiran a partir del curso 15/16 los
primeros datos referentes a las primeras cohortes de graduados.

Como se indica en el SGIC del titulo, el seguimiento de egresados se realizara tras dos afios desde la
finalizacién de la primera promocién de graduados.

11.2. Contribucién y utilidad de la informacién del SGIC a la mejora del titulo

El SGIC ha resultado en general fructifero en las facetas donde ha podido impulsar o contribuir en la
calidad de la titulacion. Como reconoce el informe de la DEVA del curso 2014-2015, el autoinforme
incluye informacion relevante y, en algunos aspectos, precisa y detallada. Se van analizando y
valorando durante los afos de implantacién del titulo los aspectos relativos a la ensefianza y el
profesorado: la totalidad de las guias docentespublicadas, las cinco reuniones de coordinacion
realizadas, la satisfaccion alta con el profesorado, el cumplimiento de plazos para elTFG, varios
proyectos y actividades relacionados con metodologias y competencias docentes, y respuesta
adecuada a las incidencias habidas. En cuanto a la asignatura “Practicas externas”, en el ultimo curso
han participado 14 entidades y se han firmado todos los convenios y, en su caso, adendas. Por su
lado, se pondera la gestién y atencion a sugerencias y reclamaciones como adecuada. En cuanto a la
difusion del plan de estudios, se valora como positivo el incremento de visitas y la satisfaccién media-
alta de los estudiantes y del PAS. A su vez, se indica la composicion de la CGCT y las reuniones
realizadas, mas otrasacciones emprendidas, todas ellas reflejadas en el autoinforme. En definitiva, el
sistema de recogida de informacién a través de los procedimientos establecidos en el SGIC del titulo
merece una valoracién aceptablemente positiva, puesto que, en lo fundamental, parece adecuado
para realizar el seguimiento de aspectos relevantes, identificar debilidades y fortalezas y orientar las
propuestas de mejora o posibles modificaciones del titulo.

11.3. Valoracién de la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la
Calidad (CGIC) y cambios significativos

La CGIC de la titulacién viene desarrollando su labor desde el curso académico 2010/11, afio de
implantacion del Grado, siendo responsable de los sucesivos informes anuales. Su composicién ha
ido variando parcialmente a lo largo de su existencia por motivos de disponibilidad y, sobre todo, por
los cambios acaecidos en los cargos académicos de algunos miembros, caso del Decano, el
Vicedecano de Ordenacion Académica y del propio Coordinador. De hecho, este ultimo cargo ya ha
sido desempefnado por tres profesores sucesivamente, el ultimo de los cuales fue nombrado en
marzo de 2014. En la actualidad, la CGIC esta compuesta por el Decano de la Facultad de Filosofia y
Letras, el Vicedecano de Ordenacion Académica y Profesorado, un PDI del Departamento de Analisis
Geografico Regional y Geografia Fisica, un PDI del Departamento de Geografia Humana,
laAdministrativa del Departamento de Geografia Humana, una Representante del Alumnado y el
Coordinador del Grado.

Su Reglamento de Funcionamiento Interno, acorde con los demas grados de la Facultad de Filosofia y
Letras, quedd reflejado en un documento generado a finales del citado curso académico.La eleccion de
Coordinador se realiza a propuesta de los dos Departamentos de Geografia y se ratifica en Junta de
Centro.La inclusion en la CGIC del Vicedecano de OrdenaciénAcadémica desde el curso 2013/14 ha
supuesto una garantia de comunicacion y fluidez no sélo con el Centro, sino también con los intereses y
problemas de ofras titulaciones afines, maxime si se tiene en cuenta que desde el curso 2014/15, y desde
el citado Vicedecanato, se organizan sesiones conjuntas de trabajo con representacion de todas las
titulaciones de la Facultad.

La CGIC se reune varias veces a lo largo del curso académico, en funcion de la necesidad de adoptar
acuerdos puntuales, resolver problematicas, para la confecciéon de los informes anuales de calidad,
entre ofras motivaciones.De hecho, aparte de reuniones puntuales en razéna situaciones
concretas,existe una planificacion permanente de reuniones que puede ser de dos o tres veces al
afio.La participacién en las reuniones ha contado habitualmente con la practica totalidad de los
miembrosy se ha visto reflejada en la redaccion de las subsiguientes actas de las reuniones,
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pertinentemente  archivadas  en el correspondiente  gestor  documental (Atenea:
http://ateneacalidad.ugr.es/).Asimismo recae en la CGIC la responsabilidad de organizar reuniones
con el profesorado de la titulaciéon para la coordinacion horizontal y vertical del profesorado, si bien
apenas se han producidode manera formal, sino a través de intercambios de informaciones,
sugerencias, comentarios, etc., por via e-mail o, en algunos casos, en eventuales encuentros entre el
coordinador y determinados profesores por asuntos concretos. También se han mantenido reuniones
formalizadas tanto con el profesorado como con el alumnado, a partir del curso 2013/14, para
informar sobre los procedimientos y desarrollo de la asignatura Trabajo Fin de Grado, que ha
conllevado ademas, la programacién de seminarios y talleres de orientacién (entre siete y ocho por
curso académico desde el afio 2013).

En definitiva, la dinamica de funcionamiento seguida en la CGICT desde su constitucion puede
considerarse positiva, pues ha permitido detectar incidencias y disfunciones que afectan a todos los
colectivos involucrados en el desarrollo del Grado. Ademas, sus acuerdos o sugerencias, como por
ejemplo los relacionados con la propuesta de modificacién del Verifica (pendiente de resolucion por
parte de la AAC), han tenido en la practica totalidad de los casos el respaldo de los Departamentos,
del PDIl y del Alumnado a través de sus delegados y representantes.

En cuanto a los datos de satisfaccion del profesorado y PAS en relacion con la CGIC, éstos reflejan
valores contradictorios: el PAS, mas habituado a valorar la gestion administrativa asociada a estos
procesos, tiene una percepcion mas clara del trabajo e importancia de la CGIC en el desarrollo de la
titulacién; el profesorado parece tener poco a poco una percepcion mas estimativa de su valor y
funciones, hasta el punto de lograrse una muy buena calificacién (4,20 y reducida desviacién tipica)
en el curso 2014-15 (tabla adjunta).

SATISFACCION CON CGIC DEL TiTULO 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
(COLECTIVOS IMPLICADOS) Media y DT Media y DT Media y DT Media y DT
Seguimiento y gestion de la calidad de la Titulacién

(Profesorado) 3,43 (1,18) | 3,86(0,99) 3,14(1,12) 4,20(0,75)
(SPe'ggl)mlento y gestion de la calidad de la Titulacion 3,67 (0.47) | 4,67 (0,47) | 5,00 (0,00) 5,00(0,00)

Valores sobre 5

1l.4. Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna:
aplicabilidad de la misma.

valoracion del uso y

Desde la puesta en marcha del titulo, y con el objetivo de facilitar su seguimiento, se puso a
disposicion de las comisiones y o6rganos responsables del mismo, la plataforma Atenea
(ateneacalidad.ugr.es), aplicacién web con varios médulos y diferentes funcionalidades relacionadas
con la gestién de la calidad: gestor documental, gestor de noticias, gestor de informes y herramientas
para el seguimiento de los diferentes procedimientos.

Para la gestidn de los planes de mejora y de los indicadores de rendimiento académico y profesorado
relacionados con el titulo, se disefi¢ y puso a disposicion de los gestores de los grados una aplicacién
web que permite su seguimiento sistematico y anual.

La plataforma Atenea cuenta con diferentes recursos y posibilidades: la recepcién de documentacion
y notificaciones enviados a los coordinadores y gestores de los Grados por parte del Vicerrectorado
para la Garantia de la Calidad, la consulta directa y a tiempo real de las encuestas de satisfaccién de
los diferentes agentes implicados en el proceso realizadas on line, un enlace directo a los indicadores
y a la gestién y seguimiento de los planes de mejora, y herramientas para el procesamiento de los
informes anuales de la titulacién. Todo ello permite el acceso a la informacion y la gestion de datos a
través de un unico gestor documental (que, no obstante, no permite generar enlaces externos que
pudiesen permitir la consulta o compartir el trabajo sobre ciertos documentos de referencia).

11.5. El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el
adecuado desarrollo del titulo.
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Como consecuencia de los andlisis realizados por la CGIC del titulo, expuestos en los distintos
autoinformes de seguimiento del mismo, y de acuerdo al procedimiento establecido inicialmente, se
diseid un plan de mejora que anualmente se ha ido actualizando a partir de las acciones de mejora
definidas tras los puntos débiles identificados.

La realizacién de los informes anuales de la CGIC de la titulacion permite detectar los puntos fuertes
y débiles de la misma y afrontar asi el subsiguiente plan de mejora. También en este sentido es
importante el cotejo con la situacion general de los grados de la Facultad de Filosofia y Letras y el
conjunto de las titulaciones de la Universidad de Granada.

Las acciones de mejora son propuestas a partir de los informes anuales de la CGIC vy ratificadas en
los sucesivos autoinformes de seguimiento. Se genera una aplicacion informatica que enumera las
acciones de mejora, incluyendo los siguientes términos: definicion de la accioén, curso en que se
propone, organismo responsable (CGIC, Vicedecanatos, Vicerrectorados), grado de consecucion
(conseguida, no conseguida, desechada), fecha de consecucion en su caso, indicadores para valorar
su consecucion y acciones desarrolladas, incluyendo en este ultimo apartado la previsién de plazos
para alcanzar el objetivo marcado.

Tal como se especifica en los informes anuales de los dos ultimos cursos académicos, las acciones
de mejora previstas en la aplicacion del SGC y que se citan a continuacion, se han puesto en marcha
con resultados positivos en la mayor parte de los casos. De entre esas acciones pueden citarse las ya
conseguidas y verificadas en el informe 2012-13, a saber: disefio, junto con el Vicerrectorado
correspondiente, de acciones formativas destinadas al profesorado de la titulacion; y mejora del
contenido, estructura y difusién de las guias docentes de las distintas materias del Grado. Entre las
que en dicho informe estaban en proceso de consecucion, se han mejorado las siguientes: la
distribucién de la tarea docente del profesorado, con un reparto equilibrado entre licenciatura (hasta
su extincién en el curso 2013-14) y grado; profundizacién en la informacién de la web del Grado.
Entre las pendientes de mejora, algunas de ellas en proceso activo, estan las siguientes: disefio
desde el Vicedecanato de Ordenacién Académica, y en colaboracion con el Coordinador del Grado,
de una estrategia de coordinacién horizontal y vertical entre el profesorado responsable de las
distintas materias de la titulacion; mejora de la participacién de los estudiantes en los procesos de
evaluacién; y mejora de la canalizacion de recogida de quejas y sugerencias.

11.6. Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a
cabo desde los procedimientos del SGIC.

Las modificaciones llevadas a cabo en la mejora de la titulaciéon han respondido, en primer lugar, al
analisis de los autoinformes anuales de seguimiento del Grado en Geografia y Gestidn del Territorio,
dado que esta documentacién es la que refleja “el dia a dia” de la titulacion a partir del analisis de
indicadores, encuestas de satisfaccion y discusiones de trabajo en el seno de la CGIC. Los sucesivos
autoinformes recogen las acciones de mejora propuestas, analizando su estado de consecucion o su

viabilidad, a la vez que se incorporan nuevas acciones en atencion a las debilidades detectadas.

11.7. Valoracién del cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el informe de verificaciéon, en los informes de modificaciones y/o en las
propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

La recepciéon de los diferentes informes externos relativos al Grado en Geografia y Gestion del
Territorio de la Universidad de Granada ha posibilitado poner en marcha actuaciones nuevas o
corroborar la necesidad de otras ya propuestas de antemano de cara a la mejora de la
titulaciéon.Estos informes son los siguientes:

= |nforme de verificacion
= Informe de modificacion
= Informes de seguimiento de la DEVA

En el informe de verificaciéon,se reconocia el adecuado cumplimiento de los diez criterios
establecidos, por lo que se resolvié con una evaluacion en términos “favorables”.
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En relacion con el informe de modificaciéon, cabe destacar que se aprueban los cambios propuestos
en el plan de estudios: sustitucion de una asignatura de Formacién Basica por otra, ampliacion de
ampliacién de contenidos y competencias de una asignatura del mddulo de Geografia Fisica e
introduccién de una nueva asignatura obligatoria en el médulo de Ordenacién del Territorio a cambio
de la reduccion de créditos del Trabajo Fin de Grado (véase epigrafe I11.3).

En relacion con los informes de seguimiento de la DEVA, las indicaciones y recomendaciones
realizadas en ellos, el primero del curso 2011/12 y el segundo de los cursos 2012/13 y 2013/14, se
han tratado de satisfacer en la media de lo posible. Asi, en relacién con el informe del curso 2011/12,
puede decirse que han quedado resueltas en general las recomendaciones en lo referente a la
informacion publica disponible en la web, proceso de implantacion del titulo, puesta en marcha del
sistema de garantia de la calidad, indicadores y acciones de mejora. En cuanto al informe de los
cursos 2012/13 y 2013/14, en lo relativo a la valoracion sobre el proceso de implantacion (punto 3.1),
se reconoce que se han coordinado las guias docentes, se han adaptado a un formato comun de la
UGR, se ha aprobado por los Departamentos y se ha publicado en la web de la Facultad; se constata
que se realiza una revision periddica del titulo; también una mejora significativa de los datos
aportados y evaluados. Ahora bien, el informe DEVA pone de manifiesto asimismo una serie de
mejoras no satisfechas o deficiencias en la implantacion del titulo, a destacar: concrecion de un plan
de mejora del titulo, que permita presentar de forma mas concreta y detallada las acciones de mejora.
Asimismo se recomienda aportar informacion sobre los centros de practicas con los que existe
convenio. En relacion con la difusion publica del titulo se indica la necesidad de completar y actualizar
algunas de las pestanas de la web, especificadas en el propio informe.

En cuanto a los indicadores (punto 3.2), el informe manifiesta que, a pesar de haberse calculado los
indicadores aprobados por la CURSA, se ha hecho de manera insuficiente ya que faltan los datos
sobre tasa de abandono y eficiencia. También se indica que apenas hay analisis en los informes
presentados y faltan comparaciones externas. A su vez se remite a la necesidad de detallar de forma
pormenorizada los procesos de analisis y seguimiento del titulo.

En relacion con el punto 3.3, el informe DEVA admite que estan atendidas y resueltas ciertas
recomendaciones del anterior informe, pero también se identifican unas que estan atendidas pero no
resueltas y otras que no estan ni resueltas ni atendidas. A este respecto, puede aducirse que la
mayor parte de las recomendaciones resueltas parcialmente o no resueltas resultan de entre muy
dificil e imposible su logro, dada las condiciones de infraestructuras, de personal, financieras, etc. en
las que se contextualiza el desarrollo de ésta y otras titulaciones.

Algunas de las recomendaciones citadas en relacién con el informe de los cursos 2012-13 y 2013-14,
estan en vias de resoluciéon desde incluso antes de la recepcion de tales informes. Entre otras
mejoras, se han llevado a cabo: la publicacién de la relacién de entidades colaboradoras en practicas
de empresa, la mejora de los apartados de la pagina web, o la inclusidon de las tasas de éxito y
eficiencia.

Respecto al informe 2014-15, cuya estructura difiere del anterior, cabe mencionar algunas de las
recomendaciones de especial seguimiento. En relacién con el apartado 1 (Disefio, organizacion y
desarrollo del programa formativo), de entre las cuatro recomendaciones explicitadas, dos de ellas
resultan de extraordinaria dificultad de aplicacion y las otras dos estan satisfechas o en proceso de
resolucién, respectivamente, la relativa a los accesos directos a las guias docentes de TFG y
Practicas externas, asi como la complecion de su estructura; y la relativaa la aportacion de accesos a
documentacion y evidencias de la marcha del programa formativo, identificaciéon de dificultades,
decisiones de mejora (actas, decisiones, documentos).

En el apartado 2(“Informacion relativa a la aplicacion del SGIC y su contribucion al titulo”), aparte de
hacerse referencia a los ocho puntos fuertes donde se ha llevado a cabo el logro de objetivos, de
entre las cuatro recomendaciones de especial seguimiento cabe mencionar, por su viabilidad en un
plazo razonable o bien por su ya logrado cumplimiento, las siguientes: aportar documentacion y
evidencias relativas al funcionamiento de la CGCT (actas, decisiones) e indicar el numero de
participantes en encuestas de satisfaccion para valorar su representatividad.

V03 12/12/14 9



Agencia Andaluza del Conocimiento
Pt .8 CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

En el apartado 3 (Profesorado), de entre las tres recomendaciones de especial seguimiento cabe
mencionar, por su viabilidad en un plazo razonable, la de aportar informacion, evidencias y
valoraciones sobre el perfil docente e investigador: dedicacion efectiva al titulo, a las practicas, a la
teoria, a las practicas externas y al TFG.

En el apartado 4 (Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos), las recomendaciones planteadas
en general escapan a las competencias del Grado, puesto que corresponden a niveles propios de la
Facultad y de la Universidad, si bien cabe mencionar que se ha mejorado algunas infraestructuras y
recursos materiales (por ejemplo, se estd en proceso de equipamiento del recientemente creado
Laboratorio de Geografia Fisica).

Sobre el apartado 5 (Indicadores), el informe plantea una sola recomendacion relacionada con la
inclusion de un epigrafe donde se sintetice los diferentes indicadores correspondientes a los
procedimientos de SGCT, de los que se esta en proceso de cumplimiento.

En relacién con el apartado 6 (Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de
Verificacion, modificacion y/oseguimiento), se estima que no procede respecto a los informes de
verificacion o modificacion, pero si se establecen una serie de recomendaciones no resueltas o en
proceso del anterior informe de seguimiento. Entre las siete que se citan, se esta en proceso de
atender y resolver algunas de ellas, teniendo presente la dificultad estructural para el cumplimiento de
algunos propdsitos concretos.

Finalmente, en lo que respecta al apartado 8 (Plan de mejora del titulo), se plantea una
recomendacion de especial seguimiento que se tratara de implementar a corto-medio plazo y que
consiste esencialmente en la elaboracion de un "plan de mejora integral".

A tenor de todo lo expuesto, habra que responder de forma efectiva y concreta en el proximo informe
anual de seguimiento a las recomendaciones del informe de verificacion y a los informes de
seguimiento (ya transmitidos a la CGIC desde el curso 2014/15); concretar de forma mas efectiva las
acciones de mejora, incluyendo plazos cerrados de ejecucion, recursos materiales y debilidad que
pretenden superar; incorporar en la reflexion sobre los indicadores, en la medida de lo posible, datos
sobre otras universidades con idéntica titulacion;procurar la incorporacion de miembros externos a la
CGIC y aumentar la informacion profesional y docente del profesorado en la web. Todo lo demas
apuntado en los mencionados informes ya ha sido resuelto a través de acciones de mejora.

Fortalezas y logros

- Mejoras en el seguimiento y gestion de la calidad del titulo, en funcién de las encuestas de
satisfaccion y de las incidencias (consultas y quejas/sugerencias).En relacion con esto ultimo, cabe
sefalar el reducido numero de quejas y sugerencias motivadas por deficiencias o aspectos
mejorables del funcionamiento cotidiano en las actividades docentes.

- Mejoras en la gestion de la web de la titulacién, asi comode la implementacion de los recursos del
gestor documental(plataforma Atenea).

- La satisfaccion, en general, con la labor docente que desarrolla el profesorado y la profesionalidad
del personal de administracion y servicios relacionado con el titulo.

- Acciones anuales de coordinacién respecto a la elaboracién y actualizacion de las guias docentes,
asi como la mejora de sudifusion publica y de toda la informacion académica relativa al titulo.

Debilidades y dreas de mejora implementadas

-Escaso interés del alumnado por las encuestas de opinion (en el presente curso se ha pretendido
subsanar con la aplicacién casi simultanea de dos procedimientos: cuestionarios on line y, para
aquellos que no lo habian realizado en el plazo habilitado, cuestionarios en papel)y reducida
valoracion de las encuestas de los alumnos respecto al sistema de quejas y sugerencias.

- Ausencia de perspectivas externas al SGIC: conveniencia de incluir un miembro externo (profesional
en ejercicio, profesor de otra universidad...) en la CGIC, aspecto que sera tratado en proximas
reuniones del érgano.
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- Falta de perspectiva sobre indicadores externos: en este caso, se solicitara al Vicerrectorado de
Calidad informacién lo mas amplia posible sobre otros titulos semejantes en otras universidades en
sus informes anuales.

- Se especifican los convenios firmados para la asignatura Practicas externas, pero no se indica la
satisfaccion de los estudiantes con las practicas ni con los tutores externos; tampoco existe un
documento de coordinacion de practicas: se procurara implementar un documento de coordinacion de
practicas donde se detallen las entidades de acogida, las tareas a realizar por el estudiante (que
estan especificadas en las correspondientes adendas que se firman por ambas partes: entidad
colaboradora y Universidad), el nombre y categoria profesional del tutor externo, el nombre del tutor
interno (frecuentemente es el Coordinador del Grado, pero algunas tutorizaciones recaen en otros
profesores de la titulacién), el calendario y otros datos relevantes.

- Falta informacién concreta sobre los cambios significativos y acuerdos adoptados que influyan en el
desarrollo correcto del titulo: tratara de subsanarse en lo sucesivo esta deficiencia.

- La CGIC tiene una capacidad limitada para motivar al profesorado de la titulacién a involucrarse en
programas de formacién docente y actualizacion metodoldgica; y a ello a pesar de la participaciéon de
Proyectos de Innovacién Docente: se planteara en préximas reuniones del érgano la ampliacién del
numero de profesores. De este modo, podran ser mas los que participen en los procesos orientados a
fomentar programas de formacioén docente y actualizacion metodolégica.

lIl. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacién (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de
Grado/Master.

lll.1. Breve resefa de los principales cambios y modificaciones adoptados en relaciéon a la
Memoria de Verificacién y atencion de las recomendaciones recibidas

Desde la implantacién del Grado en Geografia y Gestion del Territorio en el curso 2010-11, se ha
introducido una serie de cambios en la titulacion, fruto de la reflexién a partir de los autoinformes de
seguimiento, de la normativa de la propia Universidad, de los informes de verificacion y seguimiento,
asi como de los acuerdos adoptados en la CGIC.

De esta manera, y ante ciertas recomendaciones del informe de Verificacion sobre las competencias
y objetivos de la titulacion, se ha procedido a corregir objetivos y competencias generales y
especificas en determinadas materias y asignaturas del Grado, particularmente en las
correspondientes guias docentes, ya que aparecian de forma confusa y, en algunos casos,
improcedente; también se ha procedido a la modificacion, al alza, de los porcentajes de evaluacién
destinados a la adquisicién de competencias (trabajos practicos individuales y grupales, tareas de
auto-aprendizaje...), entre otras acciones de menor calado (por ejemplo, homogenizaciones formales
de las guias docentes), todo ello fruto de las reuniones de coordinacién o, en su caso,
comunicaciones orales o escritas con los docentes. Ademas,en el pasado curso académico 2014/15
se llevd a cabo la adaptacién del Verifica del Grado al sistema unificado de Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

Se han realizado otras actuaciones emanadas desde la propia Universidad de Granada de aplicacion
a todos los titulos de Grado:adaptacion de los sistemas de evaluacion a la normativa de la
Universidad de Granada (20 de mayo de 2013); reforma del SGIC, conforme a las recomendaciones
del informe de verificacion; adaptacion del proceso formativo y evaluacion del TFG (Trabajo Fin de
Grado) a las directrices generales aprobadas por la Universidad (4 de marzo de 2013) y la Facultad
de Filosofia y Letras (8 de julio de 2014) conforme a las recomendaciones de la DEVA; adopcion de
las normas de permanencia de la Universidad de Granada (Consejo de Gobierno de 29 de noviembre
de 2011); adopcion del proceso para el reconocimiento de la acreditaciéon en lengua extranjera
(Consejo de Gobierno de 15 de octubre de 2013); normativa para la creacién, modificacion o
suspensioén de los titulos de grado (Consejo de Gobierno de 25 de mayo de 2015).De esta ultima
serie de cambios y modificaciones cabe destacar la concrecion del desarrollo de la asignatura TFG,
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en la que se han adoptado criterios comunes para todos los Grados de la Facultad de Filosofia y
Letras en varias reuniones convocadas desde el Decanato.

lll.2. Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion y criterios de
coordinaciéon del programa formativo y sus asignaturas y materias. Avances en los procesos
de gestiéon burocratica y administrativa del titulo (reconocimiento de créditos, gestion de
movilidad, prdcticas externas, cursos de adaptacion...).

Desde la puesta en marcha del programa formativo, la Universidad de Granada, a través de los
Vicerrectorados correspondientes, ha realizado diferentes actuaciones en relacion con el disefio,
coordinacion y desarrollo del programa formativo. A continuacion se valora en qué medida estas
actuaciones han facilitado la gestién del titulo y han supuesto una mejora del mismo:

— Desarrollo de una normativa que define los contenidos minimos que deben contener las guias
docentes(http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr71/ncg712/!), proporcionandose desde
el vicerrectorado responsable una plantilla modelo uniforme para todas las titulaciones.

- Definiciéon de unas directrices sobre el desarrollo de la asignatura “Trabajo Fin de Grado” de los
titulos de grado (http://docencia.ugr.es/pages/trabajo-fin-de-grado/normativa), que desarrollan los
aspectos referentes a la tipologia, autorizacién, gestion y evaluacion de los TFG.

- Elaboracion de una ©propuesta de rdbrica para la evaluacion de los TFG
(http://docencia.ugr.es/pages/trabajo-fin-de-grado/instrumentos-evaluacion).A  partir de esta
propuesta, la CGIC del Grado en Geografia y Gestién del Territorio ha desarrollado un modelo de
rubrica especifico y adecuado a los perfiles de la titulacién, que queda visualizado en las web de la
Facultad y del Grado, y del que asimismo el Coordinador envia copia en PDF via e-mail, al inicio
del segundo cuatrimestre de 4° curso, tanto a los estudiantes matriculados en esta asignatura,
como a los profesores tutores implicados.

La Universidad de Granada, durante los afios de implantacion de este titulo, ha ido actualizando
alguna normativa relacionada con el disefio, coordinacién y desarrollo del programa formativo. La
normativa actualizada ha sido la relativa a las normas de permanencia (29 de noviembre de 2010), a
los criterios generales sobre la estructura de las asignaturas y el procedimiento de aprobacion de las
programaciones docentes (Plan de Ordenacidon Docente), a la normativa de evaluacion y de
calificaciéon de los estudiantes (aprobado en Consejo de Gobierno de 20 de mayo de 2013) y a la
normativa para la creacion, modificacion o suspension de los titulos de grado (Consejo de Gobierno
de 25 de mayo de 2015).

Con el propdsito de mejorar la calidad docente, responder a las incidencias en la docencia y adoptar
las medidas correctoras en el momento en que fuesen necesarias, la UGR ha aprobado un sistema
de seguimiento de la actividad docente (Consejo de Gobierno de 20 de mayo de 2013).

En relacién al Grado en Geografia y Gestion del Territorio en particular, se ha asesorado al alumnado
que asi lo requeria en materia de reconocimiento de créditos, sobre sistemas de adaptacion al Grado
desde la extinta Licenciatura de Geografia o desde otras titulaciones, se ha orientado a los alumnos
hacia los responsables de los programas de movilidad (Vicedecanato de Relaciones Internacionales)
o bien en las convalidaciones posibles de materias y asignaturas en las propuestas de Acuerdo
académico por parte del tutor docente (que ha recaido hasta la fecha en el propio coordinador del
Grado). Se ha prestado especial atencion a la normativa particular del TFG, segun las directrices
generales y especificas de la Facultad de Filosofia y Letras, en lo relativo a la asignacion de tutores,
eleccion entre los tres ambitos previstos (Analisis Geografico Regional, Geografia Fisica, Geografia
Humana), nimero de palabras minimo y maximo establecido (entre 12.000 y 18.000, dado que
nuestro TFG tiene asignados 12 créditos), estructura del documento (trabajo y memoria), defensa
publica del mismo, publicacion de la rubrica (fundamentada en MECES y que la CGIC adapté y
simplificé en funcion de las caracteristicas de los TFG propios del Grado en Geografia y Gestion del
Territorio) y evaluacion por parte de cada tutor tras la misma (en el curso 2014-15, puesto que en el
curso anterior se emple6 la modalidad de Comisién formada por tres evaluadores). De esta forma se
ha facilitado, en la medida de lo posible, el desarrollo formativo de los alumnos en general y, en
particular, en lo referente al TFG. Ademas, desde el Vicedecanato de Ordenacion Académica se
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envia informacién relevante mediante correos personalizados a los estudiantes (plazos, eleccion de
tutores, etc.) y a los tutores (modelo de informe para la calificacion). La cumplimentacion de las actas,
finalmente, es competencia de la coordinacion del titulo, quien también tiene habilitada la asignatura
en "Tabloén de docencia", dentro de la plataforma PRADO
(https://oficinavirtual.ugr.es/ai/nuevoacceso/marcos.jsp), para poder contactar con el alumnado.

Por su parte, la satisfaccion en la gestion administrativa del titulo (tabla adjunta) arroja valores
diversos segun los colectivos implicados. El PAS, conocedor de los procedimientos, se muestra en
general muy satisfecho con la misma, mientras que la opinién de los estudiantes apenas supera los3
puntos (sobre 5) de media en el curso 2014-15, habiendo sido aun peor en los cursos
precedentes,debido muy probablemente al desconocimiento sobre gestion (si se considera, por
ejemplo, el escaso numero de quejas y reclamaciones reflejado en el gestor de la web del Grado,
aunque hay que tener en cuenta que algunas quejas llegan a la coordinacién del Grado de manera
personal en horario de tutoria, o bien directamente a su correo electrénico). En cuanto al profesorado,
parece reconocer progresivamente la gestion de reclamaciones y sugerencias (hasta acercarse a los
4 puntos de calificacion en el curso 2014-15), que en su mayor parte las realizan por via directa (a
Departamento o al Coordinador), sea de forma oral o por escrito.

SATISFACCION CON LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL TITULO (COLECTIvOs | 201112 1 2012413 1 201314 - 2014-15
IMPLICADOS) v v v v

Atencion a reclamaciones y sugerencias (Estudiantes) 4,00(1,00) | 2,96(1,21) | 2,65(0,80) | 3,05(1,21)

La gestién administrativa del Titulo (Estudiantes) 4,50(0,50) | 3,29(1,09) | 3,36(0,87) | 3,52(1,23)

Atencion a reclamaciones y sugerencias (Profesorado) 3,00(1,07) | 1,82(1,27) | 3,10(1,45) | 3,80(0,71)

Gestion de los tramites administrativos de los
estudiantes (PAS)

Atencion a reclamaciones y sugerencias de los
estudiantes (PAS)

5,00(0,00) | 4,00(0,82) | 4,33(0,94) | 4,50(0,50)

3,33(0,94) | 3,33(0,47) | 3,33(0,94) | 5,00(0,00)

Valores sobre 5

Otros aspectos relacionados con la gestién administrativa son, por un lado, la implicacion del PAS de
los Departamentos de Geografia y de la Secretaria de la Facultad en las jornadas de recepcion de los
estudiantes(filosofiayletras.ugr.es/pages/alumnos/guia_estudiante/ficheros/dipticonuevoingreso)y, por
otro lado, la existencia de un responsable administrativo para cada titulacion, que resuelve todo tipo
de incidencias y consultas en lo relativo a su funcién y la entrega a los nuevos estudiantes de una
guia con informacién sobre el Grado.

Las ComisionesAcadémicas (CA) de los Departamentos de Geografia (responsables del 84% de la
carga docente total del Grado) y la CGIC han velado por la correcta marcha de la titulacion. Ha de
tenerse en cuenta que el Coordinador de la titulacion forma parte de ambas comisiones, para
garantizar una correcta fluidez. La resoluciéon de las solicitudes de evaluacién unica final, el
nombramiento de comisiones evaluadores para la evaluacion por tribunal, la elaboracion de los
planes de ordenacién docente y de sustitucion de profesorado para ausencias cortas, olasincidencias
de bajas prolongadas, han sido asuntos abordados desde la correspondiente CA. Por su lado,
eventualmente la CGIC ha informado de conflictos puntuales en el desarrollo de la docencia. Estos
han sido tratados y resueltos en la medida de lo posible a partir de la CA y, en su caso, por la Junta
de Direccion del Departamento implicado.

En lo relativo a la coordinacion de las ensefianzas (que incluye la gestion académica del Titulo y la
planificaciéon y desarrollo de la ensefianza), los resultados son bastante aceptables entre los
estudiantes, muy satisfactorios por parte del PAS, y buenos en el caso del profesorado, alcanzandose
en todos los casos los mejores datos de la serie en el curso 2014-15 (tabla adjunta). En cualquier
caso, y salvo fluctuaciones puntuales, se aprecia una mejora progresiva desde el curso 2011-12.
Ahora bien, debe prestarse atencién a la regresion en el nivel de satisfaccion de los estudiantes
respecto a la gestion académica del Titulo.
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SATISFACCION CON LA COORDINACION DE LAS 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
ENSENANZAS (COLECTIVOS IMPLICADOS) Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT
La gestion académica del Titulo (Estudiantes) 3,83 (0,50) | 3,09(0,02) | 2,94(0,66) | 3,38(0,12)
Planificacion 'y desarrollo de la ensefianza

(Estudiantes) 2,93 (0,50) | 2,99(0,28) | 2,94(0,56) | 3,20(0,37)
La gestién académica del Titulo (Profesorado) 3,43 (0,90) | 3,27(1,21) | 3,60(0,80) | 4,29(0,70)
Planificacion 'y desarrollo de la ensefianza

(Profesorado) 2,88 (1,04) | 2,92(0,85) | 3,29(0,73) | 3,38(0,75)
Gestion académica de la Titulacion (PAS) 2,67(0,00) | 4,00(0,27) | 4,56(0,63) | 4,67(0,33)
Planificacion y desarrollo de la ensefianza (PAS) 2,50(0,50) | 3,67(0,47) | 4,33(0,94) | 4,50(0,50)

Valores sobre 5

En cuanto a los programas de movilidad, puede decirse que se advierte desde la implantacion del
Grado una escasa demanda por parte de los estudiantes de nuestra titulacién, sobre todo los que
salen hacia otras universidades (OUT), en nimero inferior a la mitad de los que proceden del exterior
(IN), si bien en ambos casos se experimentan fluctuaciones cuantitativas, tanto en el nimero de
estudiantes que participan en tales programas de movilidad (con bajas tasas de participacion: 7% en
el curso 2014-15), como en el numero de universidades implicadas (4 en el curso 2014-15), como
asimismo en la tasa de rendimiento, que aun siendo alta en términos interanuales, resulta
evidentemente regresiva e incluso deficiente en el ultimo registro (100% en el curso 2012-13, 93,7 en
el 2013-14,y 47,62 en el 2014-15), en la que deben influir tanto las potencialidades de los estudiantes
(con importante peso de la competencia linglistica), como las caracteristicas de la titulacion
equivalente en las universidades de destino. Pese a todo, el grado de satisfaccion de los estudiantes
con la oferta de movilidad alcanza su mejor valoracién en el curso 2014-15. En cualquier caso, la
observacion de los indicadores de movilidad a lo largo de los cursos desde la implantacién del Grado
no parece revelar tendencias claras (hay numerosas fluctuaciones). Ademas, la valoracion de los
datos requiere consideraciones en buena parte ajenas a los programas formativos (convocatorias de
becas, cuantias de las ayudas, contextos sociales y familiares, etc.).

Indicadores relativos a la movilidad 2011/12 | 2012/13 2013/14 2014/15
Numero de estudiantes que participan en programas de 0 2 7 6
movilidad (OUT)
Numero de estudiantes que vienen a la UGR a través de
- 2 11 20 10

programas de movilidad (IN)
Numero de Universidades de destino de los/las estudiantes

. 0 3 5 4
del titulo
Grac_ig de satisfgccio’n de los estudiantes con la oferta de 2.50/5 3,03/5 2.56/5 3.10/5
movilidad. Media y DT
Tasa de participacion - 2,86% 6,80%
Tasa de rendimiento - 100,00% 93,70% 47,62%

Respecto a la asignatura optativa"Practicas externas”, que se puso en marcha como parte de la oferta
formativa del tituloen el curso 2013-14 (asignatura de 4° curso),elnivel de satisfaccion en los dos
cursos ya concluidos, a la vista de los datos disponibles, es bastante alto (roza o alcanza los 4 puntos
sobre 5 en todos los items barajados), tanto en el caso de los estudiantes como en el del tutor
externo (tabla adjunta). En seminarios mantenidos entre el coordinador del Grado y los estudiantes
que han realizado estas practicas curriculares se ha puesto asimismo de manifiesto ese mencionada
alta valoracién de la experiencia en la mayor parte de los casos y de los aspectos que rodean las
practicas (informacidn y orientacion, ambiente de trabajo, instalaciones, tutorizacién, cumplimiento del
programa de trabajo o actividades previstas...). En sélo un caso las practicas resultaron
insatisfactorias, en parte por problemas en la gestién administrativa del Convenio, lo que se tendra en
cuenta para su subsanacion futura. En cuanto al nivel de satisfaccion con la oferta de Practicas
externas, la valoracién resulta mas moderada, pero se advierte asimismo una mejora en segundo
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curso de implantacién respecto al primero (tabla adjunta). No obstante, cada afio se trabaja con la
intencion de ampliar la oferta de entidades que, por un lado, puedan guardar relacion con las
competencias de nuestro Grado y, por otro, que ofrezcan disponibilidad (de tutor, de espacio...) e
interés para acoger estudiantes, lo que no siempre se cumple de forma adecuada. Asi y todo, en los
dos cursos académicos en los que se han desarrollado estas practicas curriculares se ha podido
satisfacer la demanda con la oferta disponible.

SATISFACCION CON LAS PRACTICAS EXTERNAS | 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
(COLECTIVOS IMPLICADOS) Media Media Media Media

y DT y DT y DT y DT
El trabajo realizado ha cubierto mis expectativas
(Estudiantes) - - - 3,88(1,17)
Volveria a realizar practicas en el mismo Centro
(Estudiantes) - - - 3,87(0,76)
Valoracion de las practicas realizadas en su conjunto.
(Estudiantes) - - 2,52(1,34) | 4,00(0,87)
Adecuacion de la practicas ofrecidas en la entidad al
perfil profesional/técnico del Grado (Tutor/a externo) - - - 4,00(0,00)

Valores sobre 5

SATISFACCION CON OFERTA DE PRACTICAS | 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

EXTERNAS (COLECTIVOS IMPLICADOS) Media Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT
y DT

La oferta de Practicas Externas (Estudiantes) 2,33(1,45) | 2,67(1,20)

La oferta de Practicas Externas (Profesorado) 2,60(1,50) | 3,29(0,88)

Valores sobre 5

lll.3. Sintesis operativa y valoraciones fundamentales extraidas de los autoinformes de
seguimiento, destacando cambios y su contribucién a la mejora.

Desde la implantacion del Grado en Geografia y Gestidn del Territorio se han realizado una serie de
cambios tendentes a la mejora del programa formativo, como han sido la sucesiva incorporacion de
nuevos indicadores de analisis, la puesta en marcha de cuestionarios de satisfaccion, la gestion
académica a través de la plataforma Atenea, la normalizacion de las guias docentes, la viabilidad
para la adecuada realizacion de practicas externas o la publicacién de normativas, como las relativas
al TFG. Ademas, en el proceso de actualizacién de la memoria de verificacion, llevado a cabo en el
curso 2014-15,se reordenaron y sintetizaron las competencias generales y especificas de la titulacion,
para clarificar asi su correcta adquisicion por parte de los estudiantes.

Por otro lado, en el documento de Modificacion del Titulo, que ha recibido informe de evaluacién
favorable de la DEVA (“Los cambios incorporados en las materias de formacion basica y fundamental
se consideran coherentes, tanto en su denominacién como en los créditos ECTS que se les han
asignado a algunas de ellas”), se proponen algunos cambios justificados no sélo a partir de
sugerencias de profesorado y alumnado, sino también por el andlisis de resultados formativos y de
motivaciones realizado en el seno de la CGIC. Cabe destacar a este respecto tres propuestas de
modificacion: primera, el cambio de la asignatura basica "Filosofia" por otra denominada "Politicas y
Administraciones Territoriales" (entendiéndose mas acorde con las competencias a adquirir por los
estudiantes de este Grado); segunda, la reduccion de los créditos asignados al TFG (de 12 a 6) y la
correlativa inclusién de otra asignatura obligatoria de 6 créditos, con la denominacién de"Proyecto
territorial aplicado" y cuya imparticion recaeria en un equipo docente constituido por PDI de las tres
areas de conocimiento de la Geografia (Analisis Geografico Regional, Geografia Fisica y Geografia
Humana); y tercera, inclusién de contenidos edafoldgicos en la materiadedicada a la biogeografia, por
lo que pasaria a denominarse "Fundamentos y aplicaciones de Biogeografia y Edafogeografia”.

Anadir finalmente que la adecuacion del titulo y su estructura curricular es lo bastante reciente como
para considerarse, en términos generales, adecuada a los avances de la disciplina y a las
competencias a desarrollar por los estudiantes (excepcién hecha de lo expuesto en el anterior
parrafo).A su vez, el proceso de revision de las guias docentes facilita la actualizaciéon y modificacién
de contenidos, de bibliografia, de métodos docentes, de distribucién del peso otorgado a cada
instrumento de evaluacion, etc., en consonancia con eventuales cambios de profesorado en el
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encargo docente, de la evolucion de los debates académicos o de las mas recientes demandas del
mercado laboral. Asi mismo, los bloques de practicas en cada materia son suficientemente generosos
como para dar respuesta a un Grado de tan manifiesta aplicabilidad practica.

Fortalezas y logros

- Buen nivel de satisfaccion (de estudiantes, profesorado, PAS) general y, particularmente, en el
curso 2014-15 con respecto a los programas formativos, la planificacion y cumplimiento de las
actividades docentes, y la tasa de rendimiento de los programas de movilidad.

- El disefio, coordinacién y desarrollo del programa formativo es punto fuerte de la titulacién, que
cuenta con el personal adecuado para gestionar los procedimientos y actividades asociadas, si bien
con la asuncion de mayores esfuerzos debido a la merma progresiva de profesorado.

- La adecuacion del titulo y su estructura curricular es lo bastante reciente, como para poder
considerarse adecuada a los avances de la disciplina y a las competencias a desarrollar en los
estudiantes, maxime teniendo en cuenta la faceta de trabajo profesional relacionado con la
ordenacion y gestion del territorio, que es una de las mas relevantes salidas laborales
(potencialmente) de los egresados en esta titulacion.

- Un incremento sostenido en el numero total de estudiantes matriculados, pasando de 100 en el
curso 2011-12 a 211 en el 2014-15, pese al impacto de los porcentajes significativos de abandono
(entre el 20 y el 25%, segun cursos), que, por otro lado, apenas difiere de los porcentajes obtenidos a
distintos niveles (universidad, facultad, rama de conocimiento...).

- La mejora sostenida y manifiesta en los indicadores de éxito (69,61% en el 2011-12, 76,71% en
2012-13, 78,99% en el 2013-14y80,48% en 2014-15) y de rendimiento (desde 60,46% en 2011-12,
64,68% en 2012-2013, 69,75% en el 2013-14 y 71,03% en 2014-15), en tanto que la de eficiencia
apenas ha sufrido variacion en los dos cursos de los que se disponen datos (97,96% en 2013-14 y
97,78% en 2014-15).

- El grado de satisfaccion del alumnado por curso y, en general, con el plan de estudios (3,60), es
algo superior a la media del Centro (3,19) y del Area de Ciencias Sociales y Juridicas (3,30), y muy
superior a la de la Universidad (1,63).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Regresion en el nivel de satisfaccion de los estudiantes respecto a la gestién académica del Titulo.
Sera precisa la mejora futura de este aspecto con un incremento de las acciones de coordinacion
entre el PDI y los representantes estudiantiles.

- Regresién en los porcentajes de movilidad y en la tasa de rendimiento de esta. Desde las propias
competencias del Grado a este respecto, Unicamente cabe una labor de incentivacion por parte del
coordinador y del resto del profesorado, apoyada por los estudiantes que han disfrutado de esta
experiencia. Ademas, y siguiendo las recomendaciones de la DEVA en su “Informe sobre la
propuesta de modificacion del titulo oficial”, debieran ampliarse los conciertos con paises del Este de
la Unién Europea para diversificar la oferta y generar nuevos vinculos con universidades que cuentan
con una larga y prolifera tradicion geografica.

- Puntuales quejas verbales por solapamientos en la distribucién de contenidos en diversas materias.
Problema que se viene tratando en Comisiones docentes y en la CGIC, con subsanaciones parciales
entre el profesorado que imparte asignaturas concomitantes en algunos contenidos y que debera
seguir haciéndose en cursos sucesivos.

- Algunas disfunciones en las infraestructuras informaticas, particularmente en asignaturas técnicas
del Grado.La mejora de esta situacidon escapa a las competencias de la propia titulacion.

- El significativo porcentaje de abandono inicial/acumulado(27,3% en 2012-13, 22,2% en 2013-14 y
20,0% en 2014-2015, en datos de abandono inicial) en la titulacién, que afecta sobre todo al primer
curso del Grado, si bien en progresivo descenso, a lo que se afiade la carencia de instrumentos
validados para identificar los factores que lo determinan (fendmeno complejo y multifactorial, donde
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también influye el recorte de los programas de becas). Este problema esta bastante generalizado y su
resolucién no depende Unicamente de las iniciativas adoptadas a nivel de Grado. No obstante, en
nuestra titulacion, las asignaturas basicas (primer curso) que recaen en los Departamentos de
Geografia procuran mostrar al estudiantado gran parte de los muy diversos contenidos, de las
amplias competencias y del importante abanico de prestaciones profesionales que ofrece el Grado.

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el plan de estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias
por parte de los estudiantes.

IV.1. Valoracién de los cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la
Memoria de Verificacion y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del
profesorado que imparte docencia en el titulo.

A lo largo del desarrollo del Grado tras su implantacion en el curso 2010-11, se han producido
diversos cambios en la plantilla docente, en la mayor parte de los casos por causa de jubilacion;
aunque también, y particularmente en las asignaturas basicas, por sustituciones del profesorado
motivadas por decisiones adoptadas en los correspondientes Departamentos responsables de esas
asignaturas. A su vez, las propias ordenaciones docentes gestadas en cada curso académico, donde
ha sido preciso hacer ajustes anuales por modificaciones de criterios de asignacion y de cargas
docentes, han motivado asimismo cambios en el profesorado encargado de la imparticion de las
distintas asignaturas del titulo.

Desde el curso académico 2010/11, el nimero de profesores que han participado activamente en el
Grado ha aumentado, l6gicamente, conforme se completaba la docencia hasta la finalizacién de los
estudios, lo que ocurrié en el curso 2013/14, con la participacion de32docentes. Segun el informe de
Verificacion del Grado se recomendaba en este aspecto detallar el personal de apoyo disponible y su
vinculacioén con la Universidad, asi como la participacién de expertos en las nuevas posibilidades de
la titulacion y explicitar los mecanismos para garantizar los principios de igualdad y no discriminacion.
La plantilla del Grado procede mayoritariamente de la extinguida Licenciatura de Geografia, lo que
conlleva una dilatada experiencia docente profesional. En el autoinforme de 2013/14 y en el informe
de seguimiento de 2014/15 se hace constar el descenso de PDI permanente y no doctor en el Grado,
lo que sin duda obedece a los requerimientos de los planes de ordenaciéon docente (POD) anuales,
cuando ya toda la carga docente de los departamentos se dedica a los grados con exclusividad.

La gran mayoria del profesorado esta adscrita a los dos departamentos de Geografia, pues los
demas departamentos implicados tienen una presencia reducida en las asignaturas de formacion
basica, aparte de una asignatura optativa ("Bases legales, marco administrativo e instrumentos de
gestion del territorio") en la que participa, con un tercio de los créditos de la misma, profesorado del
Departamento de Derecho Administrativo.En cuanto al Departamento de Analisis Geografico Regional
y Geografia Fisica, en el curso 2014-15 se ha contado con 6 profesores titulares, 1profesor
contratado doctor, 1 profesor colaborador, 1 profesor ayudante doctor, 2 profesores colaboradores
extraordinarios y4 becarios del programa de incorporacion de doctores. Por su lado, el Departamento
de Geografia Humana ha aportado al Grado6 profesores titulares, 1 profesor colaborador,
2profesores sustitutos doctores y 1 profesor colaborador extraordinario.El numero de grupos de
investigacion a los que estan adscritos asciende a 4. En definitiva, una plantilla suficientemente
competente y diversa como para afrontar con garantia la formacion de los estudiantes en este Grado,
si bien se ha de hacer notar que desde precisamente el pasado curso 2014-15 ya no se cuenta con
catedraticos (todos jubilados) y que podria ser interesante la incorporacion de algun profesor
asociado laboral o colaborador externo con experiencia profesional activa para funciones de
tutorizacion de ciertos TFG y de las Practicas externas realizadas en empresas consultoras y
Administraciones territoriales, asi como para su inclusion en la CGIC.
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CATEGORIA 2010- 2011- 2012- 2013- | 2014-15
11 12 13 14
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 1 3 2
TITULAR DE UNIVERSIDAD 8 13 14 15 17
TITULAR ESCUELA UNIVERSITARIA 1 1
AYUDANTE DOCTOR 1 2 3 3 2
CONTRATADO DOCTOR 1 1 1 1 3
CONTRATADO DOCTOR INTERINO 1
SUSTITUTO INTERINO 1 2 3 2
PROFESOR COLABORADOR 1 2 2 2 2
ASOCIADO LABORAL
PERSONAL DE INVESTIGACION 2 1 3 4
COLABORADOR EXTRAORDINARIO 1 3
Total general 14 19 26 32 34
Anos de experiencia 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
docente 11 12 13 14 15
Menos de 5 3 2 6 7 5
Entre 5y 10 afios 5 1 1 4 6
Entre 10 y 15 afios 3 3 2 2 4
Mas de 15 afios 3 13 17 19 19
Total 14 19 26 32 34
SEXENIOS | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15
0 7 7 11 17 20
1 5 6 7 7 8
2 2 4 3 5 4
3 1 1
4 1 3 2 2
5 1 1
6
Total 14 19 26 32 34

La recomendacion de la DEVA de ampliar los datos relativos al perfil investigador, dedicacion
académica y participacion en proyectos de innovacion se atiende con la inclusion de tales datos en
las correspondientes webs de los Departamentos de Geografia y, algunos de esos datos, en la propia
del Grado. En tales paginas pueden consultarse los citados datos.

Cabe resaltar que la opinion de los estudiantes sobre la labor del profesorado ha sido, en el curso
2014-15, de 3,54 puntos sobre 5 (con reducida desviacién tipica: 0,80), por tanto, bastante alta y, en
cualquier caso, superior a la media de la propia Universidad. Por otro lado, no han sido numerosas ni
graves las incidencias sobre el particular.

IV. 2. Disponibilidad de criterios de seleccién del profesorado y asignacién de estudiantes para
los TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFG.

La realizacion del Trabajo Fin de Grado se ajusta a las directrices generales de la Universidad de
Granada y las especificadas en Junta de Centro por la Facultad de Filosofia y Letras. Se ha impartido
en los cursos 2013/14 y 2014/15, con similares criterios en cuanto a la seleccion de profesorado y
asignaciéon de estudiantes. La lista de tutores comprende la totalidad del profesorado PDI de los
Departamentos de Geografia (19 profesores en el mas reciente curso académico concluido).Se
ofertan tres ambitos (Analisis Geografico Regional, Geografia Fisica y Geografia Humana), en el que
cada tutor puede dirigir hasta un maximo de 5 TFG.Los estudiantes, por afinidad tematica o personal,
han solicitado entrevistas personales con el profesorado para elegirlo como tutor, a lo que sigue la
cumplimentaciéon de un impreso de solicitud, con un total de tres posibles tutores por orden de
prelacion, tanto en el plazo de noviembre como en el de febrero.
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Dado que el perfil docente e investigador es conocido a través de las respectivas web de los dos
Departamentos de Geografia, con un enlace a la web del Grado, el alumnado puede satisfacer sus
demandas, teniendo en cuenta la diversificacién de la plantilla no sélo en cuanto a los tradicionales
ambitos de la Geografia(Analisis Geografico Regional, Geografia Fisica y Geografia Humana), sino
también en aspectos como ordenacion y gestion del territorio, demografia, medio ambiente, sistemas
de informacion geografica y teledeteccidon espacial, patrimonio natural y socio-cultural, paisaje,
turismo, desarrollo rural, sistemas urbanos, espacios y regiones diferenciados, entre otros, donde
ademas es relativamente frecuente la experiencia profesional directa de parte del profesorado del
Grado en algunos de estos ambitos.

IV.3. Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus
funciones, en su caso.

La asignatura optativa “Practicas externas” ha sido comunmente supervisada y tutorizada por
personal representante de las entidades publicas o privadas con las que se ha establecido convenio
de colaboracion y firmado, en su caso, adendas donde se especifican, entre otros aspectos, las
actividades a desarrollar por el estudiante, la fecha de inicio y final de las practicas, el horario previsto
y otros aspectos especificos en cada caso, dependiendo de las propias caracteristicas y funciones de
las entidades receptoras. A este respecto, cabe entender que sea la entidad colaboradora la que
decide la persona designada para responsabilizarse del adecuado desarrollo de las practicas,
normalmente aquella que mejor se adecle a las caracteristicas de las practicas a realizar. La
experiencia de los dos cursos donde se ha afrontado la asignatura pone de manifiesto un amplio
abanico de perfiles entre los tutores externos, desde los puramente técnicos (ingenieros de caminos,
arquitectos, medioambientalistas, gedgrafos consultores...) hasta gerentes de grupos de desarrollo
rural, secretarios de ayuntamiento, concejales de medio ambiente, etc. No obstante, el coordinador
del Grado, que asume la tutorizacion interna de los estudiantes matriculados en esta asignatura,
mantiene contacto verbal y/o por escrito con cada tutor externo, para atender incidencias y, en su
caso, aclarar dudas o incertidumbres relacionadas con los términos establecidos en convenios vy
adendas vy, sobre todo, para concertar las actividades a desarrollar por el estudiante y facilitar el
modelo de informe y calificacion que debe cumplimentar el tutor externo una vez finalizadas las
practicas. A su vez, también compete al coordinador del Grado facilitar los contactos con entidades
potencialmente colaboradoras, asignar los estudiantes a las mismas en funcién de preferencias y de
perfiles (excepto en los casos donde el propio estudiante ha facilitado el contacto con la entidad),
proporcionar el indice tematico que debe respetarse en las memorias que los estudiantes deben
entregar a la finalizacion del periodo presencial de practicas y evaluar las mismas para obtener, junto
con la calificacion otorgada por el tutor externo, la calificacion final de la asignatura, que tal como
aparece definida en la correspondiente guia docente, pondera un 40% en el primer caso (informe del
tutor externo) y un 60% en el segundo (evaluacién de la memoria por parte del tutor interno).En
atencién a las recomendaciones de los informes de la DEVA relacionas con practicas externas, se
considerara en préximas reuniones de la CGIC la conveniencia de incluir un profesor colaborador
externo con experiencia profesional y relaciones con entidades y empresas, para la tutoria total o
parcial (co-tutoria)de las practicas externas.

IV.4. Criterios de coordinacién docente del programa formativo para las distintas materias y
asignaturas.

Desde la CGIC y por parte del Coordinador se realiza una sesiéon anual con objeto de valorar
incidencias y potencialidades disfunciones en los programas formativos. La unificacién de las guias
docentes siguiendo unos idénticos criterios y la participacion de los profesores de cada grupo en su
cumplimentacion reflejan los trabajos de coordinacion en este sentido. También se realiza una sesion
informativa relativa al TFG. Finamente, al principio del curso académico se elabora un calendario de
practicas de campo para todos los niveles y asignaturas con objeto de evitar solapamientos en el dia
de la semana designado para este fin (viernes, aunque algunas asignaturas requieren salidas de
mayor duracion, en cuyo caso se suma algun sabado y/o algun jueves previa consulta con las partes
implicadas y corroboracidon de ausencia de incompatibilidades con otras asignaturas o actividades
programadas), pero asimismo con otros dos objetivos: que el estudiante conozca desde el principio el
calendario de salidas de campo previstas durante el curso académico (la mayoria son de obligada
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asistencia al considerarse fundamentales para la adquisicion de determinadas competencias) y para
poder establecer las clase de aula a compensar, puesto que cada jornada de campo se computa
como 0,5 créditos, por tanto 5 horas de presencialidad.

Las principales acciones de coordinacion docentese han desarrollado a través de los Consejos de
Departamento, donde los estudiantes han podido manifestar sus quejasy sugerencias al respecto, y a
través de la gestion directa de la CGICT para la unificacion de criterios de elaboracion de las guias
docentes. En términos generales, los mecanismos de coordinacion docente han funcionado
razonablemente bien en los ultimos dos cursos.

IV.5. Acciones llevadas a cabo en relacién a la mejora de la calidad docente del profesorado.

Un elemento muy relacionado con la calidad docente del profesorado es su interés por la mejora de
su docencia, lo que queda reflejado en su participacion en la oferta formativa que la UGR realiza
anualmente, en su participacion en las convocatorias de proyectos de innovacién docente que la UGR
gestiona y en los planes de accién tutorial puestos en marcha.

En la seleccidn de solicitudes de propuestas de acciones formativas de las convocatorias de apoyo a
la formacion del profesorado principiante y mejora de la docencia se tiene en cuenta la relacion de las
mismas con las propuestas de mejora incluidas en la evaluacidn del titulo.

Cada ano la UGR aprueba un plan de formaciénen el que participa activamente el profesorado tanto
de grados como de masteres.El disefio de las bases de datos no ha permitido acceder a la
informacion global por titulacion sobre la participacidon del profesorado en dichos planes de formacion
hasta el curso 2014-2015, en que se introdujeron cambios en las mismas para poder acceder a tal
informacion y donde constan un total de5profesores/as del Grado en Geografia y Gestion del
Territorio. No obstante, consultas realizadas con el profesorado de los Departamentos de Geografia y
con docencia en el Grado han permitido verificar que son 11 los profesores que han realizado cursos
de formacion docente en numero variable (entre 1 y 7 cursos segun casos).

En cuanto a los proyectos de innovacion docente de la Unidad de Calidad, hasta el curso 2014-2015
se han realizado dos proyectos por parte del profesorado del Grado adscrito a los departamentos de
Geografia. Los proyectos finalizados se dedicaron a las siguientes tematicas:

* Elaboracion de cartografia y estadisticas sobre datos e indicadores turisticos.
* Consolidacién y extension de nuevas metodologias y recursos didacticos en las clases
tedrico-practicas de Geografia Fisica.

En la actualidad se esta desarrollando otro proyecto de innovaciéon docente, que se extiende en el
periodo comprendido entre el 26-09-2014 y el 26-09-2016,con el titulo "Hacia la excelencia docente
en el Grado en Geografia y Gestion del Territorio: nuevas metodologias y recursos didacticos” (cédigo
14-92, financiado por el Secretariado de Innovacién Docente, del Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y Profesorado de la Universidad de Granada), coordinado por J. Gémez Zotano
(Departamento de Analisis Geograficos Regional y Geografia Fisica), en el que participan 14
personas entre PDI, becarios de colaboracion y profesionales externos, proyecto que entronca con
algunas de las acciones de mejora previstas en la titulacion.

Fortalezas y logros

- La recomendacion de la DEVA de ampliar los datos relativos al perfil investigador, dedicacion
académica y participacion en proyectos de innovacién docente se atiende con la inclusion de tales
datos en las correspondientes webs de los Departamentos de Geografia y, algunos de esos datos, en
la propia del Grado. En tales paginas pueden consultarse los citados datos.

- Se cuenta con un porcentaje alto de PDI a tiempo completo con docencia en la titulacion (32 de 34,
el 94,12%).

- Buenos resultados medios en los cuestionarios de opiniéon de los estudiantes sobre la actuacién
docente del profesorado, asi como acerca del ambiente de clase en la relacion entre alumnos y
profesores en la mayoria de las asignaturas.
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- ElI Grado dispone de profesorado suficiente y adecuado tanto en capacitacion docente e
investigadora, comoen la formacion exigible para impartir con las maximas garantias la docencia
requerida y atender de manera satisfactoria las demandas de los estudiantes; lo que no esta refiido
con el reconocimiento de pérdida cualitativa del potencial docente al haberse jubilado en los ultimos
afos todos los catedraticos y algunos profesores titulares con docencia en el Grado.

- Las actividades de formacion/actualizacién en recursos docentes e incorporacion de metodologias
innovadoras se han ido desarrollando de manera bastante satisfactoria impulsadas tanto por los
planes de formacién anuales que oferta la UGR (un tercio de la plantilla de PDI relacionada con el
Grado ha realizado entre 1 y 7 cursos, segun casos), como por acciones de mejora especificas a
instancias de la CGIC.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Jubilaciones recientes (todos los profesores catedraticos de Geografia, asi como varios profesores
titulares) y previstas a corto plazo (otros 5 profesores de ambos departamentos de Geografia), asi
como las restricciones para la contratacion de los Ultimos afios, se ha tenido que de compensar con el
aumento de la proporciéon de docencia asignada a todo el profesorado en activo y, especialmente, al
personal contratado laboral y al personal investigador en formacion.

- La disgregacion de informacion sobre el perfil docente e investigador, en aspectos tales como la
dedicacioén efectiva al titulo y a las asignaturas, asi como a la tutorizacién de practicas externas y
TFG. Se procurara aunar esta informacién y publicar en la web del Grado.

- La insuficiente informacion y valoracién en acciones formales e informales de coordinacion
horizontal y vertical. Se procurara emprender un mayor nimero de acciones relacionadas con la
coordinacioén horizontal y vertical, asi como levantar acta del resultado de las mismas.

- En atencién a las recomendaciones de los informes de la DEVA, se considerara en préximas
reuniones de la CGIC la conveniencia de incluir un profesor colaborador externo con experiencia
profesional y relaciones con entidades y empresas, para la tutorizacion total o parcial (co-tutoria)
tanto de practicas externas realizadas en empresas consultoras y Administraciones territoriales, como
de ciertas modalidades de TFG. Asimismo para su inclusién en la CGIC.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo
son los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

V.1. Valoracién de la adecuaciéon de la infraestructura y los recursos disponibles a las
caracteristicas del titulo. Valoracién de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y
recursos.

La Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Granada se encuentra ubicada en el Campus
Universitario de Cartuja, que recientemente ha sufrido una remodelacion y mejora en los
aparcamientos, alumbrado, instalaciones, zonas de paseo y accesos al mismo.

La actividad universitaria de la Facultad se realiza en tres edificios: edificio principal, edificio
musicologia y edificio departamental. Ademas para el afio 2016 se dispondra del rehabilitado
Observatorio de Cartuja, que se destinara a departamentos y servicios de administrativos.

Respecto al desarrollo de la docencia presencial, la Facultad cuenta con un total 49 aulas, repartidas
en los tres edificios, con una capacidad total para 3.620 puestos. Los diferentes grados impartidos en
el centro reparten su docencia en los espacios asignados por el decanato de la Facultad de Filosofia
y Letras. Todas las aulas disponen de conexion a internet y medios audiovisuales para la docencia,
ademas el centro y los departamentos participan en todas las convocatorias del Programa Apoyo
Docencia Practicas, mejorando la infraestructura y equipamientos de los espacios y en especial los
asignados a las practicas, contribuyendo al cumplimiento de los criterios de excelencia contemplados
en los planes de estudio.
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Para la comunidad universitaria en general existe un espacio de acceso libre dotado de ordenadores
con conexion a internet.

Los departamentos se encuentran distribuidos en los tres edificios del centro, cada uno cuenta con un
servicio de atenciéon administrativa, tanto para el profesorado como para los estudiantes que asi lo
requiera, en el que se concentran la administracién del departamento y procedimientos relacionados
con la gestiéon del propio grado: depdsito y defensa del Trabajo Fin de Grado. Ademas se ofrece
atencion personalizada y tutorizacion al estudiantado, disponiendo de espacios para la consulta
bibliografica y la investigacion.

La atencion administrativa de la Facultad se realiza en la secretaria del centro, ademas cuenta con
una Oficina de Relaciones Internacionales, debido a la gran demanda de la movilidad internacional.
Para mejorar el servicio de atencién al usuario se ha implantado un sistema para solicitar cita previa y
realizar los tramites administrativos en la secretaria del centro (CIGES). Su objetivo es minimizar el
tiempo de espera, ofrecer mejor calidad en el servicio prestado y tranquilidad al usuario al conocer
cuando sera atendido. Aunque al principio no fue del agrado de los estudiantes, en la actualidad
permite mejorar la calidad del servicio e incrementar los tramites administrativos online (sede.ugr.es)
fomentando el uso de la firma electrénica por los estudiantes.

La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con una de las mayores bibliotecas de la Universidad de
Granada, posee una coleccion de unos 240.627 volumenes, ademas de 4.646 titulos de revistas y
otros materiales como DVDs, microfichas, videos, etc. Se divide en 3 plantas, con zonas de atencién
al usuario, taquillas, opacs, maquina de autopréstamo y autodevolucién, despachos, secciones de
libre acceso, deposito de libros y sala de revistas. Los fondos estan relacionados con los estudios de:
Filologia, Antropologia, Historia, Geografia, Historia del Arte y Musicologia, excepto los fondos
correspondientes a la titulacion de Filosofia se encuentran en la Biblioteca de la Facultad de
Psicologia. Presta los siguientes servicios: lectura en sala (406 puestos de lectura), préstamo a
domicilio (se hacen unos 50.300 préstamos anuales), préstamo interbibliotecario, préstamo CBUA
(entre bibliotecas universitarias de Andalucia) y préstamo intercampus (bibliotecas de otros campus
universitarios de la UGR).

En definitiva, el titulo cuenta con los recursos materiales y servicios idéneos para el desarrollo de las
actividades formativas, si bien, puntualmente, y debido fundamentalmente a las caracteristicas de un
centro tan complejo, se sufren algunos inconvenientes puntuales que son solucionados con la mayor
celeridad y eficiencia por la coordinacion entre el Decanato y el Coordinador del Grado.

Todas las sugerencias o quejas manifestadas por la comunidad universitaria son analizadas por el
Vicedecano de Ordenacion Académica, Vicedecano de Infraestructura y la Comision de Garantia y
Calidad del Centro para su posterior aclaracién a los diferentes colectivos, bien en las reuniones
periddicas que se realizan con los coordinadores de los grados y en las reuniones mantenidas con los
delegados de curso de cada grado, figura creada dentro del colectivo estudiantes para canalizar las
sugerencias, mejoras y quejas de los grados.

Para el afio 2016 se tiene previsto una remodelacién y mejora de aulas, para optimizar los recursos
del centro y mejorar los espacios disponibles, entre esas mejoras tenemos que destacar el aumento
de puntos de luz de red eléctrica en las aulas o espacios de estudios. Ademas se cambiara el
mobiliario de algunas aulas para adaptarlo a los actuales parametros ergonémicos.

Entre los servicios de apoyo al estudiantado del grado de la UGR se incluyen los siguientes:
Biblioteca Universitaria, Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones, Servicio de
Asistencia Estudiantil, Servicio de Becas, Servicio de Alumnos, Centro de Promocién, Empleo y
Practicas, Oficina de Relaciones Internacionales y Cooperacion al Desarrollo, Servicio de Asuntos
Generales, Comedores Universitarios, Centro de Actividades Deportivas, Servicio de Extension
Universitaria, Residencias Universitarias, Unidad Funcional Departamentos y Unidad Funcional
Laboratorios. La ordenacioén de estos servicios corresponde a la Gerencia de la UGR en el marco de
los Estatutos UGR. Todos estos servicios se encuentran certificados en la Norma ISO 9001 y
disponen de una Carta de Servicios publicada en BOJA.
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En cuanto a los equipamientos e infraestructuras mas directamente relacionadas con el Grado en
Geografia y Gestion del Territorio, cabe destacar el recientemente creado Laboratorio de Geografia
Fisica, que progresivamente se va equipando con instrumentos de medida y de analisis relacionados
con elementos y procesos del medio fisico.

V.2. Valoracién de la adecuacion del personal de administracién y servicio y del personal de
apoyo, enV.2. Valoracién de la adecuacion del personal de administracién y servicio y del
personal de apoyo, en su caso.

La adecuacién del personal de administracion y servicios y del personal de apoyo viene regulado y
dimensionado en la Relacién de Puestos de Trabajo de la Universidad de Granada. Tanto el proceso
de seleccion, como los de formacion, actualizacidon y promocion del personal de administracion y
servicios son competencia de la Gerencia de la Universidad, que ostenta la jefatura de este personal
por delegacion del Rectorado.

El personal de administracion encargado de la gestion administrativa del titulo estda debidamente
cualificado, y sobre todo, implicado en la calidad del Grado, participando de forma activa con
propuesta en las comisiones de calidad, seguimiento y mejora del titulo. No olvidemos que el
personal de administracidon tiene un trato directo con los estudiantes, y reciben algunas quejas o
sugerencias (horarios, estructura del grado, trabajo fin de grado, etc.) de cada grado.

Ademas, desde la Universidad de Granada se realizan cursos de formacion para el personal de
administracion y servicios, destacandose los cursos para la actualizacién de conocimientos de la
normativa universitaria y de calidad. Ademas desde el decanato del centro se coordinan seminarios y
reuniones con el personal de administracion de los departamentos para unificar los procedimientos.

V.3. Adecuacién de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del titulo.

La UGR planifica el proceso de orientaciéon al estudiantado desde una perspectiva global y asumida
por todos los érganos que interaccionan con el estudiantado de una forma descentralizada, tal y como
establecen los apartados 4.1 y 4.3 de la Memoria de Verificacion.

Es necesario distinguir entre dos ambitos:
1. Orientacion a nivel de UGR:

- La mayoria de las actuaciones recaen en el Vicerrectorado de Estudiantes a través de sus
diferentes estructuras. Se utilizan canales de comunicacion institucionales (Paginas Web, Guias,
Folletos, Carteles, Puntos de Informacién o Consulta presencial, Puntos de Informaciéon o Consulta
telefénica, Jornadas de Recepcion de Estudiantes, Redes Sociales, Centro de Informacion
Estudiantil, Programa de Competencias Transversales).

- EIl Vicerrectorado de Internacionalizacidn canaliza las actividades de orientacién a estudiantes de
movilidad (Pagina Web, Guias, Folletos, Jornadas de Acogida, Programa Mentor,...)

- Publicacién de Guias de orientacion a estudiantes
2. Orientacion a nivel de centro académico:
- A través de las tutorias y segun lo marcado en las Guias Docentes.

- A través del Portal Web: http://grados.ugr.es, en la Web de la
titulacion:http://grados.ugr.es/geografia/

— A través de realizacién de actividades de orientacidn a los egresados. A este respecto, en los
cursos académicos 2013-14 y 2014-15 (coincidentes con las dos primeras promociones) se
programaron sendas Jornadas de Geografia con el titulo de "Mas alla de la Graduacion”,
organizadas por el vicedecanato de Estudiantes, los Departamentos de Geografia y la
Coordinacion de Grado, que incluyeron dos mesas de orientaciones, una sobre formacion,
docencia e investigacion, y otras sobre actividad profesional aplicada, y en las que se ha
contado con profesores tanto del Centro como de otras entidades educativas, asi como con
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profesionales en ejercicio. A su vez, en el curso 2014-15 tuvo asimismo lugar la celebracion en
el Centro y de una seminario sobre salidas profesionales, orientado especialmente a los
estudiantes del Grado de los cursos tercer y cuarto, organizado por el Colegio de Gedgrafos de
Andalucia.

Sin perjuicio de la conveniencia de la mayor parte de las iniciativas de orientacidn académica y
profesional llevadas a cabo por los distintos 6rganos universitarios y sus diferentes estructuras y
procesos (Paginas Web, Guias, Folletos, Carteles, Puntos de Informaciéon o Consulta presencial,
Puntos de Informacion o Consulta telefénica, Jornadas de Recepcidon de Estudiantes, Redes
Sociales, Centro de Informacion Estudiantil, Programa de Competencias Transversales, Guias de
orientacion a estudiantes con discapacidad,http://ve.ugr.es/pages/sae/atencion_social...; Jornadas de
Acogida, Programa Mentor, etc.),cabe indicar que resulta muy variable el nivel de aprovechamiento
de las mismas por parte del estudiantado, que en su mayoriaacude a s6lo algunas de las numerosas
iniciativas indicadas. A este respecto, las actividades orientadas mas directamente a los estudiantes
de la titulacion resultan mas provechosas, no sélo por estar especificamente dirigidas a los
estudiantes matriculados en la misma, sino también por la insistencia, por parte del coordinador del
Grado y de una parte del profesorado, en que pueden resultan de mucho interés de cara, sobre todo,
al momento de graduarse. Estas iniciativas, especialmente cristalizadas en las citadas Jornadas de
Geografia que se realizan hacia finales del periodo lectivo del curso académico, no sélo responden a
lo establecido en la Memoria de Verificacién, sino que asimismo atienden a las demandas de mejora
de los propios estudiantes, que requieren orientaciones al respecto del mercado laboral, de los
masteres profesionalizantes, de otros posibles estudios de posgrado, etc.

Como puede apreciarse en la tabla adjunta, la satisfaccion de los estudiantes del Grado acerca del
asesoramiento y orientacion académica/profesional/de investigacion recibidos durante el desarrollo
de la carrera ha ido mejorando con el trascurso de los afios, a excepcion del curso de implantacion
del nuevo plan de estudios, donde la valoracion fue muy elevada, quiza por la falta de referencias
precedentes con este sistema. En cualquier caso, en el curso 2014-15 se han superado los 3 puntos
sobre 5 tras un ascenso suave pero sostenido (tabla adjunta). Sin embargo, es importante sefalar
que los estudiantes que disfrutan de las Jornadas de orientacidon realizadas al final del Grado no
tienen ya la oportunidad de responder a la encuesta de satisfaccion pertinente, pues esta se realiza
con antelacion a la celebracidn de dicho evento.

SATISFACCION SERVICIOS DE ORIENTACION | 2011-12 2012-13 2013-14 2014-
(ESTUDIANTES) Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT | 15Mediay
DT

Asesoramiento y orientacion académica/profesional
/de investigacion recibidos durante el desarrollo de la
carrera (Estudiantes) 4,50(0,50) | 2,87(1,13) | 2,96(1,07) | 3,13(0,95)

Valores sobre 5

Fortalezas y logros

- Un punto fuerte incuestionable de la titulacion consiste en estar implantada en una universidad que
proporciona a todos los estudiantes de grado una amplia oferta de servicios de apoyo.

- La titulacién dispone de personal de administracion y servicios suficiente y con la formacion
adecuada para realizar todos los procedimientos y prestar los servicios requeridos por los
estudiantes.

- La diversidad de acciones destinadas a proporcionar asesoramiento laboral incrementa las
oportunidades de orientar su formaciéon hacia una gran diversidad de perfiles profesionales y de
adquirir una formacién integral.

- Se constata, por diversos indicadores, que la formacion recibida permite a los estudiantes que
cursan la titulacion, continuar en condiciones Optimas itinerarios de formacion avanzada en
programas de posgrado o especificamente orientados a la insercién laboral.
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- La celebracion de Jornadas de orientacion tanto para actividades formativas, docentes o
investigadoras, como para actividades profesionales aplicadas ("gedgrafo consultor"), dirigidas a los
estudiantes del ultimo curso del Grado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

No se han detectado debilidades significativas en este apartado de autoinforme, lo cual viene avalado
por la calificacién de satisfactorio que ha otorgado el ultimo informe de la DEVA a los recursos
materiales de la titulacion.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacién y de evaluacién son coherentes con el perfil de
formacioén de la titulacion y las competencias del titulo.

VI.1. Valoracién de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de
evaluacioén estan orientados a la consecucién de las competencias y objetivos de Ila titulacion:
grado de consecucioén de las competencias enunciadas en el titulo.

Las competencias basicas y especificas(definidas en términos de resultados de aprendizaje) a
adquirir por los estudiantes en cada una de las materias que integran el Plan de Estudios, las
actividades formativas disefiadas para su desarrollo y adquisicidon y sus sistemas de evaluacién se
indican en las Guias Docentes de las distintas asignaturas que estan publicadas en la pagina web del
titulo:http://grados.ugr.es/geografia/.

A lo largo de las distintas fases de este programa formativo se ha asegurado la idoneidad y
suficiencia de las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion para asegurar
la adquisicion de las competencias definidas en cada materia. A continuaciéon se explican las
acciones desarrolladas en cada una de estas fases:

1. FASE DE DISENO del plan de estudios. Las competencias a adquirir se definieron tomando
como referente el contexto profesional, los avances disciplinares y las competencias establecidas
desde el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES). Las actividades
formativas propuestas combinan el método docente con la modalidad organizativa mas idénea para
su consecucion. Los sistemas de evaluacion se definieron a partir del caracter de las competencias y
de las actividades propuestas. En la Memoria de Verificaciéon se aporta esta informacion. En la fase
de modificacion del titulo ("Modifica"), realizada durante el curso académico 2014/15, se llevd a cabo
una reordenacion de las competencias generales y especificas, que ha obtenido informe de
evaluacién favorable por parte de la DEVA, con objeto de clarificar mejor su idoneidad respecto a los
sistemas de evaluacion.

2. FASE DE DESARROLLO del plan de estudios.Durante la implantacion y desarrollo del titulo, la
Comision Académica y la de Calidad han realizado un seguimiento continuo del desarrollo de la
ensefanza y de la coordinacion docente, como se indica en los autoinformes de seguimiento. Las
reuniones mantenidas, las sugerencias, los resultados académicos y el desarrollo del procedimiento
de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza, contemplado en el SGIC del titulo, han sido las
herramientas basicas para este seguimiento y definicion de debilidades respecto a la ensefianza, el
aprendizaje y la coordinacién docente.

3. FASE DE EVALUACION del plan de estudios. Los resultados de aprendizaje han constituido
objetos de evaluacién y mejora en el proceso de seguimiento interno y externo del titulo.

Una herramienta basica en el desarrollo de las ensefanzas es la Guia Docente. Desde la Universidad
se ha proporcionado un modelo de guia con los contenidos minimos que este documento debe
recoger (http://docencia.ugr.es/pages/Recursos/modeloguiadocente).Las guias docentes contienen
informacion muy precisa para el seguimiento y desarrollo de las asignaturas.

La evaluacion por competencias ha quedado satisfecha mediante la implantacion del sistema de
evaluacién continua, cuyo cumplimiento, a su vez, queda ratificado por la normativa de la Universidad
de Granada en esta materia. Las actividades practicas (que son muy diversas en contenidos y
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desarrollo, a veces individuales y a veces grupales), junto a los examenes escritos u orales, permiten
valorar como los estudiantes adquieren las competencias de cada asignatura puntualizadas en las
guias docentes. Para el TFG, asignatura que revela la madurez alcanzada por el estudiante y colofon
de lo aprendido, se ha publicado un modelo de rubrica (accesible tanto desde la web delaFacultad
como la del Grado), de facil manejo, que sintetiza en sus items las competencias generales de la
titulacién, y que ha sido definida y adaptada por la CGIC con el apoyo de las Comisiones Docentes de
los departamentos de Geografia, a partir de la inicialmente elaborada por la UGR sobre los criterios
establecidos por el MECES.

En linea con los estudios de egresados que se vienen desarrollando para los titulos de master se
tiene previsto proporcionar informacién sobre la percepcion de los egresados en relacion con las
habilidades y competencias adquiridas durante sus estudios, ya sea relacionadas con la
comunicacion oral, escrita o de informatica o capacidades para la resolucidon de problemas, trabajar
en equipo, de andlisis y sintesis, etc.

El andlisis de las calificaciones obtenidas en el curso 2014-2015 revela, a nivel general, unos buenos
resultados académicos, dado que la suma de notables y sobresalientes se acerca al porcentaje de
aprobados, lo que deviene en un buen nivel de adquisicion de las competencias del titulo. Los
porcentajes de notas superiores al aprobado han ido subiendo progresivamente desde la
implantacion del Grado, lo que puede interpretarse como expresion de una mayor concienciacion del
alumnado en sus responsabilidades y adaptacion a los ritmos y requisitos del Plan Bolonia; hecho
éste que también se refleja en el paulatino descenso de suspensos y no presentados (tabla adjunta).

Calificaciones globales por curso académico
Curso Suspenso | Aprobado Notable Sobresaliente | Matricula de Honor | No presentado
2010/2011| 19,68% 31,56% 19,86% 3,55% 1,43% 23,93%
2011/2012 | 26,47% 31,37% 23,88% 3,50% 1,70% 13,08%
2012/2013 | 19,49% 30,47% 26,74% 5,53% 2,32% 15,45%
2013/2014 | 19,48% 33,39% 26,82% 5,98% 2,72% 11,61%
2014/2015| 17,64% 35,02% 26,77% 6,50% 2,32% 11,75%

En lo que respecta al Trabajo Fin de Grado, en la tabla adjunta, que refleja los resultados de los dos
cursos académicos que se viene realizando, se pone de manifiesto que existe un alto nivel de
cumplimiento de las competencias ligadas a la titulaciéon, con un Unico suspenso en el curso 2013-14,
con nulos porcentajes de suspensos y aprobados en beneficio del notable y del
sobresaliente(calificaciones mayoritarias) para el curso 2014-15 y con un reducido porcentaje de no
presentados,tratdndose en este caso de TFGque no cuentan con la pertinente autorizacién del tutor
para su presentacion por no haber satisfecho el nivel de competencias requeridos.

Calificaciones globales por curso académico (sélo TFG)
Curso Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente | Matricula de Honor | No presentado
2013-14 7,14% 35,71% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%
2014-15 0,00% 0,00% 44,44% 44,44% 3,70% 7,40%

En la siguiente tabla se muestran los resultados de las encuestas de satisfaccion acerca de la
planificaciéon de las ensefianzas y los resultados obtenidos. Se aprecian valores que tienden a
estabilizarse por encima de3 sobre 5tanto en el caso de los estudiantes (con una moderada inflexion
negativa en el curso 2013-14), como en el del profesorado. Dada la importancia de estos aspectos,
puede inferirse que se esta en el buen camino pero que aun es preciso mejorar tanto la planificacién y
desarrollo de la ensefianza como los resultados obtenidos en forma de adquisicion de conocimientos
y, mas aun, competencias.
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SATISFACCION CON LAS ACTIVIDADES 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

FORMATIVAS (COLECTIVOS IMPLICADOS) Indicar Indicar Indicar Indicar
Media y DT | Mediay DT Media y DT Media y DT

Planificacion y desarrollo de la ensefianza (Estudiantes) 2,93(0,50) | 2,99(0,28) | 2,94 (0,56) 3,20 (0,37)

Resultados obtenidos (Estudiantes) 3,50(0,50) | 3,01(0,82) | 2,86 (0,86) | 3,48 (0,97)
Planificacion y desarrollo de la ensefianza (Profesorado) 2,88(1,04) | 2,92(0,85) | 3,29 (0,73) 3,38 (0,75)
Resultados obtenidos (Profesorado) 3,00(0,93) | 2,56(1,07) | 3,20 (0,75) 3,57 (1,05)

Valores sobre 5
Fortalezas y logros

- Se constata el practico cumplimiento del plan docente y unos buenos resultados académicos en
general.

- Las competencias basicas y especificas (resultados de aprendizaje) se detallan en cada materia del
Plan de Estudios, asi como las actividades formativas disefiadas para su adquisicion y evaluacion.

- En distintas fases de este programa formativo (disefio, desarrollo, evaluacion) se ha atendido a la
idoneidad y suficiencia de las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion
para asegurar la adquisicion de las competencias definidas en cada materia.

- La CGICT ha coordinado el proceso de revision y aprobacién por parte de los Departamentos
involucrados en la titulacion de todas las Guias docentes, conforme a una estructura y formato comun
que proporciona a los estudiantes la informacidn académica necesaria y asegurando que existe una
Unica copia de referencia.

- Las calificaciones alcanzadas por los estudiantes que han realizado el Grado durante los sucesivos
cursos académicos, considerando la totalidad de las asignaturas, permiten constatar una evolucion
muy positiva en los porcentajes de aprobados y en la reduccion del porcentaje de NP, si bien la
satisfaccion mostrada por el profesorado sobre los resultados y la planificacion de la ensefianza es
ligeramente superior a la que muestran los estudiantes.

- Los resultados globales desde la implantacién del titulo presentan una evolucion muy favorable en
las calificacionespor curso académico (sobre todo en las mas altas) y una reduccion a la mitad del
namero de no presentados.Por su parte, el nimero de suspensos se ha reducido de forma muy
significativa entre el curso 2011-2012 y el curso 2014-2015.Destacan a este respecto los buenos
resultados obtenidos en el TFG.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

No se han detectado debilidades en este apartado del autoinforme. A su vez, los precedentes
autoinformes anuales y los informes de seguimiento de la DEVA tampoco hacen alusién al mismo.

VI. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre
la insercion laboral aportan informacién util para la toma de decisiones y mejoras del
programa formativo.

VIl.1. Indicadores de satisfaccion.

VII.1.1. Valoracién de la satisfacciéon con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS-
gestores del titulo, egresados y empleadores)

Las encuestas de opinion realizadas a lo largo de los cursos sucesivos muestran el grado de
satisfaccion general con respecto al programa formativo. Los valores aportados por los diferentes
colectivos son moderadamente altos, especialmente entre el PAS y el PDI. En cuanto a los
estudiantes, el valor mas bajo es el relativo al cumplimiento de las expectativas sobre la titulacion.
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SATISFACCION CON EL PROGRAMA FORMATIVO 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
(COLECTIVOS IMPLICADOS) Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT

Grado de cumplimiento de las expectativas sobre la

Ttalasion (Estuziames) P 3,50(0,50) | 3,00(1,00) | 3,06(0,88) | 3,34(1,03)

Satisfaccion general (Estudiantes) 3,50(0,50) | 3,11(0,87) | 3,34(0,91) | 3,60(0,92)

Satisfaccion general (Profesorado) 3,17(0,90) | 2,73(0,75) | 3,44(0,96) | 3,71(0,45)

Satisfaccion general (PAS) 4,67(0,47) | 4,00(0,82) | 4,00(0,00) | 5,00(0,00)

Valores sobre 5

Los cuestionarios se realizaron on line mediante la plataforma Atenea paralos cursos 2011/12, 2012-
13 y 2013-14 (en este ultimo curso con 52 alumnos participantes) y de modo presencial para el curso
2014-15 (41 alumnos participantes). En lo que respecta al profesorado, la media de participacion se
ubica en torno a 9 profesores (casi una cuarta parte de los docentes adscritos al Grado) y la del PAS
en 3 personas directamente relacionadas con la titulacién. A pesar de los esfuerzos de implicar a los
diferentes colectivos con e-mails personalizados y mediante la promocién de las encuestas entre el
alumnado por parte de los profesores, no se ha podido conseguir una presencia masiva, lo que
posiblemente refleja en gran medida el desinterés y falta de expectativas (es decir, escasa utilidad
practica) en los cuestionarios como sistemas de medicion. A pesar de ello, de los cuestionarios
cumplimentados por diferentes colectivos cabe inferir que los aspectos mejor valorados son la
informacion, la gestion, la difusion el titulo y el cumplimiento del programa formativo, si bien, en
cualquier caso, ninguna variable o item recogidos en el presente informe tiene una calificacion inferior
a 3 puntos sobre 5 para el curso 2014-15, siendo mejores la mayoria de tales calificaciones que en
los cursos precedentes, lo que podria interpretarse como “mejora progresiva” del Grado; y sin que por
ello deje de reconocerse la necesidad de mejorarlo aun mas.

VII.1.2. Opinién de los estudiantes sobre la actuacién docente del profesorado

La evaluacion, en opinién del alumnado, de la actuacién docente del profesorado con docencia en el
Grado en Geografia y Gestion del Territorio se ha implementado segun el proceso establecido en el
SGIC del titulo. El Centro Andaluz de Prospectiva ha sido el centro externo encargado del trabajo de
campo (aplicacion de las encuestas y analisis de la informacién). El cuestionario utilizado ha sido el
aprobado por el Consejo de Gobierno en sesion del 27 de Noviembre de 2008
(http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/evActividadDocenteEncuestas).

A tenor de los resultados de dichas encuestas cabe sefialar que la actuacion docente es uno de los
puntos fuertes de la titulacion, dado que en sucesivos afios se ha mantenido en valores estables
(excepcion hecha del curso 2011/12) muy cercanos a un 4 sobre 5, si bien levemente por debajo de
la media de las titulaciones de la Facultad de Filosofia y Letras y de la propia Universidad de
Granada. En definitiva, se trata de aspectos bien valorados, en nuestra opinién, y que se han
mantenido en sucesivos cursos académicos. Como se ha indicado en el apartado IV, en todos los
cursos evaluados la mejor calificacion corresponde al ambiente de clase y la relacion profesor/a con
estudiantes.

Curso 2013-14
Titulo Centro UGR
M DT M DT M DT
3,71 1105|391 |113| 3,83 | 1,12
Curso 2012-13 Curso 2011-12 Curso 2010-11
Titulo Centro UGR Titulo Centro UGR Titulo Centro UGR
M |DT| M |DT| M |DT| M |DT| M |DT| M |[DT| M | DT| M | DT | M | DT
3,53 | 1,10 (3,83 |1,14 |3,80 |1,12 |3,72|1,17 |3,86 |1,1 (3,80 [1,13 |3,72 |1,06 [3,86 |1,15 |3,81 [1,12

Valores sobre 5

Opinidn de los estudiantes sobre la actuacion docente del profesorado del titulo, por dimensiones:
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Titulaciéon

Curso 2013-14 Curso 2012-13 Curso 2011-12 Curso 2010-11

Media Desv Media Desv. Media Desv. Media | Desviacion
Dimension | 3,67 1,06 3.53 1.12 3,65 1,09 3,61 1,11
Dimension Il 3,62 1,13 3.47 1.18 3,57 1,13 3,64 1,16
Dimension Il 3,68 1,03 3.50 1.07 3,58 1,05 3,59 1,03
Dimension IV 3,7 1,18 3.58 1.24 3,65 1,23 3,66 1,24

Universidad

Curso 2013-14 Curso 2012-13 Curso 2011-12 Curso 2010-11

Media Desv Media Desv. Media Desv. Media | Desviacion
Dimension | 3,86 1,11 3,81 1,12 3,79 1,13 3,75 1,15
Dimensién Il 3,80 1,18 3,75 1,18 3,74 1,19 3,71 1,20
Dimension Il 3,82 1,10 3,77 1,10 3,77 1,10 3,72 1,11
Dimension IV 3,87 1,21 3,84 1,22 3,83 1,22 3,80 1,23

Valores sobre 5
Dimensioén I: Planificacion de la Docencia y cumplimiento del Plan docente
Dimensién Il: Competencias Docentes
Dimensioén 1lI: Evaluacion de los aprendizajes
Dimensién IV: Ambiente de clase y relacion profesor/a con estudiantes

VII.2. Indicadores de rendimiento

La tasa de abandono inicial presenta en todos los cursos académicos valores muy inferiores a los
inicialmente estimados, por lo que cumple sobradamente las expectativas. Ademas, ha ido mejorando
a lo largo de los cursos académicos y corrigiendo su importante desfase negativo registrado en el
curso 2012-13 respecto a los valores de Rama, de la UGR y del SUE. Puede inferirse que las
actuaciones orientadas a reducir la tasa de abandono inicial estan dando resultado. Por su lado, la
tasa de eficiencia se mantiene muy similar en los dos ultimos cursos académicos y, ademas, en el
curso 2013-14 resultaba levemente superior a los resultados de Rama y UGR.

Las tasas de rendimiento y de éxito han ido mejorando afio tras afio de forma significativa desde el
curso 2011-12 (mas de 10 puntos porcentuales en ambas variables) hasta alcanzarla segunda tasa
en el curso 2014-15 el valor estimado en la Memoria de Verificacion, en tanto que la de rendimiento
ha queda a soélo un punto por debajo de dicho valor estimado. Por tanto, puede considerarse bastante
positivo el progreso experimentado en las dos variables. En cambio, la comparativa con la Rama de
conocimiento, con la UGR y con otros ambitos universitarios de referencia resulta negativa en todos
los casos, lo que puede correlacionarse, al menos en parte, con la modesta nota media de acceso
que tiene la mayoria de los alumnos matriculados; lo que no excusa la necesidad de introducir
acciones de mejora docente orientadas a conseguir elevar tanto el rendimiento como el éxito de los
estudiantes del Grado.

.. Valor
Resultados académicos 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 Estimado
Titulacién ;f::u";iién ; - ; ; 2245% | 30,00%
Titulacion - - 27.27% 22.22% 20,00% 40,00%
Media Rama Tasa de - - 22,13% 19,19%
Media UGR abandono inicial - - 21,54% 21,19%
Media SUE - - 21,20% 22,50%
Titulacion Tasa de - - - 97,95% 97,78%
Media Rama eficiencia - - - 97,3%
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Resultados académicos 201011 | 201112 | 201213 | 201314 | 201415 Es\:;:\c;:jo
Media UGR N } N 97.3%
Titulaciéon Tasa de - - - -
Visda UGR | #bandono ; : ; ;
Titulacion 100,0% | 60,46% | 64,68% | 69,75% | 71,03% 72,00%
Media Rama 73,94% 76,57% 80,32% 80,49%
H 0, 0, 0, 0,
m:g:i ggni{a Tasa de 69,41% | 72,19% | 76,67% | 77,95%
CCAA (SIIU) rendimiento 68,2% 72,7% 78,1% 79,4% - -
Media
Nasior 69,7% 72,1% 76,3% 77.2% ; ;
Titulacion 7413% | 69.61% | 76.71% | 78.99% | 80,48% 80,00%
Media Rama 83,17% | 84,71% | 86,61% | 87,58% ;
Media UGR 80,96% | 82,39% | 84,76% | 86,.21% ;
'\C"éi:i '(?Si?&‘”’; Tasa de éxito 79,6% 82,9% 86,1% 87,4% ; -
Media
N 83,1% 84,5% 86,7% 87.4% - ;
Duracion
Titulacion media de los - - - -
estudios

Los valores relativos a las universidades andaluzas y nacionales proceden del SIIU y del SUE
(Sistema Integrado de Informacion Universitaria y del Sistema Universitario Espafiol, del Ministerio).
Los valores medios de las tasas de la Universidad de Granada y de la titulacion proceden de los
datos ofrecidos del Servicio de Informatica de esta universidad.

VII.3. Indicadores de acceso y matricula

Los datos de las tablas siguientes permiten valorar positivamente la evolucién del Grado en Geografia
y Gestion del Territorio desde su implantacion. Las nuevas matriculaciones han alcanzado siempre, al
menos, el medio centenar, pudiendo estimarse en 54,8 de media entre los cursos 2010-11 y 2014-15,
que resulta una cifra superior a la de la mayoria de las universidades espafiolas donde se imparte
este Grado. De hecho, en todos los cursos académicos las solicitudes han superado con creces las
plazas ofertadas de este grado en la UGR (establecidas en 60 desde el curso 2011-12), si bien
finalmente sélo se han cubierto en el curso 2013-14, toda vez que un elevado porcentaje de
estudiantes eligen esta titulacién en segunda o, incluso, tercera opcién; lo que no impide reconocer
como positiva la mejor relacion solicitud-oferta que presenta el Grado respecto a la Rama y a la UGR
en todos los cursos académicos, lo que puede atribuirse, al menos en parte, a dos hechos: la
carencia de nota de corte y la versatilidad conceptual y metodolégica de esta titulacion. Por otro lado,
a pesar de no cubrirse todas las plazas ofertadas, ha mejorado la cualificacién media de admision de
los estudiantes entre el curso 2012-13 (6,38 de nota) y el 2013-14 (7,35), reduciéndose levemente en
el 2014-15 (7,15), pero en todo caso una nota media muy aceptable considerando que este Grado no
tiene nota de corte.

2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15

(1) (2) (3) (1) (2) (3) (1) (2) (3) (1) (2) (3) (1) (2)

(3)

Titulo

35 308 | 8,80 60 402 | 6,70 60 425 | 7,08 60 411 6,85 60 373

6,22
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Rama

5377 | 24292 | 4,52 | 5703 | 28410 | 4,98 | 5696 | 34514 | 6,06 | 5453 | 31400 | 5,76 | 5423 | 28891

5,33

UGR

10594 | 55482 | 5,24 | 11220 | 69940 | 5,79 | 11298 | 76194 | 6,74 | 11166 | 69298 | 6,21 | 11133 | 64395

5,78

(1) Oferta, (2) Solicitudes, (3) Relacion Solicitud-Oferta

2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15
Matriculas Nuevo Ingreso del Titulo 55 54 50 61 54

Vil.4. Insercion laboral:

El Centro de Promocion de Empleo y Practicas desarrolla anualmente un estudio de insercion laboral
de los egresados universitarios en los que se lleva a cabo un seguimiento de las diferentes cohortes,
transcurridos 1 y 2 afios desde su egreso, empleando para ello registros procedentes del cruce y
explotacién de 3 fuentes de datos distintas: la Universidad de Granada, el Servicio Andaluz de
Empleo y la Seguridad Social.

A 30 de septiembre de cada afio se obtienen indicadores referentes a diversas variables: insercién
laboral, demanda de empleo, paro registrado, asi como de las caracteristicas del primer contrato
laboral. Actualmente se esta desarrollando el estudio referente a la primera cohorte de egresados en
los titulos de Grado de la Universidad de Granada.

Por su lado, desde el propio titulo de Geografia no se han realizado hasta la fecha estudios de
seguimiento de egresados. No obstante, el Colegio de Geodgrafos de Espafia estad realizando un
estudio al respecto, cuyo resultado esta aun pendiente de publicacién. A su vez, en una consulta via
e-mail realizada por el Coordinador del Grado a los actuales graduados en esta titulacién por la UGR
(21 casos), so6lo ha recibido algunas respuestas y ninguna de ellas en el sentido de encontrarse
ejerciendo actividad laboral, sino planteando la realizacién del postgrado. En cualquier caso, los
problemas de insercion profesional de los titulados no son imputables al Grado, sino a las
circunstancias contextuales (socioecondmicas, laborales, etc.) desde hace unos afos, tal como
reconoce la DEVA en el Informe sobre la propuesta de modificacion del titulo oficial.

VII.5. Sostenibilidad. Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de
formacién de la titulacion y los recursos disponibles.

El Grado en Geografia y Gestion del Territorio de la Universidad de Granada tiene garantizada su
sostenibilidad, atendiendo a las siguientes dimensiones:

En primer lugar, cuenta con un plantila de profesorado suficiente para satisfacer los créditos
docentes del Grado, si bien ello facilitado por el incremento de 24 a 32 créditos docentes en los casos
afectados, teniendo ademas en cuenta su acreditada profesionalidad y la experiencia docente
acumulada de varios afos.

En segundo lugar, las infraestructuras de las que se dispone cubren suficientemente las necesidades
de la titulacion, y asi ha sido reconocido en el ultimo informe de la DEVA, si bien se aspira a la
ampliacién de plazas en las aulas dotadas con ordenadores para satisfacer plenamente las
necesidades de algunas de las asignaturas técnicas.

En tercer lugar, los resultados del aprendizaje son positivos, acercandose progresivamente, o incluso
alcanzando, las tasas de éxito y rendimiento inicialmente estimadas en la memoria de verificacion.

Dado que la evolucion positiva de los diferentes indicadores ha sido constatada a lo largo de varios
cursos académicos, a priori no hay motivos para pensar en un posible retroceso de los valores
alcanzados por la titulacién, maxime si se tiene en cuenta que el periodo evaluado para la
acreditacion ha coincidido con una situacidon general de crisis econdmica, estancamiento (e incluso
retroceso) de los recursos personales y materiales, y aumento de problematicas en la promocion final
del colectivo de estudiantes.

Por tanto, la sostenibilidad de la titulacion tanto en condiciones semejantes a las recientes y actuales,
como en un contexto mas favorable, parece plenamente garantizada. No obstante, por los objetivos y
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contenidos del Grado, por las competencias establecidas y por otros factores, su orientacién en gran
medida hacia la actividad profesional relacionada con la ordenacion y gestion del territorio y sus
diversas dimensiones (funcionalidad socio-econdmica, sostenibilidad ambiental, valores patrimoniales
y paisajisticos, etc.), la sostenibilidad de la titulacion también esta en parte condicionada por el
estimulo publico de la planificacién territorial, urbanistica, ambiental, etc.; por lo que la evolucién de la
demanda de profesionales en el sector es clave para la atraccion del Grado en los afos venideros.

Fortalezas y logros

- La satisfaccién con el programa formativo de la titulacion es alta, si bien mayor entre el profesorado
y el PAS que entre los estudiantes, y muestra una tendencia positiva consistente.

- La evaluacién de la actuacion docente del profesorado con docencia en este Grado se ha
implementado segun el proceso establecido en el SGIC del titulo yla opinion de los estudiantes sobre
la misma es positiva, extendiéndose a practicamente todos los aspectos y dimensiones de la tarea
docente, si bien destacan el ambiente de clasey la planificacion docente.

- En la titulaciéon se han adoptado diversas acciones de mejora, promovidas por la CGICT, para
conseguir una mayor implicacién de los estudiantes en los procesos de ensefianza-aprendizaje y para
mejorar los cauces de comunicacion directa.

- El conjunto de los indicadores apuntan en una direccién clara de mejora que avalan el éxito del
proceso de implantacién de la titulacion.

- La mejora progresiva curso a curso de las tasas de abandono inicial, rendimiento y éxito.
- Resulta asimismopositivala estabilizacion de la nota media de acceso en torno a los 7 puntos.
Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Entre los aspectos ligados a la tarea docente que, dentro de una valoracién positiva general, reciben
una valoracion ligeramente inferior, figuran los relativos a la diversificacion de metodologias e
instrumentos de evaluacion. La CGICT ha tomado decisiones destinadas a mejorar estos indicadores,
desde un abordaje integral de la tarea docente que incluye acciones formativas para estudiantes y
profesorado cuyo desarrollo esta previsto en los dos proximos cursos.

- Los porcentajes de graduacién son modestos hasta el momento. Cabe asumir que se requiere una
perspectiva algo mas amplia (3-4 promociones) para identificar una tendencia positiva o negativa. En
cualquier caso, procede abordar esta cuestion en la CGICT.

- Las sensiblemente inferiores tasas de rendimiento y éxito de nuestro Grado respecto a los demas
ambitos de referencia considerados (Rama, UGR, demas universidades andaluzas, demas
universidades espafiolas). Se requiere introducir acciones de mejora docente orientadas a conseguir
elevar estas tasas en los estudiantes del Grado.
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