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1. INFORMACION RELATIVA A LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DE LA TITULACION
Y DE SU SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

1.1. VALORACION DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DEL SGIC
1.1.1 Composicién de la CGICT

La Comision de Garantia Interna de la Calidad del Grado de Maestro en Educacion Primaria
esta compuesta por los siguientes miembros: D.2 Ana M.2 Rico Martin (Coordinadora), D.
Miguel Angel Gallardo Vigil (en representacion del Equipo de Gobierno), D. Angel Hierro
Moreno (en representacidon del Personal de Administracién y Servicios), D.2 Laila Mohamed
Mohand y D.2 M.2 Carmen Olmos Gémez (en representacion del profesorado), y D.2 Nadia
Slimani Mateos (en representacién del sector del alumnado).

1.1.2 Valoracién del funcionamiento de la CGICT

Se han mantenido un total de tres reuniones de las que se ha dejado constancia en las actas
correspondientes. Han sido suficientes y se han analizado las guias docentes, la web de la
titulacién, la entonces nueva Normativa de evaluacion y calificacién de los estudiantes de la
Universidad de Granada y los procedimientos del SGCIT. Aquellas cuestiones que han tenido
que ser analizadas y modificadas por otros estamentos se derivaron a los mismos, son los
casos, por ejemplo, del escrito de quejas remitido por el Equipo Docente del Grado a la
Vicerrectora para la Garantia de la Calidad acerca del procedimiento de cumplimentacién de
los cuestionarios de los alumnos sobre la actuacion docente de los profesores y la consulta
hecha al Defensor Universitario con dudas sobre la nueva Normativa de evaluacion.

1.2. VALORACION DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DEL TiTULO

Los aspectos en los que se centra la valoracion sobre este Plan de Estudios hacen referencia a
la ensefianza y profesorado, practicas externas (si procede), movilidad, satisfaccion, atencion a
quejas y sugerencias, y difusion del titulo.

1.2.1 ENSENANZA Y DEL PROFESORADO

Indicadores relativos a la ensefianza y profesorado 2010/11 2011/12 2012/13
Porcentaje de guias docentes publicadas en la web del titulo. 100% 100% 100%
Porcentaje de guias, publicadas en la web, elaboradas de

acuerdo al procedimiento establecido por la normativa de la 100% 100% 100%
UGR.

Numero de reuniones de coordinacion docente realizadas 8 4 5

- Puntuaciéon media global alcanzada en las encuestas de opinion de los estudiantes sobre la actuacién docente del
profesorado de la Titulacion (Cuestionario aprobado en sesion del Consejo de Gobierno en 27/11/08)

Curso 2012-13 Curso 2011-12 _
Titulo Centro UGR Titulo Centro UGR
M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT
394|118 | 4,07 |1,12 380 |1,12|4,10|095(385|1,21|382|1,12|365|1,17|4,16|1,02 3,81 1,12

Valores sobre 5
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- Opinién de los estudiantes sobre la actuacion docente del profesorado del titulo, por dimensiones:

Titulacién Universidad
Curso 2012- Curso 2011- Curso 2010- Curso 2012- Curso 2011- Curso 2010-
13 12 11 13 12 11

Media | Desv. | Media | Desv. | Media | Desv. | Media | Desv. | Media | Desv. | Media | Desv.
Dimensién | 3,86 1,13 | 3,54 1,18 | 3,79 0,98 | 3,81 1,12 3,79 1,13 3,75 1,15
|
Dimensiéon | 3,84 1,16 | 3,49 1,21 | 3,87 1,00 | 3,75 1,18 | 3,74 1,19 3,71 1,20
Il
Dimensién | 3,83 1,14 | 3,45 1,17 | 3,87 0,93 3,77 1,10 | 3,77 1,10 3,72 1,11
1]
Dimensién | 3,91 1,16 | 3,62 1,20 | 3,89 0,99 3,84 1,22 3,83 1,22 3,80 1,23
v

Valores sobre 5
Dimension I: Planificacidén de la Docencia y cumplimiento del Plan docente

Dimension Il:

Competencias Docentes

Dimension llI: Evaluacion de los aprendizajes
Dimension 1IV: Ambiente de clase y relacion profesor/a con estudiantes

Valoracion

Las guias docentes estan disponibles, actualizadas y siguen el formato establecido por la UGR,
en la web del Grado y en la de la Facultad. El analisis realizado de las guias docentes facilita la
coordinacién del profesorado y evita solapamientos en materias compartidas o en materias con
tematica afin.

Existe un alto grado de coordinacién en torno a la Titulacién que se ha mostrado en la
elaboracién de las modificaciones de la Titulacion que se han remitido a la AAC.

En referencia a las puntuaciones obtenidas en la encuesta de opinion de alumnado, se puede
observar que, tanto en la media global como en las medias por dimensiones, la Titulacién esta
por encima de la media de la UGR y ha mejorado o se ha mantenido con respecto al curso
anterior.

La actividad docente se ha desarrollo de forma correcta a pesar de haber tenido que sortear los
obstaculos derivados de los trabajos de construccion y reformas acometidas en el aulario. Se
ubicaron las clases en otros espacios del Campus adecuandolos a las necesidades de la
docencia.

En general, con valores cercanos a 4 (sobre 5), el alumnado valora que el profesorado informa
sobre su planificacién docente y se ajusta a la guia didactica, coordina las actividades teoricas
con las préacticas y le resuelve las dudas, ademéas de ser respetuoso, ello lo hace mostrarse
satisfecho con la labor docente. El tnico valor inferior de 3 procede de la poca asistencia a las
tutorias (1.89).

1.2.2 PRACTICAS EXTERNAS

Indicadores relativos a las practicas externas 2010/11 | 2011/12 2012/13
Numero de entidades de practicas ofertadas a los estudiantes i i 12
de la Titulacién
Porcentaje de convenios firmados con entidades para la
realizacion de practicas respecto al total de entidades de - - 100%
practicas que ofertan plazas.
Relacion entre el nimero de plazas de practicas ofrecidas y el i i 1-1
numero de estudiantes matriculados de practicas
Grfidp de satisfaccion de los estudiantes con el programa de i i 358/5
practicas '
Grado de satisfaccion de los tutores/as externos de las
. P - - 3,35/5
entidades de practicas
Grado de satisfaccion de los tutores/as internos de la UGR - - 3,67/5
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Valoraciéon

El curso académico 2012-2013 es el primer afio en el que los alumnos tienen préacticas
externas en centros docentes. Se cuenta con 12 centros de practicas que es el total de Centros
de Educacion Infantil y Primaria existente en la Ciudad de Melilla, siendo estos adecuados y
suficientes.

Con referencia al grado de satisfacciébn que han mostrado los colectivos implicados en el
desarrollo de las practicas externas, debemos indicar que ha sido, en todos los casos, superior
a 3 puntos.

Ademas, la Universidad de Granada tiene un convenio establecido con el Ministerio de
Educacion (responsable de dichos centros en Melilla) y que se esta a la espera de la
publicacién en BOE del Real Decreto que regule el desarrollo del Practicum en centros
docentes no universitarios para los niveles de Infantil y Primaria.

Finalmente, hay que indicar que de forma complementaria al Practicum se mantiene un
Proyecto de Innovacion Docente para que los alumnos de segundo curso tengan un contacto
con los centros de practicas antes de la realizacion del Practicum y su repercusion en la
mejora del grado Se trata de un PID sobre practicas interdisciplinares que se inicié en el curso
curso 2012-13 participaron 53 alumnos, 16 profesores del Grado y 27 maestros de 11 centros
de Primaria, los objetivos que se alcanzaron y favorecieron la formacion del alumnado fueron el
trabajo interdisciplinar de las materias curriculares, la coordinacion de los tres agentes
implicados y la aplicacion en las aulas de Primaria de recursos y propuestas docentes creativas
disefiadas en las aulas de la Facultad, de esta forma se vinculaban los estudios teorico-
practicos del Grado con la realidad educativa de los centros de Primaria.

Han participado un total de 12 alumnos en el Practicum (3.®" curso) y 53 alumnos en las
Practicas Interdisciplinares (2.° curso).

1.2.3 PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Indicadores relativos a la movilidad 2011/12 2012/13
Numero de estudiantes que participan en programas de i 5
movilidad (OUT)
Numero de estudiantes que vienen a la UGR a través de

o - 4
programas de movilidad (IN)
Numero de Universidades de destino de los/las estudiantes del 9 5
titulo
Gradp de satisfaccion de los estudiantes con la oferta de 2.83/5 267/5
movilidad
Tasa de participacién - 5,26
Tasa de rendimiento - 96,2

Valoracion

Este ha sido el primer curso en el que los alumnos del Grado han podido participar en los
programas de movilidad. Han sido 5 alumnos los beneficiarios de dichos programas y la
Titulacién ha recibido 4 alumnos externos. Ademas, debemos mencionar que a través de un
acuerdo firmado para estancias formativas breves estuvieron en nuestro centro 15 estudiantes
de la Universidad de Viena durante dos semanas.

En referencia a la movilidad internacional, la Facultad tiene un total de 12 destinos con una
distribucion de 27 plazas (compartidas con el resto de titulaciones) y para la movilidad nacional
se cuenta con 8 destinos diferentes. La desaparicion de las becas SENECA asi como la
reducida cuantia aportada para las becas ERASMUS son factores determinantes en la
movilidad de alumnos, asi lo muestran las causas que esgrimen los alumnos cuando renuncian
finalmente a realizar una movilidad.

1.2.4 SATISFACCION DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS

Indicadores relativos a la satisfaccion 2011/12 2012/13
Grado de satisfaccion general con el plan de estudios 321 267
(alumnado)
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Grado de satisfaccion general con el plan de estudios 375 4.00
(profesorado)
Grado de satisfaccion general con el plan de estudios (PAS) 3,69 3,50

Valores sobre 5
Valoracién

El cuestionario sobre la satisfaccién se cumplimenté de forma online por los colectivos de
profesores del Grado y del PAS, y de manera presencial por el alumnado. La participacion fue
del 59,3% del profesorado, 50,2% del alumnado y 16% del PAS.

Se han obtenido puntuaciones dispares entre los colectivos implicados en el Grado. El nivel de
satisfaccion del alumnado apenas supera la valoracién media de la escala, sefiala con mejor
valoracion la “gestion administrativa” (2,76 ptos.) y el “asesoramiento y orientacién recibidos”
(2,74 ptos.), en tanto que indican con peores valores la “atencion a reclamaciones y
sugerencias” (2,42 ptos.) y la “planificacion y desarrollo de la ensefianza” (2,49 ptos.).

Para el profesorado la satisfaccién general ha aumentado con respecto al curso pasado, siendo
“la gestion académica” (4,47 ptos.) y el “seguimiento y control de la calidad” (4,12 ptos.) los
aspectos que obtienen las puntuaciones mas altas. Los menos valorados han sido
“planificacion y desarrollo de la ensefianza” (3,27 ptos.) y “resultados obtenidos” (3,53 ptos.).
En los resultados académicos puede estar incidiendo directamente la baja o nula motivacion
del alumnado (muchos estudiantes se matriculan porque no tienen otra opcién de estudios y no
lo hacen por vocacion), comportamiento inadecuado en clase (enfrentamiento entre alumnos o
faltas de respeto hacia el profesorado), etc. Para solventar estos problemas se han organizado
diversas actividades que son poco secundadas por el alumnado.

Para el PAS la satisfaccion se mantiene un punto por encima de la media. La “gestion de los
tramites administrativos” (3,75 ptos.) es la que mayor puntuacién obtiene frente a los
“equipamientos e instalaciones”, con puntuaciéon mas baja (3,50 ptos.).

1.2.5 GESTION Y ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Indicadores relativos a las sugerencias y reclamaciones 2010/11 | 2011/12 2012/13
Numero de reclamaciones recibidas. - - 2
Numero de sugerencias recibidas - - 2
Tiempo medio transcurrido entre la recepcion de las i i 14
reclamaciones y la respuesta a las mismas.

Valoracion

Se han recibido un total de 2 peticiones a través del procedimiento de quejas y sugerencias.
Ambas se han tramitado a través del formulario correspondiente en la web de la Facultad, y
con la colaboracién de la coordinadora del Grado se han hecho efectivas las respuestas
pertinentes. Las peticiones no estan relacionadas directamente con la Titulaciéon sino con
normativa propia de la UGR (problemas de convocatorias de examen de asignaturas y
asistencia a clases). El tiempo para la remisién de respuesta se debe a la necesidad de
recabar informacién por parte de la responsable para facilitar la respuesta mas correcta a los
peticionarios.

Otro aspecto que se ha analizado ha sido la dispersion de vias para las quejas o sugerencias
(web de la Titulacidon, web de la Facultad o a través de escrito en el registro del Campus
Universitario). Se ha establecido de forma conjunta entre la coordinacién de la Titulacion y el
decanato que sera la Secretaria de la Facultad la que reciba y canalice todas las quejas y
sugerencias. De esta forma se dispone de un registro Unico para el seguimiento y no se
disminuyen los cauces de remisién.

1.2.6 DIFUSION DEL PLAN DE ESTUDIOS, SU DESARROLLO Y RESULTADOS

Indicadores relativos a la difusion del titulo 2010/11 2011/12 2012/13
NuUmero de visitas recibidas a la Web de la Titulacién 1837 2158 1914
Grado de satlsfa_cmon de los estudiantes con la difusion Web i 3.26/5 272/5
del plan de estudios

Version 1 4 13/01/14




Recomendaciones VGC Autoinforme 12/13

Grado de sat!sfaccmn del profesorado con la difusiéon Web del i 4,055 4.11/5
plan de estudios
Gradq de satisfaccion del PAS con la difusion Web del plan de i 3.50/5 3.5/5
estudios

Valoracion

Se observa un pequefio descenso en el nimero de visitas con respecto al curso pasado. En
referencia al grado de satisfaccién se puede observar que el profesorado es el que valora con
mayor puntuacion la difusién del plan de estudios a través de la web seguido por el PAS. La
valoracion del alumnado apenas supera la valoracién media de la escala.

La web oficial del grado (http:/grados.ugr.es/primaria_melilla/) ofrece la informacion
actualizada sobre el desarrollo del plan de estudios, asi como enlaces a otras web
complementarias como puede ser el caso de la web de la Facultad (http://faedumel.ugr.es).
Ambas péaginas web se incluyen en los tripticos informativos de las titulaciones que se elaboran
desde el Vicedecanato de Ordenacion Académica, Planes de Estudio y Calidad de la Facultad
y que estan accesibles en las web citadas.

Puntos Fuertes

1. Atencion personalizada del alumnado.

2. Adecuacion, variedad y tipologia de los centros de practicas.

3. Realizacién de practicas externas para acercar a los alumnos de segundo curso a
contextos reales del ejercicio profesional.

4. Incremento del interés y motivacion del alumnado por las becas de movilidad
internacional.

5. Sistema de acogida del estudiante de nuevo ingreso y de asesoramiento y orientacién
a lo largo de la carrera académica.

6. Accesibilidad al formulario de Quejas y Sugerencias.

7. Diversificacion de medios de difusion del plan de estudios (web, redes sociales...).

Puntos Débiles

=

Falta de coordinacién en asignaturas compartidas o entre asignaturas con contenidos
afines.

Bajo nivel académico y motivacional de muchos alumnos.

Baja satisfaccion con la Titulacién por parte de los estudiantes.

Criterios de seleccion de centros y tutores, falta de tutores externos.

Dificultad en la firma de convenios con universidades anglosajonas por el bajo
conocimiento de inglés de nuestros estudiantes.

Equipamiento de aulas y espacios docentes.

Diversos cauces para la presentacion de quejas y sugerencias.

arwN

No
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2. INFORMACION RELATIVA A LOS INDICADORES ACADEMICOS

Los resultados académicos del Grado en Maestro en Educacion Primaria (Melilla) han sido los

siguientes:
Indicadores de acceso y matricula 2010/11 2011/12 | 2012/13
Nota media de acceso 7,21 6,86 6,63
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas - 130 130
Estudiantes de nuevo ingreso 77 66 74
Resultados académicos 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | Valor Estimado
Tasa de graduacion - - - 50%
Tasa de abandono - - - 30%
Tasa de abandono inicial - - 27,27 % -
Tasa de eficiencia - - - 75%
Tasa de éxito 74,43% | 78,02% | 76,90 % 89%
Tasa de rendimiento 62,35% | 68,12% | 69,89 % 65%
Duracién media de los estudios - - - 4.5 afios

Valoraciéon

Aumento de la matriculacion en la Titulacién, pasando de 66 a 74 alumnos si bien la nota
media de acceso ha bajado. Como se ha indicado anteriormente (véase la valoracion en el
punto 1.2.4), la baja motivacion del alumnado asi como su comportamiento en clases, son los
factores que estan incidiendo en el rendimiento académico de los estudiantes (tasa de éxito y
tasa de rendimiento), como indica el profesorado en la evaluacion de la Titulacion. Esto se ve
reflejado en la alta tasa de abandono inicial que tiene la Titulacién.

Puntos Fuertes

1. Aumento del nimero de alumnos matriculados.

2. Aumento de la tasa de rendimie

Puntos Débiles

nto.

1. Descenso en la nota media de acceso.

2. Descenso de la tasa de éxito.

3. Motivacién del alumnado que incide en los resultados académicos.
4. Elevada tasa de abandono inicial.

Version 1
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3. ACCIONES DE MEJORA

3.1. Analisis de las acciones de mejora puestas en marcha durante los cursos anteriores.
Las acciones descritas en estas tablas son todas las propuestas por este titulo desde su
implantacion: acciones indicadas en el/los Autoinforme/s de Seguimiento y en el Plan de
Mejora 11/13.

ACCION DE MEJORA 1. Curso: 2010/11

Elaborar guias docentes de manera que permitan reflejar las particularidades del Centro y de su
contexto (sistema de evaluacion, actividades, cronogramas, etc.)

Acciones desarrolladas y observaciones

Aunque se insiste desde la Universidad en que las guias docentes deben ser comunes a la misma
Titulacién con independencia del centro en el que se imparta, es necesario adaptarlas al contexto de la
Titulacién; en este sentido, se han realizado ajustes para poder incluir las peculiaridades de nuestra
Facultad y del nimero de alumnos de las materias. Hay que advertir que este Grado se imparte en
cuatro centros no solo de diferentes caracteristicas sino ubicados, asimismo, en distintas ciudades, lo
que repercute en algunos tipos de actividades que se desarrollan fuera de los Campus.

Grado de consecucidn de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida | Vv En proceso

ACCION DE MEJORA 2. Curso: 2010/11

Desarrollar mecanismos de coordinaciéon entre el profesorado teniendo en cuenta la dinamica de la
Titulacion desde la perspectiva del alumnado.

Acciones desarrolladas y observaciones

Se estan realizando diversas reuniones para disefiar la estrategia de coordinacion por seguir. No
obstante, la coordinacién del profesorado se ha hecho manifiesta durante el curso 2012 -13 en las
distintas acciones referidas al disefio del TFG (determinaciéon de las modalidades de trabajo y su
estructura, propuesta de seminarios, determinar el tribunal de evaluacién y el procedimiento de
exposicion...) y a las nuevas menciones reflejadas en el documento de Modificacion del Grado
(propuesta de materias y trabajo en equipo para disefiarlas y elaborar las guias docentes). Desde el
Vicedecanato de Ordenacion Académica se ha elaborado un documento de coordinacién docente sobre
el sistema de evaluacion que debe quedar reflejado en las guias docentes del Grado

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso v

ACCION DE MEJORA 3. Curso: 2010/11

Actualizar equipos y programas informaticos en las aulas y su accesibilidad

Acciones desarrolladas y observaciones

Se trata de una accién de mejora con gran coste econémico por lo que la actualizacién y reposicion de
estos elementos de infraestructura se van realizando paulatinamente.

Se renovaron los equipos del Aula de informatica y del Laboratorio de idiomas, y se completé la
instalacién de pizarras digitales, posteriormente se han instalado equipos informaticos en la Sala de
Estudios del alumnado. Queda por renovar los de las aulas del Aulario que esta pendiente a causa de
las obras de este espacio durante todo el curso académico 2012-13.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso v

ACCION DE MEJORA 4. Curso: 2011/12

Reforzar la atencion personalizada a los alumnos de nuevo ingreso para mejorar los niveles
académicos y motivacionales.

Acciones desarrolladas y observaciones
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Con el objetivo de conseguir esa mejora académica y motivacional del alumnado se han desarrollado
diferentes acciones en la Facultad: se celebré una serie de talleres englobados en el denominado “Kit
de supervivencia para el alumnado universitario” organizado por el GOU, en el que participan once
profesores del Grado, un miembro del PAS y dos especialistas externos a la Facultad, y atiende a
distintas necesidades sobre todo del alumno de nuevo ingreso (desenvolverse ante la Administracion
universitaria, el uso de los recursos de la Biblioteca, técnicas de estudio, plataformas virtuales de
ensefianza, movilidades universitarias...).

Los alumnos son atendidos por el profesorado no solo a través del plan de accion tutorial sino, también,
en las tutorias habituales de cada profesor y mediante el correo electrénico, asi como por las
plataformas virtuales presentes en la UGR (tablon de docencia, SWAD y Moodle).

La gestion de recogida de consultas, sugerencias y reclamaciones, via papel o via telematica, que
garantizan la respuesta al remitente en breve tiempo coadyuva, asimismo, a la atencién personalizada
del alumno en estas cuestiones. Por Ultimo, es de destacar el cada vez mayor uso por parte de los
alumnos de la redes sociales vinculadas al Grado y a la Facultad.

Grado de consecucidn de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida I:I En proceso

ACCION DE MEJORA 5. Curso: 2011/12

Fomentar la movilidad estudiantil desde los inicios de los estudios de la Titulacién, especificando los
requisitos necesarios para ir adquiriéndolos desde el primer curso del Grado.

Acciones desarrolladas y observaciones

Desde el Vicedecanato de Investigacion y Relaciones Internacionales, la responsable de los programas
de movilidad ha realizado las siguientes acciones, que se han difundido para fomentar la movilidad
entre el alumnado:

1. Se ha llevado a cabo una importante difusién de todas las iniciativas de movilidad propuestas por el
Vicerrectorado, asimismo se han buscado otras iniciativas propias como las estancias formativas
breves. Para ello se organizaron sesiones informativas sobre la movilidad internacional tanto de
profesorado como de estudiantes.

2. Se ha seguido el procedimiento que contempla el reglamento interno de movilidad de la UGR en todo
momento para garantizar el reconocimiento académico de los estudiantes.

Se estan revisando todos los convenios bilaterales para ampliar el nimero de plazas donde sea
necesario y se han visitado otros centros para iniciar nuevas relaciones, como los de la Universidad de
Chester, Nottingham y Londres, por ejemplo, en el caso de la movilidad internacional. Se ha procedido
de igual forma para la movilidad nacional (becas SICUE), durante el curso académico 2012-13 se ha
ampliado la oferta a las Universidades de Méalaga, Sevilla y Salamanca.

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso \'%

ACCION DE MEJORA 6. Curso: 2011/12

Mejorar las instalaciones y equipamientos destinados a los tramites administrativos de la Titulacion.

Acciones desarrolladas y observaciones

Se han arreglado, actualizado y equipado las diferentes dependencias administrativas.

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso I:I

ACCION DE MEJORA 7. Curso: 2011/12

Unificar la recepcion de sugerencias y reclamaciones, y generar una aplicacion informética que permita
la visibilidad de su seguimiento cuando la persona competente de las mismas sea diferente a la
responsable del Titulo.

Acciones desarrolladas y observaciones
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El Equipo Decanal, ante la triplicidad de vias para plantear una reclamacién o una sugerencia (Web del
Grado, Web de la Facultad y Administracion del Campus), ha acordado que en la Web del Grado conste
como correo de destino el de la Secretaria de la Facultad con el fin de que todos estos escritos vayan
canalizados a una misma persona, si bien la Secretaria estd en contacto para esta gestion, en todo
momento, con la Coordinadora del Grado.

Por otra parte, seria conveniente que en la Web del Grado se generara alguna aplicacién informatica
que permitiera la visibilidad del seguimiento de la sugerencia o reclamacién cuando la persona
competente de la misma sea diferente a la responsable del Titulo. Ante esta necesidad, esta visibilidad
del procedimiento se puede seguir ahora desde la Web de la Facultad (http:/faedumel.ugr.es/),
gestionada desde su Secretaria.

Grado de consecucién de la acciéon a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso I:I

ACCION DE MEJORA 8. Curso: 2011/12

Determinar claramente los minimos necesarios tanto en contenidos tedricos como practicos para poder
superar la asignatura. Disefio y puesta en marcha de cursos de idiomas. Uso de las redes sociales para
la difusion del plan de estudios.

Acciones desarrolladas y observaciones

Se pueden determinar tres acciones diferentes en este punto y con distinto grado de consecucion:

1. Determinar claramente los minimos necesarios tanto en contenidos teéricos como practicos para
poder superar la asignatura. Conseguir esto pasa por un proceso de adecuacion de las guias docentes
a la nueva Normativa de Evaluacién de 20 de mayo de 2013. Esta accién aln se considera en proceso.

2. Disefio y puesta en marcha de cursos de idiomas. También esta en proceso. Durante el primer
semestre de 2013 se organizaron tres cursos de idiomas encaminados a lograr el nivel B1 del Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas, requisito de la Universidad para poder graduarse.
Estos cursos atendieron a 60 alumnos.

3. Uso de las redes sociales para difusion del plan de estudios. Este uso de las redes sociales
(Facebook y Twitter) es mas que manifiesto, a través de estas los seguidores reciben informacién sobre
los eventos que han tenido o tendran lugar en la Facultad, en particular, y en la Universidad, en general,
relacionados con el Grado de Educacién Primaria. Se considera que es una accién de mejora
conseguida, no obstante, se seguira trabajando para ampliar este objetivo.

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

|_| En proceso I_VI

Conseguida

3.2. Nuevas acciones de mejora derivadas del andlisis efectuado en el curso 2012-13
Ademas de las acciones de mejora sefialadas anteriormente y que se encuentran en proceso,
este titulo incorpora a su Plan de Mejora las que se indican a continuacion y que derivan del
analisis del desarrollo del grado en el curso 2012-13...

Accién Punto débil! | Responsable
del
seguimiento
Mejora de infraestructuras y equipamientos destinados a la 6 — apartado 1 | Decana
docencia
Organizacion de cursos de formacion para mejora del 5 —apartado 1 | Decana
idioma extranjero en el alumnado
Estudio sobre la baja satisfaccion con la titulacion por parte | 3 - apartado 1 | Equipo
de los estudiantes Docente
Elaboracion de recomendaciones para las asignaturas 1 - apartado 1 | Equipo
compartidas y asignatura afines para la coordinacion Docente
docente
Elaboracion de folleto informativo sobre los estudios a 4 — apartado 2 | Decana
tiempo completo y parcial
Intensificar la informacién sobre la titulacion entre el 2 —apartado 1 | Gabinete de
alumnado de bachillerato a través de las Jornadas de Orientacion
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Orientacion organizadas anualmente por la Coordinacion de

Universitario

Relaciones con Centros de Ensefianza Secundaria de la de la
Universidad de Granada Facultad
Desarrollo de acciones orientadas a la mejora de la 2 —apartado 1 | Gabinete de
motivacion del alumnado desde el Gabinete de Orientacion 3 —apartado 2 | Orientacion
Universitaria de la Facultad Universitario
de la
Facultad
Fomentar la coordinacion docente horizontal y vertical (entre | 3 — apartado 1 | Equipo
materias de un mismo curso y entre materias de diferentes Docente
cursos)
Solicitar mayor premura en la aplicacion del convenio de 4 — gpartado 1 | Decana
practicas entre la UGR y el Ministerio de Educacion en lo
gue al pago de los servicios prestados por los tutores
externos
Solicitar al Centro de Lenguas Modernas de la Universidad 5 —apartado 1 | Decana
de Granada que oferte cursos de lenguas extranjeras para
el alumnado de la Facultad para mejorar la capacidad
linguistica del alumnado
Elaboracion de estrategias para fomentar buenos habitos de | 2 — apartado 2 | Gabinete de
estudio en el alumnado y de metodologias docentes Orientacién
innovadoras para el profesorado Universitario
de la
Facultad
¢ Bajo nivel académico y motivacional de muchos
alumnos.
e Baja satisfaccion con la Titulacion por parte de los
estudiantes.
e Criterios de seleccion de centros y tutores, falta de
tutores externos
o Dificultad en la firma de convenios con
universidades anglosajonas
e Descenso en la nota media de acceso.
o Descenso de la tasa de éxito.
e Motivacion del alumnado que incide en los
resultados académicos.
o Elevada tasa de abandono inicial.
Y Indicar el nimero de punto débil y apartado al que pertenece
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