Listado de Acciones de Mejora

559 - GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS

HUMANOS (MEL.)

Accion 11498
Definicion

Curso
Responsable

Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador de
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11499
Definicion

Curso
Responsable
Conseguida

Fecha

Conseguido:
Indicador de
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11500

Definicion
Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador de
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Prever las necesidades presupuestarias futuras y adecuarlas a la
situacion actual de las universidades

2011

S

Realizacion del informe sobre el presupuesto (S/N)

Se han implantado los nuevos Cursos sin necesidad de realizar nuevas
contrataciones y de acuerdo con el presupuesto del Centro.

Cursos y seminarios para alumnos sobre técnicas de estudio, como
afrontar examenes, etc.Campafas de difucion del titulo con visitas a
centros de ensefanzas.

2011

S

Tasa de rendimiento.Tasa de éxito

Se han realizado visitas a centros de ensefanzas.

Mejorar la coordinacion académica entre docentes.
2011

Juan Antonio Marmolejo Martin

S

23/10/2015

60 % personal PDI asistente a las reuniones convocadas de entre el
total de personal PDI.

A través del Comisién de Ordenacion Académica se esta mejorando la
coordinacion entre docentes. Desde la implantacion del titulo son
numerosas las acciones llevadas a cabo para asegurar una correcta
coordinacion docente del programa formativo. La comision académica
de la Facultad de Ciencias Sociales de Melilla vela por esta
coordinacion, asi como la comision de la garantia de la calidad. Se
realizan reuniones periddicas entre los profesores de las diferentes




Accion 11500

materias, ademas de las reuniones propias de los departamentos. Todo
ello mejora la calidad del titulo. Debido a la efectividad de todas estas
actuaciones, cabe resaltar que no se necesitan actualmente acciones
de mejora de la coordinacion docente, aunque la preocupacion por la
misma es constante.

Accion 11543

Definicion Campanas de difusion del titulo con visitas a centros de ensefianzas.
Curso 2011

Responsable

Conseguida S

Fecha
Conseguido:

Indicador de
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11501

Definicion Aumentar el nimero de alumnos de la titulacién.
Curso 2012

Responsable

Conseguida S

Fecha
Conseguido:

Indicador de
Consecucion

23/10/2014

Alumnos matriculados de nuevo ingreso 1° Curso:Curso Académico
Curso 2010/2011: 9.Curso Académico Curso 2011/2012: 10.Curso
Académico Curso 2012/2013: 30.Se han realizado numerosas
acciones: presentacion del titulo en la ciudad de Motril y en los Centros
dependientes del MECD en el Reino de Marruecos, visita a los
Institutos de la Ciudad de Melilla, participacion en actividades
encaminadas a dar a conocer la titulacion: Dia del emprendedor,
encuestas a los estudiantes de segundo de bachillerato, proyectos de
innovacion docente con el Colegio de Graduados Sociales, etc.

Acciéon 11502

Actuaciones
Desarrolladas

Definicion Aumentar el nimero de alumnos de movilidad.
Curso 2012

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin

Conseguida S

Ei?\g?aguido: 30/09/2013

Indicador de

> El objetivo se alcanzo en el curso académico 2013/2014.
Consecucion

Actuaciones Se han impartido charlas informativas dirigidas a los estudiantes, por



Accion 11502

Desarrolladas parte del Vicedecanato de Relaciones Internacionales, sobre la solicitud
de becas de movilidad ERASMUS, y los diferentes convenios que tiene
firmada la Facultad de Ciencias Sociales de Melilla con diferentes
universidades europeas y latinoamericanas. También han aumentado el
namero de convenios firmados para motivar la movilidad tanto de
alumnos OUT como IN en la titulacion.

Accion 11503

L Aumentar el nimero de cuestionarios contestados por parte de todos
Definicidon

los colectivos, especialmente del estudiantado
Curso 2012

Responsable

Conseguida S

Fecha
Conseguido:
Indicador de
Consecucion
Alumnos que han contestado a la encuesta de satisfaccion: Curso
S UEETERES Académico Curso 2011/2012: 0.Curso Académico Curso 2012/2013:

20.Se indico en la Web del Centro y en charlas informativas, por parte
de la Vicedecana de Alumnos, la necesidad de cumplimentar las
encuestas de satisfaccion.

Accion 11504

Definicion

Desarrolladas

Centralizar la gestion de quejas y sugerencias por parte de la
universidad de Granada.

Curso 2012
Responsable
Conseguida S

Fecha
Conseguido:

Indicador de
Consecucion

Actuaciones Se ha habilitado un apartado en la pagina web de la Facultad de
Desarrolladas Ciencias Sociales de Melilla para quejas y sugerencias.

Accién 11505

Definicion Mejora de las tasas de éxito y rendimiento.
Curso 2012

Responsable

Conseguida S

Fecha

Conseguido:
Indicador de
Consecucion

Actuaciones Tasa de rendimiento:Curso Académico Curso 2010/2011:
Desarrolladas 32,22%.Curso Académico Curso 2011/2012; 64,97%.Curso Académico



Accion 11505

Curso 2012/2013: 68,38%.Se han realizado reuniones informativas con
los profesores indicandoles la necesidad de alcanzar los ratios

estandares.
Accion 11544
N Seguir mejorando la tasa de rendimiento hasta alcanzar el valor
Definicion -
estimado.
Curso 2012
Responsable
Conseguida S
Fecha 5502014
Conseguido:
Indicador de
Consecucion
Actuaciones

Desarrolladas

Accion 11506

Motivar al profesorado para que participe en los procesos de evaluacion

Definicion del titulo.

Curso 2013

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin
Conseguida S

E{(a)(r:\riguido: 05/04/2013

Indicador de

> Aumento del numero de PDI en los procesos de evaluacion del titulo.
Consecucion

Se establecieron distintas reuniones informativas para incentivar al
profesorado y que éstos se implicasen en los procesos de evaluacion
del titulo, tanto por parte de la comision como del equipo decanal.

Actuaciones
Desarrolladas

Acciéon 11507

Motivar al PAS y alumnado para que participen en los procesos de

PR evaluacion del titulo.

Curso 2013

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin

Conseguida S

Fecha 45/04/2013

Conseguido:

Indicador de Aumento del numero de PAS y estudiantes en los procesos de
Consecucion evaluacion del titulo.

Actuaciones Se establecieron distintas reuniones informativas para incentivar al PAS

y alumnado y que éstos se implicasen en los procesos de evaluacion

DIESElElEEs del titulo, tanto por parte de la comision como del equipo decanal.

Acciéon 11508

Definicion Aumentar la movilidad de alumnos (OUT e IN).



Accion 11508

Curso 2013

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin
Conseguida S

oo gidor 201092013

Indicador de

9 El objetivo se alcanz6 en el curso académico 2013/2014.
Consecucion

Se han impartido charlas informativas dirigidas a los estudiantes, por
parte del Vicedecanato de Relaciones Internacionales, sobre la solicitud
de becas de movilidad ERASMUS, y los diferentes convenios que tiene
firmada la Facultad de Ciencias Sociales de Melilla con diferentes
universidades europeas y latinoamericanas. También han aumentado el
namero de convenios firmados para motivar la movilidad tanto de
alumnos OUT como IN en la titulacion.

Accion 11509

Actuaciones
Desarrolladas

Definicion Mejora de la Web de la Facultad en lo relacionado al titulo de Grado.
Curso 2013

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin

Conseguida S

Fecha

Conseguido: 28/09/2012

Informacion recibida. Disponibilidad y accesibilidad (estudiantes): 3.85
(media); 0.89 (D.T.) Mecanismos de difusion de la titulacion
(estudiantes): 3.56 (media); 1.51 (D.T.) Visitas a la WEB: 1113
Actuaciones Se habilitaron espacios especificos para este titulo de Grado en la
Desarrolladas WEB, con acceso directo a horarios, guias docentes y examenes.

Accion 11510

Indicador de
Consecucion

Definicion Mejorar la tasa de abandono inicial.
Curso 2013

Responsable Juan Antonio Marmolejo Martin
Conseguida N

Indicador de

o No se ha alcanzado este objetivo.
Consecucion

El equipo decanal esta en contacto con los alumnos a través de
Actuaciones reuniones con delegados, Acto de Bienvenida, presentacion del curso,
Desarrolladas etc., bien para recabar informacién como para comunicarles aquellos

aspectos que les pudieran interesar sobre el Grado en RRLL y RRHH.

Accion 12102

Definicién Incentivar la realizacion de encuestas por parte del profesorado
Curso 2014

Responsable Coordinador

Conseguida S

A 30/09/2015

Conseguido:



Accion 12102

No existe indicador de consecucion porgue durante ese periodo

Indicador de existieron numerosos problemas informaticos que impidieron al
Consecucion profesorado rellenar los cuestionarios de la plataforma habilitada por la
Universidad.

Se establecieron distintas reuniones informativas para incentivar al
profesorado y que éste cumplimentase los cuestionarios para la
evaluacion del titulo.

Accion 12103

Actuaciones
Desarrolladas

Definicion Incentivar la realizacion de encuestas por parte del PAS y alumnos
Curso 2014
Responsable Coordinador
Conseguida S
Ei%gigui do:  30/09/2015

No existe indicador de consecucion en este curso académico porque
Indicador de durante ese periodo existieron numerosos problemas informaticos que
Consecucion impidieron al profesorado rellenar los cuestionarios de la plataforma

habilitada por la Universidad.

Se establecieron distintas reuniones informativas para incentivar al PAS
y alumnado y que éstos cumplimentasen los cuestionarios para la
evaluacion del titulo.

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 12104

Mejorar la movilidad de alumnos ( OUT ) e incrementar los alumnos ( IN

Definicion )
Curso 2014
Responsable Relaciones internacionales y Profesorado
Conseguida S
Ei?\g?aguido: 30/09/2015
Indicador de Tasa de patrticipacion: 3.7% Tasa de rendimientos: 90% Grado de
Consecucion satisfaccion de los estudiantes con la oferta de movilidad: 3.19
Se han impartido charlas informativas dirigidas a los estudiantes, por
parte del Vicedecanato de Relaciones Internacionales, sobre la solicitud
Actuaciones de becas de movilidad ERASMUS, y los diferentes convenios que tiene

firmada la Facultad de Ciencias Sociales de Melilla con diferentes
universidades europeas y latinoamericanas. También han aumentado el
namero de convenios firmados para motivar la movilidad tanto de
alumnos OUT como IN en la titulacion.

Accion 12337

Es necesario mejorar la informacién aportada en la web del titulo asi
como aportar informacién adicional y complementaria sobre el grado,
con el objetivo ultimo de mejorar la satisfaccion del alumnado con la

informacion divulgada a través de la pagina web.

Curso 2015

Responsable Coordinador

Desarrolladas

Definicién



Accion 12337

Conseguida S

e g, 1ovz01s

Indicador de Trabajo realizado por la Comision de Calidad, plasmado en la
Consecucion informacion publica disponible en la web del Grado.

Actuaciones Actualizacién de contenidos, enlaces y documentos en la web del

Desarrolladas Grado.

Accion 12338

Definicion Ausencia de sistema de seguimiento de egresados del Grado.
Curso 2015
Responsable Coordinador
Conseguida N
Indicador de
> No procede.
Consecucion
Actuaciones Determinacion e implantacion de un seguimiento particular de los

Desarrolladas egresados del titulo, que se llevara a cabo durante los proximos cursos.

Accién 12339

La recogida de los cuestionarios no se ha llevado a cabo de manera

DEHTEEn regular en todos los cursos precedentes.
Curso 2015

Responsable Coordinador

Conseguida N

Indicador de

> No procede.
Consecucion

Se propone como accién de mejora nombrar a un responsable
(miembro de la Comision de Calidad del Titulo) que se encargue del
envio y seguimiento de los cuestionarios para cursos siguientes, de
forma que pueda centralizar toda la actividad e informacion relacionada
con esta tarea.

Accion 12340

Reducido numero de alumnos de movilidad, siempre teniendo en

Actuaciones
Desarrolladas

Definicion cuenta que el numero de alumnos en la Facultad de Ciencias Sociales
es bajo.

Curso 2015

Responsable Coordinador

Conseguida N

lcr:]grllcsa(i%rc?éen Futuros indicadores de alumnos OUT.

Actuaciones Aumentar la publicidad de este tipo de actividades y becas asociadas

Desarrolladas entre el alumnado por parte de todo el profesorado.

Accion 12341

L Se detecta la necesidad de mejorar el perfil investigador del
Definicion

profesorado participante en el Grado.



Accion 12341

Curso 2015

Responsable Coordinador

Conseguida S

e g, 197107015

Indicador de Cualificaciones del profesorado de nueva incorporacion en el curso

Consecucion 2015/2016.

Contratacién de nuevo profesorado con trayectoria investigadora
Actuaciones consolidada y/o prometedora, asi como el impulso de la investigacion
Desarrolladas en el centro a través de la firma de convenios de colaboraciéon con
entidades de la Ciudad Auténoma de Melilla.



