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1. INFORMACION RELATIVA A LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DE LA TITULACION
Y DE SU SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

1.1. VALORACION DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DEL SGIC
1.1.1 Composicién de la CGICT

Sara Blancas Alvarez (Coordinadora)

Victor Medina Fl6rez (Decano)

Rafael Peralbo Cano (Profesorado, secretario)
Francisco Caballero Rodriguez (Profesorado)
Consuelo Vallejo Delgado (Profesorado)
Angeles Rios Fernandez (PAS)

Oscar Lombrafia Sendino (Alumnado)

Cambios producidos en la CGICT:

Durante el curso 2012-2013 se produce un cambio en el representante por el sector del
Alumnado. Pasa a ser representante del alumnado Oscar Lombrafia Sendino, en sustitucion de
la anterior representante Sara Gonzalez Arjona.

1.1.2 Valoracion del funcionamiento de la CGICT

Durante el curso 2012-2013 la CGICT ha tenido 6 reuniones. En estas sesiones la CGICT ha
realizado el seguimiento de la calidad del titulo, evaluando las evidencias para la elaboracion
de los informes. Asimismo ha mantenido reuniones con el profesorado de la titulacion para la
coordinaciéon y toma de decisiones para la mejora del mismo.

A continuacién se hace un resumen de dichas reuniones y se destacan los puntos
relacionados.

La CGICT realiza cuatro reuniones dedicadas al andlisis y valoracion de la puesta en marcha y
seguimiento del titulo y acciones de mejora a abordar. Otras dos reuniones se realizan
conjuntamente entre la CGICT, directores de Departamento, coordinadores de maédulo y
coordinadores de asignatura. Es estas reuniones se presentan y analizan los datos de
rendimiento académico y los resultados de las encuestas de opinién del alumnado. Se propone
gue se realicen las oportunas reuniones de coordinacién de profesorado implicado por
asignaturas y/o madulo.

Como parte del seguimiento del curso 2012-2013: se informa a los coordinadores de asignatura
la necesidad de actualizar las guias docentes para el curso 2013-2014 con la tabla del
“Programa de Actividades” simplificada (tal y como se aprobé en Junta de Facultad de
14/03/2013).

Consideramos suficientes y fructiferas el nimero de reuniones mantenidas -6 en total- a lo
largo del curso 2012-2013, que han permitido un seguimiento y mejora del grado.



1.2. VALORACION DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DEL TiTULO
Los aspectos en los que se centra la valoracién que se realiza sobre este Plan de Estudios
hacen referencia a la ensefianza y profesorado, practicas externas (si procede), movilidad,

satisfaccion, atencion a quejas y sugerencias y difusién del titulo.

1.2.1 ENSENANZA Y DEL PROFESORADO

Indicadores relativos a la ensefianza y profesorado 2010/11 2011/12 2012/13
Etcl)JrI(c:JentaJe de guias docentes publicadas en la web del 100% 100% 100%
Porcentaje de guias, publicadas en la web, elaboradas de

acuerdo al procedimiento establecido por la normativa de 100% 100% 100%
la UGR.

Numero de reuniones de coordinacion docente realizadas 4 5 6

- Puntuacion media global alcanzada en las encuestas de opinién de los estudiantes sobre la actuacion docente
del profesorado de la titulacion (Cuestionario aprobado en sesién del Consejo de Gobierno en 27/11/08)

Curso 2012-13

Curso 2011-12

Titulo Centro UGR Titulo Centro UGR
M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT
396|117 |39|1,17|380|1,12 |4,02|1,13|398|1,14|382|1,12 4,10 1,10 | 4,12 | 1,07 | 3,81 | 1,12

Valores sobre 5

- Opinién de los estudiantes sobre la actuacion docente del profesorado del titulo, por dimensiones

Titulacion Universidad
Curso 2012- Curso 2011- Curso 2010- Curso 2012- Curso 2011- Curso 2010-
13 12 11 13 12 11

Media | Desv | Media | Desv. | Media | Desv. | Media | Desv | Media | Desv. | Media | Desv.
Dimensioén | 3,99 1,14 | 4,01 1,11 4,09 1,08 3,81 1,12 | 3,79 1,13 3,75 1,15
Dimensioéon Il | 3,92 1,22 | 3,94 1,17 4,03 1,14 3,75 1,18 | 3,74 1,19 3,71 1,20
Dimension Il | 3,96 1,13 | 4,00 1,08 4,01 1,09 3,77 1,10 | 3,77 1,10 3,72 1,11
Dimensién IV | 4,04 1,22 | 4,07 1,17 4,06 1,19 3,84 1,22 | 3,83 1,22 3,80 1,23

Valores sobre 5

Dimensién I: Planificacién de la Docencia y cumplimiento del Plan docente
Dimensién Il: Competencias Docentes

Dimensién 1ll: Evaluacion de los aprendizajes

Dimensién 1V: Ambiente de clase y relacion profesor/a con estudiantes

Valoracion

La valoracion relativa a las guias docentes es altamente positiva. Las guias han sido disefiadas
y aprobadas conforme a lo dispuesto en la normativa de la UGR. Han sido actualizadas para el
curso 2012-2013 y publicadas en la pagina Web del grado en tiempo y forma.

En relacién a la coordinacién docente han sido nombrados los coordinadores de médulos
nuevos Yy los coordinadores de asignaturas, realizando las reuniones oportunas. En un marco
mas general, la CGICT ha realizado reuniones de coordinacion con el profesorado de la
titulacién, (ver punto 1.1.2. del presente documento).

Las infraestructuras son valoradas de forma positiva por el profesorado 2.97/5 y el PAS 3.60/5,
siendo algo inferior su valoracion por los alumnos 2.93/5. Se esta trabajando de forma activa en
la mejora continuada de las infraestructuras desde los Departamentos, el Vicedecanato de
Infraestructuras y el Vicerrectorado de Infraestructuras. En cuanto al equipamiento de las
aulas/instalaciones disponibles para el Titulo, son valoradas de forma positiva por el
profesorado 3.10/5 y el PAS 3.60/5, siendo algo inferior su valoracién por los alumnos 2.86/5.
En este sentido se sigue mejorando el equipamiento disponible especialmente a través del
programa anual de la UGR de Apoyo a la Docencia Practica.

Las incidencias surgidas sobre las actividades académicas fueron adecuadamente atendidas y
la CGICT valora positivamente la respuesta dada a dichas incidencias.




Respecto a la puntuacién media alcanzada en las encuestas de opinion de los estudiantes
sobre la actuacién docente de la titulacién, la puntuacién obtenida a lo largo de los tres cursos
académicos es valorada positivamente: curso 2010-2011 (4.10 sobre 5), curso 2011-2012 (4.02
sobre 5), curso 2012-2013 (3.96 sobre 5). En los tres cursos se obtiene una puntuacién por
encima de la media del Centro y de la Universidad, lo cual nos ofrece una valoracién positiva y
continuidad en los resultados. La misma valoracién positiva se produce de forma global en las
dimensiones (I, II, Il y 1V).

Durante el curso 2012-2013 se recibe, a través de la web del Grado, una queja. Es contestada
y resuelta en el plazo establecido (menos de 10 dias). La respuesta dada a quejas y

sugerencias es valorada positivamente.

1.2.2 PRACTICAS EXTERNAS

Valoraciéon

No procede la valoracion de este aparatado para el curso 2012-2013, ya que la asignatura

“Practicas Externas” no se imparte en la titulaciéon hasta el curso 2013-2014.

1.2.3 PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Indicadores relativos a la movilidad 2010/11 2011/12 2012/13
NUmero de estudiantes que participan en programas de i i 53
movilidad (OUT)
Numero de estudiantes que vienen a la UGR a través de

S - - 64
programas de movilidad (IN)
NUmero de Universidades de destino de los/las estudiantes del i i 30
titulo
Grado de satisfaccién de los estudiantes con la oferta de

- - - 2,61/5

movilidad
Tasa de participacién - - 14,36 %
Tasa de rendimiento - - 89,77 %

Valoraciéon

El Grado en Bellas Artes tiene una amplia oferta de movilidad (programa

Erasmus: 45

instituciones) y nimero de plazas (programa Erasmus: 95). Aun no es posible establecer una
comparativa con los datos de cursos anteriores, pues la movilidad comienza a producirse en el
grado con los alumnos de 3° curso, comenzando por ello en 2012-2013.

En cuanto a la satisfaccion de los distintos colectivos, es valorada positivamente por
profesorado (2,68/5) y alumnado (2,61/5). Para mejorar el grado de satisfaccion y el
aprovechamiento de los programas de movilidad, se sigue trabajando para elaborar
documentacién informativa que permita al alumnado un mejor aprovechamiento de la
movilidad.

1.2.4 SATISFACCION DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS

Indicadores relativos a la satisfaccion 2010/11 | 2011/12 2012/13
Grado de satisfaccion general con el plan de estudios 6.82/10 3.06/5 2.85/5
(alumnado)

Grado de satisfaccion general con el plan de estudios 7.12/10 3.45/5 3.46/5
(profesorado)

Grado de satisfaccion general con el plan de estudios (PAS) 7,40/10 3,75/5 3,00/5

Valoracion

En el curso 2012-2013 los cuestionarios se realizaron de manera presencial para el alumnado,

y via online para el profesorado y el PAS.
La participacion fue:

- Ndmero de alumnado que respondi6 al cuestionario: 292
- Numero de profesorado que respondio al cuestionario: 40

- Numero de PAS que respondio al cuestionario: 5.




Aspectos mejor valorados por colectivos:
- Alumnado:
o Item 8: La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién existente
sobre el Titulo (pagina Web del Grado y otros medios de difusion): 3,14/5.
o Item 11: La labor del profesorado del Titulo: 3,09/5.
- Profesorado:
o Item 8: La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion existente
sobre el Titulo (pagina Web del Grado y otros medios de difusion): 3,95/5.
o ltem 9: Las caracteristicas técnicas del espacio de difusion (WEB) del Titulo:
3,97/5.
o Item 10: La profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios: 4,34/5.

o Item 7: El resto de compafieros de PAS: 4,25/5.
o Item 8: El equipamiento de las instalaciones del centro en las que realiza su
trabajo: 3,60/5.

Aspectos peor valorados por colectivos:
- Alumnado:
o ltem 17: El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y
reclamaciones: 2,46/5.
- Profesorado:
o Item 5: “El tamano de los grupos para su adaptacion a las nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje: 2,68/5.
- PAS:
o Item 2: La gestién de las aulas: 2,75/5.

Valoracion satisfactoria por los colectivos implicados, destacando las dimensiénes
“mecanismos para la difusion de la titulacion” y los “resultados alcanzados” en el colectivo del
alumnado; la “gestion académica y administrativa de la titulacién” y los “mecanismos para la
difusion de la titulacion” entre el colectivo de profesorado; y “equipamiento e instalaciones” y
“relacion con los distintos colectivos” entre el PAS. Se aprecia una continuidad de las
dimensiones mejor valoradas por los distintos colectivos respecto al curso 2011-2012.

1.2.5 GESTION Y ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Indicadores relativos a las sugerencias y reclamaciones 2011/12 2012/13
Nidmero de reclamaciones recibidas. 3 1
Numero de sugerencias recibidas 1 1

Tiempo medio transcurrido entre la recepcion de las
reclamaciones y la respuesta a las mismas.

5 dias 5,5 dias

Valoracion

La respuesta a las quejas y sugerencias por parte del Centro, ha sido adecuada y resueltas en
tiempo y forma (menos de 10 dias). Las quejas atendidas, por su baja incidencia, no han
supuesto la deteccion de un punto débil de la titulacién.

Descripcién del procedimiento de recogida de las reclamaciones y gestion de las mismas:
Existen hojas de reclamaciones a disposicién del publico mediante via telematica y en papel.
Por via telematica:

- En la pagina web del Grado en Bellas Artes:
http://grados.ugr.es/bellasartes/pages/sugerencias_quejas

- En la pagina web de la Facultad de Bellas Artes:
http://www.bellasartesgranada.org/index.php/Quejas-y-sugerencias/27/0/

En papel:

- En el Registro de la Facultad de Bellas Artes

- En el Registro General de la Universidad



Al inicio del curso 2012-2013, se mejoré la pagina web de la Facultad de Bellas Artes, para
organizar la entrada de quejas y sugerencias. En este sentido, las quejas académicas se
enlazan directamente con la web del Grado en Bellas Artes, lo que centraliza su recepcion,
evita duplicidades, y mejora la supervisién y seguimiento de las mismas, al no entrar por dos
vias diferentes (web de la Facultad y web del Grado).

La recepcion de las quejas y sugerencias a través de la web del Grado llega es comunicada
tanto por correo electrénico tanto a la secretaria del centro, como a la coordinadora de la
Titulacién, de manera que la coordinadora va teniendo constancia de las quejas y sugerencias
recibidas por esta via.

Dado que el nimero de quejas/sugerencias recibidas a través de la web del grado es bajo, se
plantea la convivencia de continuar trabajando en la acciéon de mejora encaminada a una
mayor difusién de dicho sistema de quejas/sugerencias.

1.2.6 DIFUSION DEL PLAN DE ESTUDIOS, SU DESARROLLO Y RESULTADOS

Indicadores relativos a la difusién del titulo 2010/11 | 2011/12 2012/13
Numero de visitas recibidas a la Web de la titulacién 8927 9404 10410
Grado de sansfa_cmon de los estudiantes con la difusion Web 3.99/5 3.13/5 3.14/5
del plan de estudios
Grado de sat!sfacmon del profesorado con la difusion Web del 3.96/5 3.78/5 3.99/5
plan de estudios
Gradc_J de satisfaccion del PAS con la difusion Web del plan de 4.50/5 3.83/5 3.00/5
estudios

Valoracion

Los accesos a la web del grado indican una elevada utilizacion (superior a la realizada en los
cursos 2010-11 y 2011-2012), y facilidad en la busqueda, por su buena idexacion.

La valoracion que los usuarios han manifestado sobre la difusién de la titulacion es satisfactoria
en los tres colectivos, y especialmente entre el profesorado. También lo es para el alumnado,
ya que en los resultados de la encuesta por dimensiones, la dimension “Informacion recibida:
disponibilidad y accesibilidad” es la dimensién mejor valorada, seguida por la dimension
“Mecanismos para la difusién de la Titulacion”.

Puntos Fuertes
1. Profesorado valorado positivamente en las encuestas de opinion del alumnado sobre la
actuacion docente del profesorado: valoracion global de la Titulacion Grado en Bellas
Artes 3.96 sobre 5, por encima de la valoracion global de la Universidad 3.80 sobre 5.
2. Guias docentes publicadas en la red y elaboradas en funcion de las directrices de la
UGR
3. Difusion web de la titulacién, con alto indice de seguimiento.

Puntos Débiles

1. Necesidad de mejora progresiva de infraestructura y equipamiento del Centro para el
desarrollo del Titulo.
El Edificio Aynadamar (antiguo hospital) que en su dia se adapté para alojar a la
Facultad de Bellas Artes, ha venido siendo objeto de diferentes actuaciones de mejora
en su infraestructura y equipamiento, lo que hace que hayan sido valoradas
positivamente por los usuarios. Aun asi, todavia existen carencias que habra que
seguir atendiendo, para dar respuesta a las necesidades que se derivan de la
implantacion de la docencia en el grado.

2. El tamafio de los grupos en algunas asignaturas obligatorias es elevado para el
correcto desarrollo de las estrategias metodolégicas de la ensefianza-aprendizaje.




2. INFORMACION RELATIVA A LOS INDICADORES ACADEMICOS

Los resultados académicos del Grado en Bellas Artes han sido los siguientes:

Indicadores de acceso y matricula 2010/11 2011/12 | 2012/13

Nota media de acceso 9,54 9,28 9,48

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 238 235 235

Estudiantes de nuevo ingreso 224 217 238
Resultados académicos Valor

2010/11 2011/12 | 2012/13 Estimado

Tasa de graduacion - - - 50 %
Tasa de abandono - - - 20 %
Tasa de abandono inicial - - 13,06 %
Tasa de eficiencia - - - 75 %
Tasa de éxito 93,37 % 94,90 % | 94,85% 82 %
Tasa de rendimiento 82,59 % 86,81 % | 84,54 % 70 %
Duracién media de los estudios - - - 5 afios

Valoraciéon

Los datos de acceso y matricula son satisfactorios, mostrando un cierto aumento en los
estudiantes de nuevo ingreso.

Es destacable la alta demanda de la titulacion con 2.74 solicitudes presentada por plaza
ofertada.

Resultados académicos satisfactorios. De los datos proporcionados por la UGR se desprenden
unas tasas de rendimiento y éxito por encima de los valores comprometidos. No siendo
significativo el nimero de grupos por debajo de los valores comprometidos.

La tasa de abandono también presenta unos valores satisfactorios muy por debajo de la media
de la UGR y del estandar fijado en la memoria de verificacién del titulo.

Puntos Fuertes
1. Resultados académicos satisfactorios. Las tasas de rendimiento y éxito estan
claramente por encima de los valores comprometidos, y son homogéneos en relacion
con las distintas materias impartidas en el titulo hasta el momento.

Puntos Débiles



3. ACCIONES DE MEJORA

3.1. Analisis de las acciones de mejora puestas en marcha durante los cursos anteriores.
Las acciones descritas en estas tablas son todas las propuestas por este titulo desde su
implantacion: acciones indicadas en el/los Autoinforme/s de Seguimiento y en el Plan de
Mejora 11/13.

ACCION DE MEJORA 1. Curso: 2010/11

Mejora de la participacion de docentes e investigadores en programas y redes de movilidad y
cooperacion internacional. Generar documento publico sobre los temas propios y complementos de la
titulacion y formacion universitaria de interés para los profesores visitantes

Acciones desarrolladas y observaciones (Segun el autoinforme 11/12)

Durante el presente curso académico se esta actualizando y revisando la oferta dentro de los
programas de movilidad para el profesorado

En el curso 2012-2013 se han actualizado los convenios para movilidad internacional y se ha generado
un documento con dichos convenios que esta disponible para su consulta en la pagina web de la
Titulacion.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida [ En proceso
| S|

| S|

ACCION DE MEJORA 2. Curso: 2010/11

Ampliacién y mejora de los programas de movilidad de estudiantes

Acciones desarrolladas y observaciones (Segun el autoinforme 11/12)

En el curso 2012-2013 se han actualizado los convenios para movilidad internacional y se ha generado
un documento con dichos convenios que esta disponible para su consulta en la pagina web de la
Titulacion.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida ] En proceso

ACCION DE MEJORA 3. Curso: 2010/11

Dotacion de recursos técnicos en las aulas/talleres asi como renovacion, mejora y actualizacion de los
existentes

Acciones desarrolladas y observaciones (Segln el autoinforme 11/12)

La Delegacion TIC apoya el desarrollo del plan de actualizacion de aulas de informética. El
Vicerrectorado de Ordenacién Académica aporta con su programa de Apoyo a la Docencia Préctica,
recursos econémicos destinados a tal fin.

A través de acciones conjuntas coordinadas por el Decanato y en las que participan los distintos
departamentos con docencia en la Titulacién, se esta realizando, a través de las convocatorias anuales
del programa de Apoyo a la Docencia Practica (Vicerrectorado de Ordenacion Académica, UGR), la
mejora y actualizacién de los recursos técnicos necesarios para la docencia (equipos informaticos,
iluminacién, etc.).

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso ]
| S | | S |

ACCION DE MEJORA 4. Curso: 2010/11

Establecimiento de procedimientos de trabajo entre el profesorado, para fomentar la coordinaciéon
académica en la planificacién de las ensefianzas de los sucesivos cursos del grado y para la adaptacion
y mejora de metodologias en el seguimiento del trabajo

Acciones desarrolladas y observaciones (Segin el autoinforme 11/12)

Nombramiento y establecimiento de calendario de reuniones de coordinadores de asignaturas y
maodulos que propician la coordinacién académica horizontal y vertical de la titulacion

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):




Conseguida En proceso ]
| S| | S|

ACCION DE MEJORA 5. Curso: 2010/11

Planificacién de las practicas externas y formalizacion de convenios con empresas e instituciones (para
darles la necesaria cobertura en los cursos préximos)

Acciones desarrolladas y observaciones (Segun el autoinforme 11/12)

Con fecha 21 de diciembre de 2012 qued6 acordado en Junta de Facultad la normativa de Practicas
Externas de la Titulacion

Grado de consecucidn de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida ] En proceso
| S|

| S|

ACCION DE MEJORA 6. Curso: 2010/11

Mejora de espacios e infraestructuras. Construccion de un nuevo edificio que resolvera las
necesidades de las ensefianzas del area de Escultura en el solar de la Facultad (proyecto adjudicado) y
actuaciones de acondicionamiento y mejora de otros espacios

Acciones desarrolladas y observaciones (Segln el autoinforme 11/12)

El 27/12/2011 se firmo el contrato con el arquitecto adjudicatario del concurso para “... PROYECTO
BASICO Y DE EJECUCION DE LAS OBRAS (...), POR 189.617€. Proyecto finalizado en 2012.
Previsién de comienzo de las obras 2014, segun disponibilidad presupuestaria.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso ]

ACCION DE MEJORA 7. Curso: 2010/11

Dotacion de técnicos de laboratorio

Acciones desarrolladas y observaciones (Segln el autoinforme 11/12)

En el marco de esta finalidad, y con respeto a las competencias que en este &mbito reconocen a los
Departamentos los Estatutos de la Universidad de Granada y al marco normativo vigente, este
Vicerrectorado sera sensible a las acciones de mejora previstas

A fecha de este informe se requiere la dotacién de técnicos de laboratorio para la mejora de la calidad
de la ensefianza.

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso ]

ACCION DE MEJORA 8. Curso: 2010/11

Definir las competencias de la CGIC

Acciones desarrolladas y observaciones (Segln el autoinforme 11/12)

En reunidn celebrada el dia 9/12/2010 se aprobé el reglamento de funcionamiento de la comisién de
garantia interna de la calidad del titulo y se establecieron las funciones y competencias de dicha
comision.

Grado de consecucién de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida ] En proceso

| S|

ACCION DE MEJORA 9. Curso: 2010/11

Actualizar y distribuir el protocolo de guejas y sugerencias

Acciones desarrolladas y observaciones (Segun el autoinforme 11/12)




Actualmente se esta implementando el sistema de gestion vy clasificacion de las quejas y sugerencias
desde la direccién y administracion del centro para su mejor tramitacion.

El bajo nUmero de quejas/sugerencias a través de la web del grado en el curso 2012-2013, plantea la
conveniencia de seguir trabajando en la accion encaminada a aumentar la difusién de dicho sistema.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso ]
| S|

| S|

ACCION DE MEJORA 10. Curso: 2011/12

Ajustar, con el asesoramiento del érgano competente de la UGR, la secuenciacién temporal de las
asignaturas de la materia Principios de la Imagen Fotogréfica y Audiovisual

Acciones desarrolladas y observaciones

En el curso 2011-2012 las dos asignaturas de que consta la materia “Principios de la Imagen
Fotografica y Audiovisual” se impartian en ambos semestres.

En el curso 2012-2013 se ha ajustado la secuenciacién temporal de estas dos asignaturas, ajustandolas
cada una de ellas a un solo semestre. Con este cambio se ha mejorado la secuenciacion de los
contenidos propios de la materia.

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida [ En proceso
| S|

| S|

ACCION DE MEJORA 11. Curso: 2011/12

Aumento del nimero de grupos de las asignaturas de la materia Arte Digital e interactivo, con la
consiguiente disminucién del nimero de estudiantes por grupo, para la mejora de la calidad de la
docencia.

Acciones desarrolladas y observaciones

Se ha llevado a cabo el aumento del nUmero de grupos de las asignaturas de la materia Arte Digital e
Interactivo, para la mejora de la calidad de la docencia.

Grado de consecucioén de la accion a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida ] En proceso

ACCION DE MEJORA 12. Curso: 2011/12

Establecimiento de nuevos recursos que favorezcan la participacion del alumnado en la
cumplimentacion de los cuestionarios y fomenten su participacién en este tipo de acciones

Acciones desarrolladas y observaciones (Segin-elautoinforme-11/12)

En el curso 2012-2013 los cuestionarios de satisfaccion del alumnado se han realizado de manera
presencial, lo cual ha aumentado su participacion respecto al curso 2011-2012 (en el que se hicieron
via online, con una baja participacion).

Grado de consecucién de la accién a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida ] En proceso
| S |

| S|

ACCION DE MEJORA 13. Curso: 2011/12

Centralizacion y mejora de los sistemas de gestion y clasificacion de las quejas y sugerencias

Acciones desarrolladas y observaciones




Al inicio del curso 2012-2013, se mejor6 la pagina web de la Facultad de Bellas Artes, para organizar la
entrada de quejas y sugerencias. En este sentido, las quejas académicas se enlazan directamente con
la web del Grado en Bellas Artes, lo que centraliza su recepcidn, evita duplicidades, y mejora la
supervision y seguimiento de las mismas, al no entrar por dos vias diferentes (web de la Facultad y web
del Grado).

La recepcién de las quejas y sugerencias a través de la web del Grado llega es comunicada tanto por
correo electrénico tanto a la secretaria del centro, como a la coordinadora de la Titulacion, de manera
gue la coordinadora va teniendo constancia de las quejas y sugerencias recibidas por esta via.

Grado de consecucién de la acciéon a fecha noviembre 2013 (Indicar el estado):

Conseguida En proceso ]

3.2. Nuevas acciones de mejora derivadas del andlisis efectuado en el curso 2012-13

Una vez revisado el autoinforme, y vistos los puntos débiles puestos de manifiesto, asi como
los resultados relativos a rendimiento académico y satisfaccion de los distintos colectivos, se
plantea la necesidad de seguir trabajando en las acciones de mejora ya establecidas en el
informe anterior (2011-2012) y que aun se encuentran en “proceso”’. No se plantean otras
acciones de mejora.

Accioén Punto débil* | Responsable
del
seguimiento
Mejora de espacios e infraestructuras. 1.1 CGICT

Construccion de un nuevo edificio que resolvera las
necesidades de las ensefianzas del area de Escultura en el
solar de la Facultad (proyecto adjudicado) y act.

Dotacidn de recursos técnicos en las aulas/talleres asi como CGICT
renovacion, mejora y actualizacion de los existentes
Establecimiento de procedimientos de trabajo entre el CGICT

profesorado, para fomentar la coordinacién académica en la
planificacién de las ensefanzas de los sucesivos cursos del
grado y para la adaptacion

Planificacion de las practicas externas y formalizacion de CGICT
convenios con empresas e instituciones (para darles la
necesaria cobertura en los cursos proximos)

Mejora de la participacion de docentes e investigadores en CGICT
programas, redes de movilidad y cooperacion internacional.
Generar documento sobre los temasdel titulo de interés
para profesorado visitante.

Dotacidn de técnicos de laboratorio CGICT
Anticipacion de los procesos de contratacion y asignacion CGICT
de profesorado a las nuevas asignaturas

En el marco de esta finalidad, y con respeto a las CGICT

competencias que en este ambito reconocen a los
Departamentos los Estatutos de la UGR y al marco
normativo vigente, este Vicerrectorado sera sensible a las
acciones de mejora previstas en las titulaciones que
impliquen cuestiones relacionadas con el profesorado.

En reunion celebrada el dia 9 de diciembre de 2010 se CGICT
aprobé el reglamento de funcionamiento de la comision de
garantia interna de la calidad del titulo y se establecieron las
funciones y competencias de dicha comision. Actualmente,
pendiente de la intervencion por parte de los vicerrectorados
correspondientes.

“Indicar el nGmero de punto débil y apartado al que pertenece



