GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA

INGLES TURISTICO AVANZADO

MODULO MATERIA corso | SEMESTRE | CREDITOS | TIPO

IDIOMA INGLES TURISTICO 10 20 6 | OBLIGATO
MODERNO AVANZADO RIA
PROFESOR(ES) DIRECCION COMPLETA DE

CONTACTO PARA TUTORIAS

» Grupo A: D. José Ruiz Magmas@ugr.es -
* Grupo B: Pendiente de asignacion HORARIO DE TUTORIAS

OTROS GRADOS A LOS QUE SE

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE PODRIA OEERTAR

Grado enfurismo

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

* Poseer un nivel medio-alto de inglés general a dieeomprension y expresion orales

y escritas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DEERIFICACION DEL
GRADO)

Personal appearance. Tour guides. Coach tour. Ofifite activities. Specialized tourism.
Disability Access. Business travel. Receptionist ties. Check-in and check -out
procedures. Front office duties.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

EL ALUMNO SERA CAPAZ:

A nivel de discurso especializado escrito:

* Desarrollar las destrezas linglisticas y ampl&r conocimiento de las funcion
comunicativas y vocabulario especifico, sin desieal de uso general.

* Desarrollar la comprension del lenguaje escritocébulario especifico y funciones ta
como dar instrucciones, consejos, advertenciaserengias, y explicaciones) que 9
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frecuentes en manuales y revistas especializadatassen lengua inglesa.

* Desarrollar las habilidades necesarias parandedeerse en inglés como profesional
turismo.

* Desarrollar las habilidades para la comprensiola @nganizacion del discurso escrito
especializado en el &mbito de turismo, poniendea@apénfasis en las frases nominales-
formacion de palabras, asi como en las estructjeasaticales.

A nivel de discurso oral:

-. Habilidad en la audicion del discurso oral esgdexado en el ambito de turismo,
junto a la del discurso oral de uso general.
-. Se les explicara y se hara practica auditivaestls aspectos que obscurecen el
mensaje Yy dificultan la comprension oral

A nivel de revision gramatical

-. Revision Gramatical de aquellos aspectos masdrges en el ambito de Turismo.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE
ENSENANZA)

EL ALUMNO SERA CAPAZ DE :
A nivel de discurso especializado escrito:

» Describing a festival, visitor attractions and aettural features

e Checking the Schedule and preparing notes for cartaries

* Highlighting words to show feeling

* Preparing a daily programme and preparing and ngnaispecialized tour

» Describing disability

» Considering the needs of the business traveller

» Learning about conference equipment and facilities

» Solving problems and reporting to the manager

* Becoming familiar with front office situations angceptionist duties
A nivel de discurso oral:
Some Group of vowels. Words showing feeling. Coiasib groups with /s/. Stress in
compound nouns. The consonants /p/ /t/ and /k/etstdnding rapid speech.
A nivel de revision gramatical

* The passive.

* Explaining

e Special requests. Infinitive pronouns

« Describing dimensions, capacity, and facilities

* Reporting sentences

* Adverbios intensificativos.

» Estructuras para sugerencias y consejos.
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TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO TEORICO :

TEMA 1. Attractions and events. Describing a fedtivvisitor attractions angd
architectural features. The passive. Pronunciaifaome vowels and diphthongs.
TEMA 2. On tour. Personal appearance. Qualificatimn tour guides. Job opportunities/
training/ qualifications for tour guides. Explaigi arrangements. . Language of calming
and dealing with a crisis. Highlighting words tashfeeling.
TEMA 3. Hotel entertainment. Activities for differfeage groups. The perfect worker.
Helping kids to make things. Indefinite pronou@snsonant groups with /s/
TEMA 4. Specialized tourism. Responding to speglests. Identifying and checking
special needs. Specialized tourism in your regiDescribing disability. Stress in
compound nouns.
TEMA 5. Business travel. Business travel in yoourtry. The needs of the business
traveller. Culture guide. Business travel termsnf€@nce equipment and facilities. The
consonants /p/ /t/ and /K/.
TEMA 6. Checking out. Quality standards. Recepsibuiuties. Check-out procedures.
Front office duties. Understanding rapid speech.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL:
En biblioteca deberian estar las siguientes reéesn
- Manuales de ensefianza especializada en inglésgéaurismo:
« *WALKER, ROBIN y HARDING, KEITH (2007)Tourism 2: Encounter€xford:
Oxford University PressClass CDque acompafa el libro. (Recomendado para clase)
« JACOB, M.y STRUTT, P. (199&nglish for International Tourism.ondon:
Longman.
e« POHL, ALISON (2002)Test your profesional English: Hotel and Caterinigarlow:
Pearson and Penguin.
« WYATT, RAWDON (2005)Check your English vocabulary for Leisure, Travetia
Tourism.London: Bloomsbury.
* HARDING, KEITH y HENDERSON, PAUL (1994)-High season : English for the
hotel and Tourist IndustryHongKong : Oxford University Press
_. Guias turisticas
-- Diccionarios inglés-inglés
» Dictionary of Hotels, Tourism, & Catering Managerd®eter Collin Publishers.
* RILEY, D.(1995)Check your vocabulary for hotels, tourism, catenmgnagement.
Peter Collin Publishers.
« Cambridge Advanced Learner’s Dictionary of currénglish . OUP.
* Collins Cobuild english Dictionary for Advanced kears. Harper Collins Publishers.
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* . Longman dictionary of Contemporary English. Loragndictionaries.
*  Oxford Advanced Learners dictionary of Currentlestig OUP.
- Diccionarios espafiol-inglés e inglés-espafiol
« ALCARAZ, ENRIQUE vy otros (2000piccionario de términos de turismo y de ocio.
Inglés-Espaiiol/Spanish-EnglisBarcelona: Ariel.
» Collins diccionario Espafiol-Inglés. English-Spanis
* The Larousse Spanish/English, English/Spanishdaty.
* The Oxford Spanish /English. English / SpanishtiDrary.
- Gramaticas:
* Coe Norman (1996).- Grammar Spectrum 3: Englisbsrahd practice. Hong Kong:
Oxford University Press.
» Esawood J. .- Oxford practice grammar: With answetJP.
* Swan Michael .- Practical English usage.

- USEFUL ON-LINE ADDRESSES:

1.www.wordreference.com 3.www.onelook.com whvw.translate.google.com
2. altavista.babel Anww.reverse.com 6. www. Thesaurus.com
7. www.tradugratis.com 8. Londontown.com

ENLACES RECOMENDADOS

http://www.ugr.es/~afelices/pidor extra activities

METODOLOGIA DOCENTE

» Para la habilidad de comprension lectoraLa materia se presenta sobre la base de
clases interactivas con el profesor y la supemidi® las lecturas y las actividades
escritas.

-.Se favorecera la participacion del alumnelase mediante la organizacion de grupos |
desarrollo de actividades de Juego de roles, soiumes y algunos estudios de casos.

-.Asimismo, se distribuyen articulos y matesacomplementarios escritos en lengua

inglesa sobre los temas desarrollados.
-. Paralelamente, se le asignara a cada alumndegpaerolle una tarea conectada con la

as

el

comunicacion en alguna de las facetas del inglés baotel, el restaurante o la agencia de vigje

para que, a través de internet, complete un trdlvegb La citada actividad la ira desarrollanc
el alumno a lo largo de todo el curso y se entéegan el examen final previa presentacion
ante sus companeros.

» Para la habilidad auditiva: La materia se presenta sobre la base de lasclase
interactivas de audicion de CD-audio/video y ehalo e interaccion con el profesor
la supervision de las actividades auditivas.

-. Se distribuyen materiales auditivos complemépdggrara mejorar la pronunciacion y
solventar problemas en la audicién.

* Las sesiones practicasonsistiran en actividades mediante las cualakigino

lo
Dral

y
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adquiere habilidad y destreza en su comprensigitegauditiva, principalmente, pero
sin olvidar, la expresion escrita y oral.
-. Se presentan actividades del tipo de reconeditnj de respuestas cortas, de si y no, de
emparejamiento, de re-ordenar frases y parraf@srgltenar huecos.
-. Se favorecera la participacion del alumnelease mediante la organizacion de grupos \
repeticion de expresiones y léxico a nivel indiby colectivo.
-. Se fomenta un constante uso de los conoetoseadquiridos en unidades anteriores.
» Elapoyo en tutorias individual, ayudara y facilitara el aprendizaje.
PROGRAMA DE ACTIVIDADES
Temas Actividades presenciales Actividades no presenciales
del (NOTA: Modificar segiin la metodologia docente (NOTA: Modificar segiin la metodologia docente propuesta
temario | propuesta para la asignatura) para la asignatura)
Sesio Sesiones | Exposiciones | Examenes | Etc. Tutorias Tutorias Estudi | Trabajoen | Etc
nes practica |y (horas) individuale | colectivas | oy srupo .
Primer teoric | S (horas) | seminarios S (horas) (horas) trabaj | (horas)
i as (horas) 0
ouafrimestre (ora indivi
9 dual
del
alumn
0
(horas
)
Semana 1 1 1 3 7
Semana 2 1 4 1 7
Semana 3 2 1 3 7
Semana 4 2 0’5 3 05 1 7
Semana 5 3 1 3 7
Semana 6 3 05 3 05 1 7
Semana 7 4 1 3 7
Semana 8 4 0’5 3 05 1 7
Semana 9 5 1 3 7
Semana 10 5 05 3 0’5 1 7
Semana 11 6 1 3 7
Semana 12 6 4 1 7
Revision
Semana 13 materia y 2 2 7
examen
Total horas 150 8 40 2 2 7 91
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EVALUACION (INSTRUMENTOS DE E\{ALUACION, CRITERIOS [E EVALUACION Y
PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

La evaluacion se realiza mediante controles inftesnde seguimiento en clase, un examen
final de conocimientos y la calificacion del tralbbapmplementario.
Opcion A (presencial y participativa):

Los alumnos /as que asistan de forma regular aldags y con participacion activa en ellas

(hasta un maximo de 10%),

Con realizacion de los trabajos que se pidan yrol@stinformales (hasta 15%),

Examen escrito sobre conocimientos (minimo 75%)temdran una puntuacién maxima de
(sobresaliente).

Los alumnos que no hayan superado la asignatudrampaealizar el examen final* (fecha

oficial) cuya puntuacion obtenida sera la califiéadinal.
de las pruebas de control/

10

Opcién B (no presencial y no-participativa):Los alumnos que no asistan a clase obtendran

su calificacién mediante la realizacién de un exafimal* en la fecha oficial.

*El examen final se basara en los apartados y nahie desarrollados a lo largo del cursp y

expresados en los apartados de los objetivos yiefogmaticos.

» El sistema de calificaciones se expresara medaatifecacion numérica de 0 a 10
segun lo establecido en el RD 1125/2003, de 3 pkesabre, por el que se establece
sistema de créditos y sistema de calificaciondatitulaciones universitarias de
caracter oficial y validez en territorio nacional.

INFORMACION ADICIONAL

En el “Tablén de Docencia de la asignatura” en ladgina web de la universidad / facultad
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