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Grado en Marketing e

Gl Investigaciéon de Mercados

Ciencias Sociales y Juridicas

Modulo Analisis Estadistico Materia Andlisis de Datos Cualitativos

Curso 4° Semestre  1° Créditos 6 Tipo Optativa

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES

Tener cursadas, al menos, las asignaturas Técnicas Cuantitativas I y IT del Grado.

En el caso de utilizar herramientas de IA para el desarrollo de la asignatura, el estudiante debe
adoptar un uso ético y responsable de las mismas. Se deben seguir las recomendaciones
contenidas en el documento de ""Recomendaciones para el uso de la inteligencia artificial en la
UGR" publicado en esta ubicacion: https://ceprud.ugr.es/formacion-tic/inteligencia-
artificial/recomendaciones-ia#tcontenidoo

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (Segiin memoria de verificacion del Grado)

o Introduccion al Analisis de Datos Cualitativos. Aplicaciones en Marketing e Investigacion
de Mercados.

* Contrastes de independencia en tablas de contingencia bidimensionales.

» Medidas de asociacién para tablas de contingencia bidimensionales.

 Independencia y asociacion en tablas tridimensionales.

» Modelizacion de tablas multidimensionales: modelos log-lineales.

» Modelos de respuesta categorica: regresion logistica.

COMPETENCIAS ASOCIADAS A MATERIA/ASIGNATURA

COMPETENCIAS GENERALES

e CGO1 - Capacidad para el analisis critico y la sintesis

» CGO3 - Capacidad de organizacion y planificacion

» CGO4 - Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana

» CGOo5 - Habilidades de utilizacién de herramientas informaticas aplicables al ambito del
Marketing e Investigacion de Mercados

» CG06 - Habilidades de gestion de la informacion (habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de diversas fuentes)
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» CGOo8 - Capacidad para la resolucion de problemas

* CGO09 - Capacidad para la toma de decisiones

» CG16 - Capacidad de razonamiento critico y autocritico

e CG17 - Habilidad para trabajar de forma auténoma

e CG19 - Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

e CT01 - Capacidad para analizar y comprender las fuerzas del mercado que influyen en las
actividades comerciales y para valorar criticamente situaciones empresariales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Objetivos)

 Aprendizaje de métodos de analisis de la independencia y asociacion entre dos variables
categoricas (tablas bidimensionales)

 Aprendizaje de modelos estadisticos para el analisis de las relaciones de independencia 'y
asociacion entre mas de dos variables categoricas (modelos log-lineales para tablas
multidimensionales) y para predecir una variable categorica a partir de otras variables
cualitativas relacionadas con ella (modelos logit)

» Manejo de un software estadistico que permita aplicar los modelos estadisticos
estudiados a un conjunto de datos de marketing en los que se esté interesado en estimar
la relacion entre un conjunto de variables cualitativas relacionadas. Interpretacion de
resultados

« Desarrollar habilidades para la defensa, publicacién y presentacion, en forma de informe
estadistico o de articulo cientifico, de los resultados de la aplicacion con datos reales de
las técnicas estadisticas estudiadas.

PROGRAMA DE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS

TEORICO

TEMA 1: Introduccion al Analisis de Datos Cualitativos

Necesidad y desarrollo historico del Analisis de Datos Cualitativos. Variables cuantitativas y
cualitativas. Escalas nominal, ordinal y por intervalos. Aplicaciones en Marketing e Investigacion
de Mercados.

TEMA 2: Independencia y Asociacion en Tablas de Contingencia Bidimensionales

Distribucion de frecuencias observadas. Modelos muestrales para las frecuencias observadas.
Contrastes de independencia asintéticos y exactos. Cociente de ventajas y riesgo relativo para
tablas 2x2. Cocientes de ventajas para Tablas Ix]J. Medidas basadas en el estadistico chi-cuadrado,
en reduccion proporcional en el error y en concordancia y discordancia.

TEMA 3: Independencia y Asociacion en Tablas Tridimensionales

Distribucion conjunta de frecuencias observadas, tablas parciales, distribuciones marginales y
condicionadas. Modelos muestrales usuales. Paradoja de Simpson. Independencia condicional y
condiciones de colapsabilidad. Ausencia de interaccion. Contrastes chi-cuadrado de
homogeneidad de cocientes de probabilidades y contraste de Mantel-Haenszel de independencia
condicional en una tabla 2x2xK.

TEMA 4: Modelos Logaritmico-Lineales

Formulacion de modelos jerarquicos: efectos principales e interacciones. Interpretacion basada
en cocientes de ventajas. Ajuste, inferencia y seleccion stepwise de variables.
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TEMA 5: Modelos Logit

Formulacion e interpretacion de modelos logit para respuestas binarias. Modelos logit
generalizados para variables de respuesta multiples. Estimacion indirecta a partir de modelos
logaritmico-lineales.

PRACTICO

Las practicas de esta asignatura se desarrollaran a razén de una hora semanal que corresponde
bien a la resolucion en la pizarra de ejercicios practicos o bien a practicas con ordenador haciendo
uso del programa SPSS del que tiene licencia la Universidad de Granada o del software libre R.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

Agresti, A. (1996). An Introduction to Categorical Data Analysis. Wiley.

Aguilera del Pino, A.M. (2001). Tablas de Contingencia Bidimensionales. Coleccion Cuadernos de
Estadistica (15). La muralla- Hespérides.

Aguilera del Pino, A. M. (2005). Modelizacion de Tablas de Contingencia Multidimensionales.
Coleccion Cuadernos de Estadistica (33). La muralla- Hespérides.

Andersen, E.B. (1994). The Statistical Analysis of Categorical Data. Springer-Verlag.
Christensen, R. (1997). Log-Linear Models and Logistic Regression. Springer-Verlag.

Correa Pifiero, A.D. (2002). Analisis Logaritmico Lineal. Colecciéon Cuadernos de Estadistica (21).
La muralla- Hespérides.

Everitt, B.S. (1992). The Analysis of Contingency Tables. Chapman-Hall.

Ruiz-Maya, L., Martin Pliego, F.J., Montero, J.M. y Uriz Tomé, P. (1995). Analisis Estadistico de
Encuestas: Datos Cualitativos. Ed. AC.

Silva Aycaguer, L. y Barroso Utra, L. (2004). Regresion Logistica. Hespérides-La Muralla.

BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA

Agresti, A. (1984). Analysis of Ordinal Categorical Data. Wiley.

Agresti, A. (1990). Categorical Data Analysis. Wiley.

Bishop, Y.M.M,, Fienberg, S.E. y Holland, P.W. (1975). Discrete Multivariate Analysis. MIT.
Selvin, S. (1996). Statistical Analysis of Epidemiological Data. Oxford University Press.

ENLACES RECOMENDADOS

Web del Dpto. de Estadistica e 1.0. de la Universidad de Granada: https://www.ugr.es/~estadis/
Web de Analisis de Datos Categoricos: http://www.stat.ufl.edu/~aa/cda/cda.html

Instituto Nacional de Estadistica: http://www.ine.es/

Instituto de Estadistica Andaluz: http://www.juntadeandalucia.es

Eurostat: http://epp.eurostat.ec.europa.eu

METODOLOGIA DOCENTE

» MDo1 - Docencia presencial en el aula
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e MDo02 - Estudio individualizado del alumno, bisqueda, consulta y tratamiento de
informacion, resolucion de problemas y casos practicos, y realizacion de trabajos y
exposiciones.

e MDo3 - Tutorias individuales y/o colectivas y evaluacion

EVALUACION (instrumentos de evaluacion, criterios de evaluacion y porcentaje sobre la

calificacion final)

EVALUACION ORDINARIA

Evaluacion continua: A lo largo del curso se realizaran diversas pruebas de evaluacion que
permitiran al alumnado superar la asignatura si se han adquirido los conocimientos y
competencias de la materia. Durante el periodo de explicacion de cada tema el profesor podra
proponer al alumnado la realizacion de diversos trabajos de ampliacion de conceptos que el
profesor no explica en clase. Esos trabajos serviran para matizar la nota final del alumnado.
Coincidiendo con el final de cada tema se realizara una prueba tedrica y/o practica en horario de
clase en la que el alumnado debera demostrar el conocimiento de los conceptos teéricos y su
competencia para la resolucion de ejercicios explicados en dicho tema con la ayuda de una
calculadora o el ordenador. La calificacién de cada una de estas pruebas sera de 0 a 10.

La calificacion final de la asignatura mediante evaluacion continua sera el promedio de las
calificaciones de cada una de las pruebas de evaluacion continua. Sera requisito para superar la
asignatura mediante evaluacion continua haber obtenido una calificacion minima de 5 puntos en
todas y cada una de las pruebas realizadas. En caso contrario la evaluacion de la asignatura se
realizara por el resultado de un examen final.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema
europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en el territorio nacional. Todo lo relativo a la evaluacion se regira por la
normativa vigente de la Universidad de Granada. La calificacién global respondera a la
puntuacion ponderada de los diferentes aspectos y actividades que integran el sistema de
evaluacion.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

Evaluacién Gnica mediante examen final. En todo caso se contemplara una evaluacion final
mediante examen Unico en la convocatorias ordinaria y extraordinaria para aquel

alumnado para el que por diversas circustancias no se pueda llevar a cabo una evaluacion
continuada o no hubiera superado la asignatura a través de ésta, de acuerdo con lo indicado
anteriormente seglin normativa de evaluacion actual de la Universidad de Granada. Este sera
ademas el examen de evaluacion tnica final. Dicho examen tendra una parte tedrica y/o una parte
practica, en la que el alumnado debera demostrar el conocimiento de los conceptos tedricos y su
competencia para la resolucion de ejercicios explicados en todos los temas del programa con la
ayuda de una calculadora u ordenador. El examen se calificara de 0 a 10. El alumnado que no se
presente a este examen final tendra la calificacion de no presentado.

EVALUACION UNICA FINAL

Evaluacion tnica mediante examen final. En todo caso se contemplara una evaluacion final
mediante examen Unico en la convocatorias ordinaria y extraordinaria para aquel
alumnado para el que por diversas circustancias no se pueda llevar a cabo una evaluacion
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continuada o no hubiera superado la asignatura a través de ésta, de acuerdo con lo indicado
anteriormente segin normativa de evaluacion actual de la Universidad de Granada. Este sera
ademas el examen de evaluacion tnica final. Dicho examen tendra una parte teérica y/o una parte
practica, en la que el alumnado debera demostrar el conocimiento de los conceptos tedricos y su
competencia para la resolucién de ejercicios explicados en todos los temas del programa con la
ayuda de una calculadora u ordenador. El examen se calificara de 0 a 10. El alumnado que no se
presente a este examen final tendra la calificacion de no presentado.

INFORMACION ADICIONAL

INCLUSION y DIVERSIDAD. En el caso de estudiantes con discapacidad u otras necesidades
especificas de apoyo educativo (NEAE), el sistema de tutoria sera adaptado a estas necesidades,
de acuerdo con las recomendaciones del area con competencias en inclusion de la Universidad de
Granada, procediendo los departamentos y centros a establecer las medidas adecuadas para que
las tutorias se realicen en lugares accesibles. Asimismo, a peticion del profesorado, se podra
solicitar apoyo a la unidad competente de la UGR cuando se trate de adaptaciones metodologicas
especiales.

Informacion de interés para estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo

Educativo (NEAE): Gestion de servicios vy apoyos (https://ve.ugr.es/servicios/atencion-
social/estudiantes-con-discapacidad).

SOFTWARE LIBRE

Se utilizara el lenguaje de programacion R.
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