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Guia docente de la asignatura

Trabajo Fin de Grado (2361199)

Grado en Marketing e

A Ciencias Sociales y Juridicas
Investigacion de Mercados v]

Grado

Modulo Proyeccion Profesional Materia Trabajo Fin de Grado

Curso £4° Semestre  2° Créditos 6 Tipo Obligatoria

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES

Para matricularse en la materia Trabajo Fin de Grado (TFG), el estudiante o la estudiante debera,
de acuerdo con el Reglamento del Trabajo o Proyecto fin de Grado de la Universidad de Granaday
la Memoria de Verificacion del Grado:

1. Haber superado, al menos, el 70% de los créditos de la titulacion, es decir, 168 créditos,
distribuidos del siguiente modo:
o al menos, 60 créditos de formacion basica,
o al menos, 90 créditos de caracter obligatorio y
o el resto, en su caso, se puede completar con optatividad, hasta un maximo de 18
créditos.
2. En el momento de matricularse del TFG, el estudiante o la estudiante debera matricularse
del total de los créditos que le falten para finalizar el Grado.

3.En el caso de utilizar herramientas de IA para el desarrollo de la asignatura, el estudiante
debe adoptar un uso ético y responsable de las mismas. Se deben seguir las
recomendaciones contenidas en el documento de '"'Recomendaciones para el uso de la
inteligencia artificial en la UGR" publicado en esta ubicacién:
tps://ceprud.ugr.es/formacion-tic/inteligencia-artificial/recomendaciones-

ia#contenidoo

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (Seglin memoria de verificacién del Grado)

« De acuerdo con los objetivos y contenidos establecidos en las materias, de caracter
obligatorio y formacion basica, los estudiantes deberan realizar, defender (en su caso) y
presentar un trabajo-memoria que suponga la aplicabilidad e integracion de los
contenidos formativos recibidos de competencias genéricas fundamentales adquiridas a
lo largo de la formacion, y desarrollando las habilidades y destrezas de un profesional de
este perfil de estudios.

« Como modalidad general, el estudiante elaborara y presentara un portafolio de
competencias.
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o El portafolio de competencias es una herramienta de aprendizaje, seguimiento y
evaluacion que permite la recogida, el registro y la presentacion de evidencias por
parte del estudiante para mostrar el nivel de consecucioén de las competencias
genéricas asociadas al titulo. Esta herramienta posibilita, ademas, la interacciéon
con su tutor académico. Las competencias genéricas constituyen un
complemento de los conocimientos tedricos y practicos de las materias cursadas
y recogen las habilidades, destrezas y capacidades que debe tener todo titulado
para incorporarse al mercado laboral. El portafolio proporciona una informacion
complementaria a la reflejada en el expediente académico, ofreciendo una visiéon
mas completa del aprendizaje realizado por el estudiante a lo largo de los
estudios de grado.

» Asimismo, la memoria del TFG puede estar asociada a otras modalidades distintas al
portafolio de competencias: proyectos de cooperacion al desarrollo del CICODE (Centro
de Iniciativas de Cooperacion al Desarrollo), proyectos empresariales del programa
propuesto por UGR-Emprendedora de la Universidad de Granaday a trabajos
monograficos dirigidos por el profesorado del Centro, siempre que se cumpla con el
procedimiento establecido por la Facultad y descrito en la pagina web del Centro.

COMPETENCIAS ASOCIADAS A MATERIA/ASIGNATURA

COMPETENCIAS GENERALES

e CGO1 - Capacidad para el analisis critico y la sintesis

» CGO3 - Capacidad de organizacién y planificacion

» CGO4 - Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana

» CGO5 - Habilidades de utilizacién de herramientas informaticas aplicables al ambito del
Marketing e Investigacion de Mercados

» CGO6 - Habilidades de gestion de la informacion (habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de diversas fuentes)

* CG09 - Capacidad para la toma de decisiones

e CG10 - Capacidad de trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar

» CG16 - Capacidad de razonamiento critico y autocritico

» CG21 - Iniciativa y espiritu emprendedor

» CG23 - Capacidad de aprendizaje auténomo

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
 CE55 - Presentacion y defensa de un proyecto de fin de grado.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

» CTo01 - Capacidad para analizar y comprender las fuerzas del mercado que influyen en las
actividades comerciales y para valorar criticamente situaciones empresariales.

» CTo02 - Capacidad para aplicar los conocimientos de marketing y las herramientas de
investigacion de los mercados en la definicion de soluciones de negocio.

e CT03 - Capacidad para disefiar y desarrollar planes integrales de marketing.

e CT04 - Capacidad para desarrollar conocimientos y habilidades en la direccion
estratégica de marketing.

» CT05 - Capacidad para disefiar y desarrollar iniciativas de comunicacién de marketing
con una Optica integral.
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 CT06 - Capacidad para planificar decisiones de marketing en la distribucién comercial y
la gestion de producto en el canal.

e CT07 - Capacidad para planificar acciones de venta orientadas al cliente y liderar equipos
de ventas.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Objetivos)

e La elaboracion de una memoria para el Trabajo Fin de Grado en sus diferentes
modalidades tendra como objetivos:

o Reflexionar, identificar y evidenciar las competencias genéricas que adquieren
durante sus estudios de grado de cara a mejorar su empleabilidad y planificar sus
objetivos personales y profesionales.

o Responder a las necesidades del Espacio Europeo de Educacion Superior y del
mercado de trabajo, en el area del desarrollo de las competencias clave para la
empleabilidad del estudiante.

o Reconocer formalmente las competencias adquiridas, un requisito cada vez mas
demandado por los departamentos de recursos humanos de las empresas.

PROGRAMA DE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS

TEORICO

PRACTICO

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFiA FUNDAMENTAL

« Fuentes, F., Navarro, M., Agnani, B., Casado M., Holgado, M. Lopez, L., Lopez, M. y Zafra,
J. (2018). 32 Edicion, Guia para la elaboracion del Portafolio de Competencias del
Estudiante. Granada, Espafia: Editorial Godel, S.A.

e Barbera, E. (2005). La evaluacién de competencias complejas: la practica del portafolio.
Educere, (31), 497-504.

« Barragan Sanchez, R. (2005). El portafolio, metodologia de evaluacién y aprendizaje de
cara al nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior. Una experiencia practica en la
Universidad de Sevilla. Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa - RELATEC, (1),
121-140.

e Garcia Doval, F. (2005). El papel de los portafolios electronicos en la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas. Glosas Didacticas 14.

e Guitert, M. Romeu, T.y Pérez-Mateo, M. (2007). Competencias TIC y trabajo en equipo en
entornos virtuales. Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento, (1).

« Salinas, J. (2004). Innovacion docente y uso de las TIC en la ensefianza universitaria.
Revista Universidad y Sociedad del Conocimiento, (1).
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BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA

ENLACES RECOMENDADOS

 Informacion en la web del Centro:
https://fccee.ugr.es/facultad/presentacion/docencia/trabajofingrado

METODOLOGIA DOCENTE

e MDo02 - Estudio individualizado del alumno, bisqueda, consulta y tratamiento de
informacion, resolucion de problemas y casos practicos, y realizacion de trabajos y
exposiciones.

e MDo3 - Tutorias individuales y/o colectivas y evaluacion

EVALUACION (instrumentos de evaluacion, criterios de evaluacion y porcentaje sobre la

calificacion final)

EVALUACION ORDINARIA

El TFG se valorara en funcion de los siguientes parametros, con la ponderacion que se indica:

- Seguimiento tutorizado del Trabajo fin de Grado: 10%

- Entrega y contenidos del Trabajo fin de Grado (memoria y, en su caso, evidencias): 60% (Se
tomara como referencia la ribrica de evaluacion de la memoria disponible para cada modalidad
de TFGy se ponderara por 0.6).

- Defensa del Trabajo fin de Grado: 30%

La evaluacion del TFG, incluida la sesion publica de defensa se rige, a todos los efectos, por la
normativa de evaluacion y de calificacion de los estudiantes de la UGR. Asi, si se ha producido la
entrega de la memoria de TFG y no se cumple con el requisito obligatorio de defensa publica, por
suponer la memoria mas del 50% de la ponderacion de la calificacion final del TFG, debera
aparecer en acta con la calificacion de “suspenso” con la nota numeérica que obtiene en la ribrica
de evaluacion de la memoria (y en el caso de la portafolio también de las evidencias) de TFG
ponderada por 0.6, 0 en el caso de que esa puntuacion sea superior a 5 se debera optar por
introducir en acta un 4. En caso de que no se haya producido la entrega de la memoria, debera
aparecer como “no presentado”.

En todas sus modalidades de TFG, la entrega y contenidos sera evaluada por el tutor/a teniendo
en cuenta la memoria y, en el caso de TFG portafolio, también las evidencias, siguiendo el
sistema de evaluacion aprobado por la Comision Académica que establece los indicadores a
valorar y sus correspondientes niveles de logro. Dicha rubrica podra consultarse en las guias
didacticas: “Guia de Elaboracion del Portafolio de Competencias” y “Guia de Orientaciones
Generales de TFG — Otras Modalidades distintas al Portafolio”, disponibles tanto en la Web del
Grado como en la de la Facultad. A esta riibrica hay que sumarle la puntuacion correspondiente a
la presentacion y al seguimiento tutorizado del TFG. La coordinacion del titulo proveera un
fichero Excel que contenga las distintas valoraciones y ponderaciones y que esta disponible en la
web del TFG de la Facultad (https://fccee.ugr.es/docencia/trabajo-fin-grado)

El tutor/a comunicara al estudiante su calificacion, junto con la fecha, hora y lugar de la revision
de las calificaciones. Posteriormente, el tutor/a enviara la hoja de evaluacion, firmada
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electronicamente, al coordinador de la asignatura.

En el caso de que el tutor/a recomiende la calificacion de Matricula de Honor, sera obligatoria la
defensa de dicho TFG ante un Tribunal en sesién publica, segtn el procedimiento establecido en
las Directrices de Desarrollo de los Trabajos fin de Grado de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales. Ademas, para la mencion de Matricula de Honor, el Tribunal debera evaluar la
entrega y contenidos del TFG (6 puntos maximo) asi como la defensa (3 puntos maximo) y afiadir
la calificacion del tutor/a respecto a Seguimiento Tutorizado del TFG (1 punto maximo).

Como estipulan las Directrices de la Universidad de Granada sobre el desarrollo de la materia
TFG, la calificacion del TFG no se podra incorporar al expediente académico del estudiante hasta
que no haya aprobado el resto de los créditos de la titulacion.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

 En la convocatoria extraordinaria del curso académico la evaluacion sera del mismo
modo, representando el 100% de la calificacion total.

EVALUACION UNICA FINAL

e No procede

INFORMACION ADICIONAL

El estudiante, mantendra reuniones colectivas e individuales con el tutor/a que le haya sido
asignado. En ellas se definiran las lineas generales, el calendario de trabajo, y se plantearan las
correcciones, mejoras y documentacion que se requiera. El estudiante realizara una memoria del
trabajo realizado y, en el caso del portafolio de competencias, adjuntara un conjunto de
evidencias para justificar el grado de consecucion de cada una de las competencias. Ademas de
otras presentaciones orales que el tutor/a considere conveniente, el estudiante debera realizar la
defensa oral del Trabajo fin de Grado en la fecha y lugar publicadas en la web de la Facultad (en el
apartado TFG).

Los entregables del TFG se presentaran al tutor/a por los medios que este indique, de acuerdo con
las directrices generales que fije la Facultad y en los plazos establecidos al efecto por esta, y que
estan disponibles en la Web del Centro en la seccién que recoge la informacion sobre el TFG en la
Facultad.

De acuerdo con la Normativa para la atencién al estudiantado con discapacidad y otras
necesidades especificas de apoyo educativo (aprobada en Consejo de Gobierno de la UGR el 20 de
septiembre de 2016) se estableceran las actuaciones de atencion necesarias para lograr la plenay
efectiva inclusion de los estudiantes con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo
educativo, garantizando su derecho de educacion inclusiva, conforme a los principios de no
discriminacion, igualdad de oportunidades y accesibilidad universal. Asimismo, segun el articulo
11 de la normativa de evaluacion y de calificacion de los estudiantes de la Universidad de Granada
vigente, los sistemas de evaluacion se adaptaran a los estudiantes con discapacidad u otras
necesidades especificas de apoyo educativo, garantizando en todo caso sus derechos y
favoreciendo su inclusion en los estudios universitarios. En el caso de estudiantes con
discapacidad u otras necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE), el sistema de tutoria
sera adaptado a estas necesidades, de acuerdo con las recomendaciones del area con
competencias en inclusion de la Universidad de Granada, procediendo los departamentos y
centros a establecer las medidas adecuadas para que las tutorias se realicen en lugares accesibles.
Finalmente, a peticion del profesorado, se podra solicitar apoyo a la unidad competente de la
UGR cuando se trate de adaptaciones metodologicas especiales.

La informacion contenida en esta guia docente estara sujeta a las directrices y normativas que se
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establezcan por circunstancias sobrevenidas para el proximo curso, por parte de la Universidad
de Granada y de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.
Informacion de interés para estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo

Educativo (NEAE): Gestion de servicios vy apoyos (https://ve.ugr.es/servicios/atencion-
social/estudiantes-con-discapacidad).

Firma (1): Universidad de Granada
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