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Administracion de Empresas
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Grado en Traduccion e
Interpretacion y en Turismo

Modulo Modulo Materias Basicas Empresa

Curso 20 Semestre  1° Créditos 6 Tipo Troncal

Grado Ciencias Sociales y Juridicas

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES

Se recomienda haber cursado el Bachillerato de Ciencias Sociales.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (Seglin memoria de verificacién del Grado)

 La empresa: concepto y tipologia

 La empresay el empresario

» La estructura de la propiedad

 La empresay su entorno

e La administracion de la empresa planificacion, organizacion, direccion y control
» Toma de decisiones empresariales

COMPETENCIAS ASOCIADAS A MATERIA/ASIGNATURA

COMPETENCIAS GENERALES

» CGO1 - Capacidad de analisis y sintesis.

» CGO2 - Capacidad de organizacion y planificacion.

¢ CGO3 - Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.
e CGo5 - Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.
» CGO6 - Capacidad de gestion de la informacion.

» CGO7 - Resolucion de problemas.

* CGO08 - Toma de decisiones.

* CG10 - Trabajo en equipo.

e CG15 - Razonamiento critico.

» CG16 - Compromiso ético.

e CG17 - Aprendizaje auténomo.

e CG18 - Adaptacion a nuevas situaciones.

¢ CG19 - Creatividad.
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e CG20 - Liderazgo.

» CG23 - Motivacion por la calidad.

» CG25 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
economicas y empresariales

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

» CE09 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar
conclusiones.

 CE10 - Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

 CE11 - Definir objetivos, estrategias y politicas comerciales.

» CE12 - Manejar técnicas de comunicacion.

 CE13 - Conocer y aplicar los conceptos basicos de la direcciéon de empresas.

 CE14 - Conocer y aplicar los conceptos basicos de contabilidad.

 CE15 - Comprender el significado de las diferentes operaciones empresariales y el
desarrollo practico de su contabilizacion, asi como elaborar los estados contables de
sintesis.

 CE16 - Conocer el marco normativo y los requisitos legales a los que estan sujetas las
elaboraciones contables.

» CE17 - Comprender y evaluar el impacto de las operaciones econémicas sobre la riqueza o
patrimonio empresarial y en su evolucion.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

» CTO01 - A través del conocimiento y aplicacion de los conceptos aprendidos en el grado,
ser capaz de identificar y anticipar problemas econémicos relevantes en relacion con la
asignacion de recursos en general, tanto en el ambito privado como en el publico.

e CT02 - Conocer, comprender y aplicar los distintos modelos econémicos para aportar
racionalidad al analisis y a la descripcion de cualquier aspecto de la realidad y ser capaz
de conocer los criterios de elecciéon econémica de los distintos agentes que conforman la
sociedad .

» CT03 - Aprender a comunicarse con fluidez en un entorno y a trabajar en equipo, tanto en
un contexto nacional como en un contexto internacional.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Objetivos)

« Identificar el papel que desempefian las empresas dentro de la economia, asi como
conocer las distintas formas que pueden adoptar las mismas.

« Definir el concepto y naturaleza del entorno, asi como las respuestas de la empresa.

« Descubrir qué es el crecimiento empresarial, como se evalta y los aspectos que
caracterizan a las diferentes modalidades y formas de crecimiento.

» Reconocer los aspectos que caracterizan y definen al empresario.

 Conocer qué es la Administracion en la empresa, asi como de las distintas areas de
actividad que la componen: planificacion, organizacion, direccién y control.

 Entender los problemas que se plantean a los directivos a la hora de tomar decisiones, asi
como de las fases que integran un proceso de toma de decisiones.

« Descubrir el funcionamiento del subsistema de financiacion-inversion identificando los
elementos que intervienen en los ciclos basicos de transformacion por los que discurre la
actividad econémico-financiera de la empresa.

« Identificar las diferentes fuentes de financiacién y sus caracteristicas.

» Descubrir la empresa como sistema real, examinando la funcién de produccion u
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operaciones como nucleo central de la dinamica empresarial, tanto para una empresa de
servicios como una empresa industrial.

» Recordar los factores que influyen en las diferentes decisiones adoptadas en el
subsistema de produccion.

 Conocer la problematica asociada a la funciéon comercial de la empresa.

PROGRAMA DE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS

TEORICO

Parte I: conceptos basicos de direccion de empresas
e Tema 1. La empresay la direcciéon de empresas
o 1.1. Concepto de empresa y de organizacion
1.2. Enfoque sistémico de la empresa
1.3. Los subsistemas funcionales de la empresa
° 1.4.Ladireccion de empresas
e Tema 2. Teorias de la empresa
2.1. Introduccioén a las teorias de la empresa
2.2. Teoria neoclasica de la empresa
2.3. Teoria de los costes de transaccion
2.4. Teoria de la agencia
2.5. Enfoque administrativo
» Tema 3. El empresario, la direccion y el gobierno de la empresa
o 3.1. El empresario
o 3.2. La estructura de propiedad de la empresa
o 3.3. Ladireccion: funciones y niveles
o 3.4.El gobierno de la empresa
» Tema 4. El entorno de la empresa
o 4.1. Definicion de entorno
o 4.2. Caracteristicas del entorno
o 4.3. Analisis del entorno general
o 4.4. Analisis del entorno especifico
Parte II: El subsistema de direccion
» Tema 5. La direccion estratégica
o 5.1. Concepto de direccion estratégica
o 5.2. El proceso de direccion estratégica
o 5.3. Opciones estratégicas basicas
« Tema 6. Objetivos, planificacion y control
o 6.1. La planificacién en la empresa: concepto y tipos de planes
o 6.2. Los objetivos de la empresa: concepto y tipologia
o 6.3. El control en la empresa.
° 6.4. Sistemas de planificacion y control
e Tema 7. La funcién de organizacion
o 7.1. Introduccion a la funcién de organizacion
o 7.2. Disefo organizativo
o 7.3. Dimensiones del disefio organizativo
o 7.4. Factores de contingencia
o 7.5. Formas organizativas
Parte III. La direccion de los subsistemas funcionales
» Tema 8. La direccion de la producciéon
o 8.1. Concepto de produccién y de operaciones: objetivo y estrategia
o 8.2. Decisiones estratégicas de operaciones

o O O o o o

o
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o 8.3. Decisiones tacticas de operaciones
e Tema 9. La direccion financiera
o 9.1. La direccion financiera y sus objetivos
o 9.2. La inversion: estructura econdmica
o 9.3. La financiacion: estructura financiera
o 9.4. El equilibrio financiero
» Tema 10. La direccion de recursos humanos
o 10.1. Introduccion a la direccion de recursos humanos
o 10.2. Las funciones principales de la direccion de recursos humanos
 Tema 11. La direcciéon de marketing
o 11.1. Objetivos de la direccion de marketing
o 11.2. Enfoques clasicos de orientacion de las empresas a los mercados
o 11.3. El proceso de direccion de marketing: principales dimensiones

PRACTICO

El profesor/a planteara actividades practicas, relacionadas con el contenido tedrico, que se
realizaran en las sesiones practicas de la asignatura.

Estas seran complementadas, en su caso, con trabajo auténomo no presencial (individual o en
grupo). Dichas actividades seran informadas y propuestas en el aula por el profesor/a o,
anticipadamente, a través de los recursos online ofertados por la Universidad de Granada (e.g.,
PRADO o similares).

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

« FUENTES, M2M.; CORDON, E. (COORDS.) (2015): Fundamentos de Direccién y
Administracion de Empresas. 32 Edicion Actualizada. Ed. Piramide. Signatura en la
Biblioteca UGR: FEG/602 01 FUN

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

« AGOTE MARTIN, A.L.; CORDON POZO0, E.; GOMEZ JIMENEZ, E. (1996). Ejercicios de
Economia de la Empresa, Ed. Universidad de Granada, Granada

« AGUIRRE SADABA, A. (dir.) (1995): Fundamentos de Economia y Administracién de
Empresas, Piramide, Madrid.

e BUENO CAMPOS, E. (2008): Curso basico de Economia de la Empresa. Un enfoque de
organizacion, Piramide, Madrid. (el alumno puede consultar también ediciones
anteriores)

¢ BUENO CAMPOS, E.; CRUZ ROCHE, I.; DURAN HERRERA, J.J. (2007): Economia de la
Empresa: Analisis de las decisiones empresariales. Ed. Piramide, 152 Edicién, Madrid. (el
alumno puede consultar también ediciones anteriores) (el alumno puede consultar
también ediciones anteriores)

e CASTILLO CLAVERO, A.M. (Coord) (2003): Introduccién a la Economia y Administracion
de Empresas. Ed. Piramide, Madrid.

» CUERVO GARCIA, A. (director) (2008): Introduccién a la Administracién de Empresas. Ed.
Civitas, 62 Edicion, Madrid. (el alumno puede consultar también ediciones anteriores)
 DIEZ DE CASTRO, E. GALAN GONZALEZ, J.L; MARTIN ARMARIO, E. (2009): Introduccién

ala Economia de la Empresa I, 42 Reimpresion. Piramide, Madrid. (el alumno puede

Q1818002F

Firmado electrénicamente segun articulo 41.1 del Reglamento de Adm. Electrénica de la Universidad de Granada (BOJA n° 85 de 6 de mayo de 2021)

Este documento firmado digitalmente puede verificarse en https://sede.ugr.es/verifirma/ 19/02/2025 - 15:14
Cadigo seguro de verificacion (CSV): 0B10B2D2BEACB947B971E2B54F12B6FF Pag. 4 de 8

Firma (1): Universidad de Granada

CIF:




Firma (1): Universidad de Granada

Q1818002F

CIF:

X2 > UNIVERSIDAD | Guias Curso:

DE GRANADA | Docentes 2024/ 2025

consultar también ediciones anteriores)

« DIEZ DE CASTRO, E.; GALAN GONZALEZ, J.L; MARTIN ARMARIO, E. (2007): Introduccién
ala Economia de la Empresa. Vol I, 32 Reimpresion. Ed. Piramide. (el alumno puede
consultar también ediciones anteriores)

 IBORRA, M., DASI, A., DOLZ, C. Y FERRER, C. (2007, 2010): Fundamentos de Direccién de
Empresas. Concepto y habilidades directivas. Ed. Thomson.

e RIALP CRIADO, A. (2003): ""Fundamentos tedricos de la organizacion de empresas. Un
enfoque interdisciplinar", Ed. Piramide, Madrid.

« SUAREZ SUAREZ, A. S. (2007): Curso de Economia de la Empresa, Pirdmide, Madrid

OTROS RECURSOS DIDACTICOS:
Leo Gutiérrez, Ana Castillo y Mati Ruiz: LA FABRICA. Juego de mesa de estrategia empresarial y

gestion de operaciones. https://www.instagram.com/lafabrica_juego/?hl=es

ENLACES RECOMENDADOS

e https://hbr.org/

e https://www.emprendedores.es/
* https://www.expansion.com

* https://cincodias.elpais.com

* https://www.strategyzer.com/

METODOLOGIA DOCENTE

» MDo1 - Docencia presencial en el aula

e MDo2 - Estudio individualizado del alumno, biisqueda, consulta y tratamiento de
informacion, resolucion de problemas y casos practicos, y realizacion de trabajos y
exposiciones.

« MDo3 - Tutorias individuales y/o colectivas y evaluacion

EVALUACION (instrumentos de evaluacion, criterios de evaluacién y porcentaje sobre la

calificacion final)

EVALUACION ORDINARIA

Para la evaluacion de la convocatoria ordinaria:
Con objeto de evaluar la adquisicion de los contenidos y competencias a desarrollar en la materia,
se utilizara un sistema de evaluacion diversificado, seleccionando las técnicas de evaluaciéon mas
adecuadas para la asignatura en cada momento, que permita poner de manifiesto los diferentes
conocimientos y capacidades adquiridos por el alumnado al cursar la asignatura. Dependiendo
del momento y contenido evaluable, se podran utilizar las siguientes técnicas de evaluacion:
« Prueba escrita: ensayos, pruebas objetivas, resolucion de problemas, casos o supuestos,
pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase.
 Prueba oral: exposiciones de trabajos orales en clase, individuales o en grupo, sobre
contenidos de la asignatura (seminario) y sobre ejecucion de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.
 Observacion: escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el
alumno/a en la ejecucion de tareas o actividades que se correspondan con las
competencias.
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« Asistencia y participacion activa del alumno/a en el aula, tutorias y trabajos en grupos
reducidos sobre supuestos practicos propuestos.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema
europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en el territorio nacional.

La calificacion global correspondera a la puntuacion ponderada de los diferentes aspectos y
actividades que integran el sistema de evaluacion. En concreto, la distribucion de la calificacion
sera la siguiente:

« Bloque de teoria (60% del peso total de la evaluacion): Evaluacion de conocimientos de
teoria mediante un examen compuesto por una bateria de preguntas objetivas. Para tener
aprobada esta parte, el estudiante debera obtener 5 puntos sobre 10. La puntuacion
obtenida (sobre 10) en el examen sera ponderada por el 60%, pudiendo el estudiante
obtener un maximo de 6 puntos por esta parte en la calificacion global.

« Bloque de practicas por evaluacion continua (40% del peso total de la evaluacion):
Evaluacion de los conocimientos adquiridos y el desempefio alcanzado en las actividades
practicas y/o pruebas realizadas a lo largo del cuatrimestre, asi como de la participacion y
asistencia a las sesiones. Podra obtenerse un maximo de 4 puntos por esta parte en la
calificacién global. En relacion con la evaluacion de esta parte, deben tenerse en cuenta
las siguientes cuestiones:

o Para tener derecho a calificacion practica, se debera asistir a las sesiones
practicas presenciales donde se traten las actividades propuestas por el profesor y
se entreguen.
o No existe otra forma de obtener calificacion practica en la convocatoria ordinaria
de enero, aparte de la participacion en las sesiones de este sistema de practicas.
La calificacion final del alumno/a sera el resultado de sumar a la calificacion obtenida en el
examen final (siempre que haya sido aprobado) la calificacion de la parte practica.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

La evaluacion en convocatoria extraordinaria se realiza en un acto académico tnico. La
calificacion se obtendra mediante la realizacion de un examen compuesto de:

* Bloque de teoria (60% del peso total de la evaluacion): La parte tedrica consistira en un
examen compuesto por preguntas objetivas (mismo formato y forma de puntuaciéon que
en el examen de la convocatoria ordinaria). Para tener aprobada esta parte, el alumno/a
debera obtener al menos 5 puntos sobre 10. La puntuacion obtenida en el examen sera
ponderada por el 60%, pudiendo obtenerse un maximo de 6 puntos.

« Bloque de practicas (40% del peso total de la evaluacion): La parte practica consistira en
la resolucion de uno o varios casos practicos (o actividades similares) que versaran sobre
cuestiones relacionadas con el contenido de la asignatura. Para tener aprobada esta parte,
el alumno/a debera obtener al menos 5 puntos sobre 10. La puntuacion obtenida en el
examen sera ponderada por el 40%, pudiendo obtenerse un maximo de 4 puntos.

Es condicion indispensable aprobar ambas partes por separado para poder hacer la suma
ponderada (60% + 40%).

NOTA: La calificacién por evaluacién continua (40%) obtenida mediante el seguimiento de las
actividades practicas a lo largo del cuatrimestre podra conservarse para la convocatoria
extraordinaria.

EVALUACION UNICA FINAL

El estudiante podra acogerse a la Evaluacion Gniga Final de acuerdo con lo establecido en la
NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
DE GRANADA (aprobada por Consejo de Gobierno en sesion extraordinaria del 20 de mayo de
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2013), que en su articulo 8 especifica que: “Para acogerse a la evaluacion tnica final, el
estudiante, en las dos primeras semanas de imparticion de la asignatura, o en las dos semanas
siguientes a su matriculacion si ésta se ha producido con posterioridad al inicio de la asignatura,
lo solicitara, a través del procedimiento electrdnico, al Director del Departamento (...), alegando y
acreditando las razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluaciéon continua”.
Dicha evaluacion tnica, entendiendo por tal la que se realiza en un Gnico acto académico,
consistira en la realizaciéon de un examen compuesto de:

« Bloque de teoria (60% del peso total de la evaluacion): La parte tedrica consistira en un
examen compuesto por preguntas objetivas (mismo formato y forma de puntuacion que
en el examen de la convocatoria ordinaria). Para tener aprobada esta parte, el alumno/a
debera obtener al menos 5 puntos sobre 10. La puntuacién obtenida en el examen sera
ponderada por el 60%, pudiendo obtenerse un maximo de 6 puntos.

* Bloque de practicas (40% del peso total de la evaluacion): La parte practica consistira en
la resolucion de uno o varios casos practicos (o actividades similares) que versaran sobre
cuestiones relacionadas con el contenido de la asignatura. Para tener aprobada esta parte,
el alumno/a debera obtener al menos 5 puntos sobre 10. La puntuacion obtenida en el
examen sera ponderada por el 40%, pudiendo obtenerse un maximo de 4 puntos.

Es condicion indispensable aprobar ambas partes por separado para poder hacer la suma
ponderada (60% + 40%).
Mas 1nformac1on sobre el procedlmlento de sohc1tud en el siguiente enlace

En caso de no llevar a cabo este procedimiento de solicitud o en caso de que, habiéndola
solicitado, no le sea concedida, se entiende que el estudiante participa en el sistema de
evaluacién continua.

INFORMACION ADICIONAL

EVALUACION. Para poder realizar las pruebas de evaluacién, tanto en convocatoria ordinaria
como extraordinaria, es requisito indispensable que el estudiante disponga de su D.N.I. u otro
documento oficial acreditativo de su identidad, o bien, en su caso, que se identifique por el
mecanismo que establezca la Universidad de Granada.

« En relacién con el desarrollo de pruebas de evaluacién, la NORMATIVA DE EVALUACION Y
DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA
(https://www.ugr.es/universidad/normativa/texto-consolidado-normativa-evaluacion-
calificacion-estudiantes-universidad-granada) establece en su articulo 13, punto 6, lo
siguiente: “El estudiante que utilice cualquier material fraudulento relacionado con la
prueba, o porte aparatos electronicos no permitidos (ya sean de audicién, audiovisuales,
de medicion del tiempo, de telefonia movil...), debera abandonar el examen, quedando
sujeto a las consecuencias previstas en el siguiente apartado. El profesorado encargado de
la vigilancia podra retener, sin destruirlo, cualquier objeto involucrado en la incidencia,
dejando constancia por escrito, y debera trasladarlo al Departamento.”
Esta normativa establece, asimismo, en su articulo 13, punto 7, lo siguiente: “Los
estudiantes estan obligados a actuar en las pruebas de evaluacion de acuerdo con los
principios de mérito individual y autenticidad del ejercicio. Cualquier actuacion
contraria en este sentido, aunque sea detectada en el proceso de evaluacion de la prueba,
que quede acreditada por parte del profesorado, dara lugar a la calificacién numérica de
cero (...). Igualmente, con el mismo procedimiento y con las mismas consecuencias, el
profesor podra excluir de una prueba de evaluacion al estudiante que esté alterando el
desarrollo normal del proceso evaluador o utilizando medios no permitidos que afecten a
la veracidad en su realizacion.”
INCLUSION y DIVERSIDAD. En el caso de estudiantes con discapacidad u otras necesidades
especificas de apoyo educativo (NEAE), el sistema de tutoria sera adaptado a estas necesidades,
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de acuerdo con las recomendaciones del area con competencias en inclusién de la Universidad de
Granada, procediendo los departamentos y centros a establecer las medidas adecuadas para que
las tutorias se realicen en lugares accesibles. Asimismo, a peticion del profesorado, se podra
solicitar apoyo a la unidad competente de la UGR cuando se trate de adaptaciones metodolégicas
especiales.

Informacion de interés para estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE): Gestion de servicios vy apoyos (https://ve.ugr.es/servicios/atencion-

social/estudiantes-con-discapacidad).
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