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BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (Segtin memoria de verificacién del Grado)

Componentes teoéricos en la evaluacion de programas, organizaciones y recursos
socioeducativos: evaluacion, innovacion, mejora, calidad y cultura evaluativa. Funciones,
objetivos, momentos y contenidos evaluativos de un programa, organizacién y recurso.
Referentes en evaluacion: criterios, indicadores y estandares. La toma de decisiones en los
procesos evaluativos. Gestion de la calidad. Investigacion evaluativa. Bases metodologicas de la
evaluacion: enfoques, modelos, disefios y proceso. El informe de evaluacion.

COMPETENCIAS ASOCIADAS A MATERIA/ASIGNATURA

COMPETENCIAS GENERALES

» CGO4 - Disenar, planificar, gestionar, desarrollar y evaluar diferentes recursos y
programas socioeducativos de participacion social y desarrollo en todos sus ambitos.

» CGOo7 - Afrontar con espiritu critico los deberes y dilemas éticos que las nuevas demandas
y formas de exclusion social de la sociedad del conocimiento plantean a la profesion del
educador/a social.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

 CE11 - Disefar planes, programas, proyectos acciones y recursos educativos en diferentes
contextos.

 CE12 - Aplicar y coordinar programas y metodologias educativas de desarrollo personal,
social y profesional.

e CE15 - Intervenir en proyectos y servicios socioeducativos y comunitarios.

» CE16 - Dirigir y coordinar planes, programas y proyectos socioeducativos.
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» CE23 - Asesorar en la elaboracién y aplicacion de planes, programas, proyectos y medios
didacticos y actividades socioeducativos.

» CE27 - Disefiar e implementar procesos de evaluacion de programas y estrategias de
intervencion socioeducativa en diversos contextos.

e CE28 - Supervisar y evaluar planes, programas, proyectos y centros.

e CE29 - Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y de evaluacion sobre
acciones, procesos y resultados educativos.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

» CTo1 - Buscar, seleccionar, analizar y sintetizar informacion relacionada con la teoria y
la practica de la Educacion Social.

e CT02 - Expresar y transmitir adecuadamente a un publico especializado o no, ideas y
argumentos complejos, de forma oral y escrita en espariol.

e CT04 - Tomar decisiones académicas, profesionales y personales de forma auténomay
fundamentada.

e CT05 - Aplicar los conocimientos tedricos a la realidad profesional identificando
situaciones y proponiendo respuestas a las mismas.

e CTO07 - Analizar criticamente la dimension ética y politica de las instituciones, los
programas y las acciones socioeducativas.

» CT08 - Mostrar una actitud critica, abierta y de interés ante el trabajo intelectual y la
realidad socioeducativa.

» CT09 - Trabajar en equipos interdisciplinares.

 CT11 - Mostrar motivacion y compromiso por la calidad profesional.

e CT13 - Comprender y dar respuesta a las nuevas situaciones.

e CT14 - Mostrar interés y sensibilidad hacia la realidad sociocultural.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Objetivos)

« Identificar y analizar las caracteristicas metodologicas de la Investigacion Evaluativa
como el enfoque de investigacion que aporta las premisas tedricas y metodoldgicas que
sustentan los procesos de evaluacion de programas, organizaciones y recursos
socioeducativos.

e Valorar la incidencia y relevancia que en la sociedad actual tienen y deben tener los
resultados de la evaluacion de programas, organizaciones y recursos socioeducativos.

e Analizar la relacion de los procesos de evaluacion con los procesos de innovacion, mejora
y gestion de la calidad a través del observatorio de la calidad.

» Identificar y analizar los elementos que configuran un informe de evaluacion,
reconociéndolo como un instrumento imprescindible para la difusion de los resultados de
los procesos evaluativos Elaborar un proyecto de evaluacion de un programa,
organizacion o recurso socioeducativo.

Con el fin de actualizar el discurso epistemoldgico y metodoldgico en el marco de la evaluacion de
programas en Educacion Social, esta asignatura incorporara de forma transversal el abordaje de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con resultados de aprendizaje como:

* Conocer el contenido de la Agenda 2030 asi como los ODS y sus medidas e indicadores
asociados.

e Analizar la importancia de incorporar las prescripciones de la Agenda 2030 y los ODS en
la practica evaluativa en el campo de la Educacion Social.

 Aprender a disefar evaluaciones de programas, de organizaciones y de recursos
socioeducativos alineadas con la Agenda 2030 y los ODS.

« Identificar procesos de evaluacion sostenibles.
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PROGRAMA DE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS

TEORICO

TEMARIO TEORICO:

Tema 1: Panorama contemporaneo de la evaluacion educativa: del control a la mejora desde la
perspectiva de la sostenibilidad

Tema 2: Investigacion Evaluativa

Tema 3: Componentes teéricos de la evaluacion de programas socioeducativos

Tema 4: Bases metodologicas de la evaluacion de programas socioeducativos desde el prisma de
la sostenibilidad: El Enfoque de Marco Logico.

Tema 5: La evaluacion de centros, organizaciones y recursos socioeducativos desde la perspectiva
de la “Cultura de la Calidad” y desde “modelos de gestion sostenibles”: proceso y modelos.

Tema 6: El informe de evaluacion

PRACTICO

TEMARIO PRACTICO:

Tema 1. Protocolo para el disefio de una propuesta evaluativa desde un modelo de evaluacién para
la sostenibilidad. Aplicacion del Enfoque de Marco Logico.

Tema 2. Técnicas y estrategias de recogida de informacion

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFiA FUNDAMENTAL

Alberich, T., y Sotomayor, E. (2014). Planificacion, gestién y evaluacién. Manual basico para la
accion social. Editorial Dykinson.

Alcaraz, N. (2015). Aproximacioén histérica a la evaluacién educativa: de la generacién de la
medicion a la generacion ecléctica. Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 8(1), 11-25.
Alzafari, K., y Ursin, J. (2019). Implementation of quality assurance standards in European higher
education: does context matter? Quality in Higher Education, 25(1), 58—75.

Anguera, M.T., Chacon, S. y Blanco, A. (Coord.). (2008). Evaluacion de programas sociales y
sanitarios. Un abordaje metodolégico. Sintesis.

Aznar-Minguet, P., Ull, M. A., Martinez-Agut, M. P., y Pifiero, A. (2017). Evaluar para
transformar: evaluacion de la docencia universitaria bajo el prisma de la sostenibilidad.
Ensefianza de las ciencias: revista de investigacion y experiencias didacticas, 35(1), 5-27.
Ballart, X. (1996). Modelos tedricos para la practica de la evaluacion de programas. En Acuiia, C.
(coord.). La evaluacion de politicas. Fundamentos conceptuales y analiticos. Corporacion Andina
de Fomento, pp. 229-265.

Ballesteros, B., del Olmo, M. y Mata, P. (2014). Propuestas de investigacion e intervencion desde
un enfoque participativo. UNED.

Bartolomé, M. (1992). Investigacion cualitativa en investigacion: ;Comprender o transformar?
Revista de Investigacion Educativa, 20, 736.

Blanco, N., y Pirela, J. (2016). La complementariedad metodoldgica: Estrategia de integracionde
enfoques en la investigacion social. Espacios publicos, 19(45), 97-111.

Craig, P., y Campbell, M. (2015). Evaluability Assessment: a systematic approach to deciding
whether and how to evaluate programmes and policies.

Crespo, M. (2015) (22 edicion). Guia de disefio de proyectos sociales comunitarios bajo el enfoque
del marco l6gico. Eumed.net.
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Revista de investigacion educativa, RIE, 18(2), 289-318.

Diaz, S. M. (2014). Los métodos mixtos de investigacion: presupuestos generales y aportes a la
evaluacién educativa. Rev port pedagogia, 48 (1), 7—23.

Echevarria, H. D. (2016). Clasificacion de los disefios mixtos en las Ciencias Sociales y aplicacion
al analisis de tres informes de investigacion. Revista Latinoamericana de Metodologia de la
Investigacion Social, (12), 8-26.

Escudero, T. (2016). La investigacion evaluativa en el Siglo XXI: Un instrumento para el
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Investigacion y Evaluacion Educativa, 22(1), 1-21.

Fernandez-Ballesteros, R., y Hernandez, J. M. (1996). Listado de cuestiones relevantes en
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Fernandez-Cano, A. y Fernandez, M. (2007). Enfoques de evaluacién educativa en la enseiianza
universitaria. En M.C. Lopez (Ed.): Evaluacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje en la
universidad y su adaptacion al EEES. Editorial GEU, p. 31

Fetterman D.B. (2001a). Empowerment Evaluation. Sage.

Gaete, M. E. A., y Sallan, J. G. (2021). Evaluacion del desempefio docente: Una mirada desde las
agencias certificadoras. Profesorado, Revista de Curriculum y Formacion del Profesorado, 25(1),
297-317.

Garcia Cabrero, B. (2010). Modelos teoricos e indicadores de evaluacion educativa. Sinéctica, 35,
1-17.

Garrido, O., y Fuentes, P. (2008). La evaluacion docente: un aporte a la reconstruccion de
practicas pedagdgicas mas efectivas. RIEE.Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 1(2),
125-136.

Giesenbauer, B., y Tegeler, M. (2020). The transformation of higher education institutions
towards sustainability from a systemic perspective. In Universities as living labs for sustainable
development. Springer, Cham, pp. 637-650.
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mixed methods research, 1(3), 212-225.
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Mora, A. 1. (2004 ). La evaluacion educativa: Concepto, periodos y modelos. Actualidades
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Morin, E. (2005). La epistemologia de la complejidad. Espafia Gedisa.
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ENLACES RECOMENDADOS

http://www.eduso.net/ Portal espafiol de la Educacion Social

http://www.copesa.es/ Colegio profesional de educadoras y educadores sociales de Andalucia
http://www.aeval.es/es/calidad_ de_ los_ servicios_ publicos/programas_ de_ calidad/programa

__observatorio__calidad/ Observatorio de la Calidad de los Servicios Publicos.

http://www.observatoriodecalidad.org/que_ es_ el observatorio/index.html Plataforma ONG de

Accidn Social

METODOLOGIA DOCENTE

e MDo1 - Leccion magistral (Clases tedricas-expositivas): Presentacion en el aula de los
conceptos fundamentales y desarrollo de los contenidos propuestos Proposito:
Transmitir los contenidos de la materia motivando al alumnado a la reflexion,
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facilitandole el descubrimiento de las relaciones entre diversos conceptos y formarle una
mentalidad critica

e MDo2 - Actividades practicas (Clases practicas y/o Talleres): Actividades a través de las
cuales se pretende mostrar al alumnado como debe actuar a partir de la aplicacion de los
conocimientos adquiridos Propoésito: Desarrollo en el alumnado de las habilidades
instrumentales de la materia.

e MDo03 - Seminarios: Modalidad organizativa de los procesos de ensefianza y aprendizaje
donde tratar en profundidad una tematica relacionada con la materia. Incorpora
actividades basadas en la indagacion, el debate, la reflexion y el intercambio. Propésito:
Desarrollo en el alumnado de las competencias cognitivas y procedimentales de la
materia.

EVALUACION (instrumentos de evaluacidn, criterios de evaluacién y porcentaje sobre la

calificacion final)

EVALUACION ORDINARIA

La evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes sera continua y se realizara tomando como
referente
los siguientes criterios:
ASPECTOS A EVALUAR
- Nivel de adquisicion de los conceptos basicos de la materia
- Capacidad y destrezas demostradas en el desarrollo de las actividades, poniendo de manifiesto
el sentido critico y el dominio de las claves epistemologicas y metodoldgicas de la materia.
- Actitud participativa y activa demostrada en el desarrollo de las actividades.
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION
- Prueba evaluativa escrita.
- Rubrica para el analisis de contenido de los materiales procedentes de las actividades
individuales y grupales del estudiantado.
- Ribrica para las exposiciones orales del estudiantado.
- Rubricas para las actividades de co-evaluacion y autoevaluacion.
ENFOQUES, ESCENARIOS Y CRITERIOS DE EVALUACION
Se plantea una evaluacion basada en criterios de sostenibilidad en la que se tendra en cuenta no
solo el enfoque de la heteroevaluacion sino también la coevaluacion y la autoevaluacion
atendiendo a los siguientes escenarios y criterios de evaluacion asociados:

* Prueba evaluativa. Supuesto tedrico-practico: 40%

o Actividades, trabajos y practicas de caracter grupal: 35%

« Actividades, trabajos y practicas de caracter individual: 10%

* Actividad de coevaluacion: 10%

» Actividad autoevaluadora: 5%
Para acogerse a la modalidad de evaluacion continua el estudiante debera tener una asistencia
regular a clase ( > 75%) y la misma podra ser considerada en la calificacion dentro de las
actividades, trabajos y practicas de caracter individual.
Para aprobar la asignatura en convocatoria ordinaria el estudiante deberé alcanzar al menos el
50% de la nota en cada parte que integra el sistema de evaluacion (prueba evaluativa escrita,
actividades, trabajos y practicas de caracter individual y actividades, trabajos y practicas de
caracter grupal).
En el caso de que no se alcancen los minimos, la nota final en acta reflejara la suma de todas las
fuentes de nota hasta un valor maximo de 4.9 puntos (asignatura no superada).
La metodologia docente y la evaluacion seran adaptadas a los estudiantes con necesidades
especificas (NEAE), conforme al Articulo 11 de la Normativa de evaluacion y de calificacion de los
estudiantes de la Universidad de Granada, publicada en el Boletin Oficial de la Universidad de
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Granada, no 112, 9 de noviembre de 2016.
EVALUACION EXTRAORDINARIA

Se realizara sobre el 100% de la calificacion a través de una prueba evaluativa de conocimientos
tedrico-practicos. La calificacién global respondera a la puntuacion ponderada de los siguientes
aspectos:

* Prueba evaluativa. Supuesto teérico-practico: 60%

* Disefio de una propuesta evaluativa: 40%
El estudiantado que no pueda realizar una evaluacién continua debera solicitar en las dos
primeras semanas de imparticion de la asignatura a la direccion del departamento la evaluacion
Unica final.
La metodologia docente y la evaluacion seran adaptadas a los estudiantes con necesidades
especificas (NEAE), conforme al Articulo 11 de la Normativa de evaluacion y de calificacion de los
estudiantes de la Universidad de Granada, publicada en el Boletin Oficial de la Universidad de
Granada, no 112, 9 de noviembre de 2016”.

EVALUACION UNICA FINAL

Los instrumentos de evaluacién anteriormente citados se aplicaran en la modalidad de
evaluacion continua (presencial). No obstante, para aquel estudiante que no pueda cumplir con el
método de evaluacion continua por motivos laborales, de salud, discapacidad o cualquier otra
causa debidamente justificada podra acogerse a la evaluacion tnica final consistente en dos
pruebas evaluativas, una de corte tedrico y otra para evaluar el contenido practico; teniendo que
superar ambas pruebas para aprobar la asignatura. Esta modalidad de evaluacion atendera a lo
establecido por la normativa vigente por cuanto “para acogerse a la evaluacion tnica final, el
estudiante, en las dos primeras semanas de imparticion de la asignatura, lo solicitara al director
del departamento, quien dara traslado al profesorado correspondiente, alegando y acreditando
las razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacion continua.”
La calificacion global respondera a la puntuacién ponderada de los diferentes aspectos y
actividades que integran el sistema de evaluacion:

* Prueba evaluativa. Supuesto teérico-practico: 60%

» Disefio de una propuesta evaluativa: 40%

INFORMACION ADICIONAL

Ademas de las Competencias transversales, generales y especificas que se detallan en la
Memoria Verifica del titulo, esta asignatura contempla también el desarrollo de las
Competencias en Sostenibilidad que marca la CRUE (2012), competencias tales como:

S0S1. PENSAMIENTO CRITICO. Capacidad del Educador-a Social para entender, interpretar y
evaluar los problemas y necesidades relevantes en el ambito de la intervencion socioeducativa y
la sostenibilidad.

S0S2. GESTION DE RECURSOS. Capacidad del Educador-a Social para gestionar programas,
organizaciones y recursos socioeducativos desde una légica eficiente y sostenible.

S0S3. COMPETENCIA COLABORATIVA. Capacidad del Educador-a Social para relacionarse con
otros profesionales y lograr un enfoque interdisciplinar en su desarrollo profesional, asi como
para favorecer una logica de evaluacion de programas basada en la participacion y
empoderamiento de la comunidad.

SOS4. AUTOCONCIENCIA. Capacidad del Educador-a Social para tomar conciencia de la necesidad
de proteger y mejorar el contexto socioambiental a nivel local y global desde el compromiso con
los estilos de vida sostenibles.
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SOS5. PENSAMIENTO SISTEMICO. Capacidad del Educador-a Social para evaluar las
problematicas socioeducativas desde una perspectiva integrada, globalizada e interdisciplinar.
S0S6. COMPETENCIA ESTRATEGICA. Capacidad del Educador-a Social para planificar,
implementar y evaluar programas, organizaciones y recursos socioeducativos tomando como
referente el contexto y la comunidad de referencia y desde una cultura de calidad y de
sostenibilidad.

SOS7. COMPETENCIA NORMATIVA. Capacidad del Educador-a Social para contextualizar en el
marco de la normay la ética, las buenas practicas en intervencion socioeducativa y en evaluacion
de programas.

SOS8. COMPETENCIA ANTICIPATORIA. Capacidad del Educador-Social para establecer
recomendaciones, propuestas de mejora y compromisos de accion sostenibles en base a los
resultados obtenidos tras la evaluacion de un programa.
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