GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA

DIRECCION Y GESTION DE PERSONAL Curso 2019-2020

(Fecha dltima actualizacién: 13/05/2019)
(Fecha de aprobacion en Consejo de Departamento: 15/05/2019)

MODULO MATERIA CURSO SEMESTRE CREDITOS TIPO

Organizacion del
Trabajo, Direccion y Direccion y Gestion de
Gestion de Recursos Personal

Humanos

A 1° 4,5 Obligatoria

DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA
PROFESORES(1) TUTORIAS (Direccién postal, teléfono, correo
electrénico, etc.)

Departamento Economia Financiera y
Contabilidad FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y
JURIDICAS C/ Santander 1 (Campus de Melilla)

Codigo Postal 52005
e Dr. Juan Carlos Garrido Rodriguez Despacho 107
Coordinador de la asignatura: Juan Carlos Garrido Rodriguez Correo electrénico: jcgarrido@ugr.es

HORARIO DE TUTORIAS Y/O ENLACE A LA PAGINA
WEB DONDE PUEDAN CONSULTARSE LOS HORARIOS

DE TUTORIAS™

Enlace
GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA OFERTAR
Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos Grado en Administracion y Direccién de Empresas

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

No se requieren

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

1 Consulte posible actualizacién en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacién Docente

(o0) Esta guia docente debe ser cumplimentada siguiendo la “Normativa de Evaluacion y de Calificacién de los estudiantes de
la Universidad de Granada” (http://secretariageneral.ugr.es/pages/normativa/fichasugr/ncg7121/!)
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Objetivos, politicas y planificacion de Recursos Humanos.
Puestos de trabajo y plantillas de personal.

Seleccion, formacion, promocion y evaluacion de personal.
Técnicas y sistemas de gestion de personal.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

COMPETENCIAS GENERALES:

Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de andlisis y sintesis.

Capacidad de gestion de la informacion.

Capacidad para la resolucién de problemas.

Habilidades en las relaciones interpersonales.

Capacidad para comunicarse con expertos de otras areas.
Compromiso ético.

Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica
Creatividad e intuicién para elegir medidas adecuadas a los distintos contextos.
Comunicacién oral y escrita en lengua castellana.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Capacidad para dirigir grupos de personas.

Conocimientos informaticos relativos al ambito de estudio.

Saber reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

Habilidad de comprensién cognitiva.

Capacidad critica y autocritica.

Conocer y aplicar los conceptos teéricos y/o las técnicas instrumentales y herramientas para la
resolucion de problemas en situaciones especiales.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

Ofrecer una perspectiva estratégica de la Gestion de Recursos Humanos.

Hacer a los alumnos participes de los objetivos, funciones y resultados de la Gestion de Recursos
Humanos.

Proporcionar una visién de algunos de los procesos de interaccion de las personas en las
organizaciones.

Contribuir al desarrollo de competencias para trabajar en un departamento de Recursos Humanos.
Ofrecer un conjunto de herramientas para trabajar en una unidad de Recursos Humanos.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMA 1. INTRODUCCION A LA DIRECCION Y GESTION DE PERSONAL.

1.1. Funciones y actividades en la gestion de los recursos humanos.
1.2. Condicionantes externos e internos a la gestion de los recursos humanos.
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1.3. Objetivos de la gestion de los recursos humanos.

1.4. Organizacion del departamento de recursos humanos.

1.5. Caracteristicas del personal del departamento de recursos humanos
1.6. La gestion de los recursos humanos como carrera profesional.

TEMA 2. PLANIFICACION DE LOS RECURSOS HUMANOS.
2.1. Los sistemas de informacion de recursos humanos.
2.2. Concepto y tipos de planificacion de recursos humanos.
2.3. Objetivos de la planificacion de recursos humanos.
2.4. Etapas del proceso de planificacion de los recursos humanos.
2.5. Tendencias en la planificacion de los recursos humanos.

TEMA 3. ANALISIS Y DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO.
3.1. Definicion.
3.2. Niveles de analisis.
3.3. Utilidades del analisis de puestos de trabajo.
3.4. Fases del proceso de analisis.
3.5. Métodos de analisis de puesto.

TEMA 4. VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO.
4.1. Definicion, objetivos y agentes de la valoracion de puestos de trabajo.
4.2. Fases del proceso de valoracion de puestos.
4.3. Métodos de valoracion de puestos.

TEMA 5. RECLUTAMIENTO, SELECCION DE PERSONAL, ACOGIDA E INTEGRACION.
5.1. El proceso de reclutamiento.
5.2. Aplicacion de pruebas.
5.3. Seleccion de candidatos, acogida e integracion.
5.4. Tendencias futuras en seleccion.

TEMA 6. FORMACION.
6.1. Definiciones y tipos de formacion.
6.2. Elaboracion de un plan de formacion.
6.3. Elaboracion de competencias en el nivel individual.
6.4. Evaluacion de la formacion.
6.5. Tendencias actuales y futuras en la formacion empresarial.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL:

¢ Dolan, S., Valle, R, Jackson, S.E. y Schuler, R.S. (2007): La gestioén de los Recursos Humanos. Madrid: McGraw-Hill.
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* Rodriguez, A.y Zarco, V. (Dirs.) (2008): Psicologia de los Recursos Humanos. Madrid: Pirdmide.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

e BARRANCO, F.J. (1993): Planificacién estratégica de Recursos Humanos. Del marketing interno a la
planificacion. Madrid: Pirdmide.

e DIAZ-BRETONES, F. y RODRIGUEZ, A. (2003). Seleccién y formacién de personal. Granada: Universidad de
Granada.

e FERNANDEZ-RIOS, M. (2004). Analisis y descripcién de puestos de trabajo. Teoria, métodos y ejercicios.
Madrid: Diaz de Santos.

e Pereda, S. y Berrocal, F. (1994). Valoracidn de puestos de trabajo. Madrid: Eudema.

ENLACES RECOMENDADOS

http://www.equiposytalento.com/
http://www.rrhhmagazine.com
http://www.rhmedia.es/index.php
http: //www.rrhhdigital.com/index.php

METODOLOGIA DOCENTE

La ensefianza de la asignatura ofrece una doble vertiente: tedrica y practica. La ensefianza tedrica se llevara a cabo
tomando como base la exposiciéon del contenido de los temas a fin de configurar el esquema conceptual de la
problematica objeto de esta disciplina, asi como, a través del estudio de la informacién bibliografica que se le da al
alumno. De forma coordinada y paralela a la ensefianza tedrica, la ensefianza practica se desarrollara atendiendo a la
resolucidén por el alumno de los ejercicios practicos correspondientes, para que pueda experimentar el alcance de la
aplicacién una vez fijadas las ideas. Posteriormente, la solucion serd explicada y comentada por el profesor de
acuerdo con los medios y tecnologia existentes. La consideracidn de los fallos y aciertos en el razonamiento utilizado
debe permitir a cada alumno un sano ejercicio de autoevaluacién de la compresién y asimilacién de las cuestiones
tratadas.
En concreto, la metodologia docente a seguir en la materia constara, de forma aproximada, de:

e Un 30% de docencia presencial en el aula (45 h.).

e Un 60% de estudio individualizado del alumno, bisqueda, consulta y tratamiento de informacién, resolucion

de problemas y casos practicos, y realizacién de trabajos y exposiciones (90h.).
e Un 10% para tutorias individuales y/o colectivas y evaluacién (15h).

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION
FINAL, ETC.)

En tanto que la docencia de la asignatura se enfoca hacia la adquisicién de competencias, tanto genéricas como
especificas, por parte de los estudiantes, la calificacién global que éstos alcancen debera considerar su nivel de logro
en la adquisicién de las diferentes competencias que la asignatura pretende desarrollar. Ese nivel de logro se
adquiere como resultado del trabajo continuado durante el desarrollo de la asignatura, y, por tanto, el sistema de
evaluacién que se entiende como éptimo para ella debe estar disefiado para considerar dicho esfuerzo continuado,
integrando tanto la puntuacién obtenida para las competencias de tipo técnico como las de tipo genérico.

CONVOCATORIA ORDINARIA:
La calificacion global corresponderd a la puntuacion ponderada de los diferentes aspectos y actividades que integran
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el sistema de evaluacién. En concreto, la distribucién de la calificacion sera la siguiente:

e Examen Final (70% del peso total de la evaluacién). El examen constara de dos partes, una tedrica y otra
practica. Cada una de las partes tendra una puntuaciéon maxima de 10 puntos, que se distribuiran entre
las diferentes cuestiones o preguntas que la componen. La calificacién del examen se obtendra haciendo
la media aritmética de las puntuaciones obtenidas en las dos partes (teoérica y practica). En cualquier
caso, para aprobar o superar la asignatura, se requerird el cumplimiento de los dos requisitos
siguientes:

e  Obtener una nota minima de 3 puntos en cada una de las partes.

e Conseguir una media aritmética minima de 5 puntos (sobre 10) con las puntuaciones obtenidas

en las dos partes del examen (tedrica y practica).

Cuando no se cumplan los dos requisitos anteriores, la calificacién global del examen y, por tanto, la
nota que figurara en el acta correspondiente, serd la media aritmética de las puntuaciones obtenidas en
las dos partes del examen (teoria y practica), con un méaximo de 3 puntos en aquellos casos en los que
no se alcance la nota minima de 3 puntos en alguna de esas dos partes. Como se ha indicado, la nota
obtenida en el examen final tendra un peso relativo del 70% en la calificacién final.

e Evaluacion continua (30% del peso total de la evaluacién). Su valoracién serd de un maximo de 3 puntos. Los
distintos tipos de actividades que se podran realizar son:
o Realizacién de trabajos, individuales o colectivos.
o Participacién en clase y en tareas propuestas (resolucion de casos, otras tareas).

En la resolucion de casos practicos cada alumno o pareja formada deben resolver los casos practicos de
manera independiente. En el caso de que el profesor pueda demostrar copia o plagio de cualquier tipo,
todos los casos practicos bajo sospecha quedardn anulados, no existiendo la opciéon de poder
recuperarlo.
Debe tenerse en cuenta que los alumnos que no realicen el examen final, figuraran en el acta con la calificacién de
“NO PRESENTADO”.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

La evaluacion de los contenidos teéricos y practicos de la asignatura consistirdA en un Unico examen final
extraordinario, sobre una puntuacién total de 10 puntos, aun cuando durante el desarrollo de la materia se hubiese
seguido el sistema de evaluacién continua. Este examen constard de dos partes, una tedrica y otra practica, ambas
con una puntuaciéon maxima de 10 puntos, que se distribuiran entre las diferentes cuestiones o preguntas que la
componen.

LA ASIGNATURA SE APRUEBA EN TODOS LOS CASOS CON UNA NOTA MINIMA DE 5 PUNTOS.

DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS QUE FORMARAN PARTE DE LA EVALUACION UNICA FINAL ESTABLECIDA EN LA
“NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA”

De acuerdo a la NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE
GRANADA, aprobada por Consejo de Gobierno en su sesion extraordinaria de 20 de mayo de 2013, de forma
alternativa, se contempla la realizacién de una evaluacién unica final a la que podran acogerse aquellos estudiantes
que no puedan cumplir con el método de evaluacidn continua por motivos laborales, estado de salud, discapacidad o
cualquier otra causa debidamente justificada que les impida seguir el régimen de evaluacién continua (Art. 6.2.).

Para acogerse a la evaluacion tnica final, el estudiante, en las dos primeras semanas desde su fecha de matriculacion
en la asignatura, lo solicitara al Director del Departamento, quien dara traslado al profesorado correspondiente,
alegando y acreditando las razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacién continua.
Transcurridos diez dias sin que el estudiante haya recibido respuesta expresa y por escrito del Director del
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Departamento, se entendera que ésta ha sido desestimada. En caso de denegacion, el estudiante podra interponer, en
el plazo de un mes, recurso de alzada ante el Rector, quién podra delegar en el Decano o Director del Centro,
agotando la via administrativa (Articulo 8).

Aquellos estudiantes cuyas solicitudes sean estimadas para acogerse al sistema de evaluacién Unica final,
deberan realizar un examen final escrito tedrico-practico. El examen constard de dos partes, una tedrica y otra
practica. Cada una de las partes tendra una puntuacién maxima de 10 puntos, que se distribuiran entre las diferentes
cuestiones o preguntas que la componen. La calificacién del examen se obtendra haciendo la media aritmética de las
puntuaciones obtenidas en las dos partes (tedrica y practica). En cualquier caso, para aprobar o superar la
asignatura, se requerird el cuamplimiento de los dos requisitos siguientes:

e Obtener una nota minima de 3 puntos en cada una de las partes.

e Conseguir una media aritmética minima de 5 puntos (sobre 10) con las puntuaciones obtenidas en las dos

partes del examen (tedrica y practica).

Al igual que en el sistema de evaluacion continua, cuando no se cumplan los requisitos necesarios para superar la
asignatura, la calificacién global del examen y, por tanto, la nota que figurara en el acta correspondiente, serd la
media aritmética de las puntuaciones obtenidas en las dos partes del examen (teoria y practica), con un maximo de 3
puntos en aquellos casos en los que no se alcance la nota minima de 3 puntos en alguna de esas dos partes.

INFORMACION ADICIONAL

La comunicacién entre el profesorado y los estudiantes se realizard en clase y a través de PRADO2, que se utilizara
para informar sobre actividades, plazos de entrega de trabajos, convocatoria de examenes, etc.

El estudiante puede consultar con el profesorado las cuestiones que se le presenten en relacién con la asignatura en
el horario correspondiente de tutorias. También pueden ponerse en contacto con él a través del correo electrénico o
del tablén de docencia, en cuyo caso el estudiante debe identificarse (nombre, apellidos y grupo en el que esta
matriculado) y redactar correctamente su mensaje (no utilizar abreviaturas, no tener faltas de ortografia, utilizar de
forma adecuada la gramatica). El profesorado se reserva el derecho de no contestar los correos electrénicos que no
cumplan estos requisitos.

La calificacién final de la asignatura se enviara por correo electrénico a la cuenta de correo institucional de la UGR.
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