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|. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

El Plan de Estudios se ha desarrollado de forma coherente y adecuada, conforme a la memoria
verificada. Se ha cumplido con la planificacion prevista, sin dificultades para la implantacién del
titulo.

Se ha finalizado la incorporacién de las Practicas Externas con un disefio formativo
individualizado, conocido como “método canguro”, con resultados positivos en cuanto a
aprendizaje y satisfaccion de docentes internos, externos y estudiantado.

También se ha incorprado en este curso académico el Trabajo fin de Grado, complentado asi la
implantacion total del titulo.

ll. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

I.1. VALORACION DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DEL SGIC
11.1.1 Composicién de la CGICT

La coordinacion de la titulacion:
- Hasta 10 de febrero de 2014, D2 M2 del Mar Alfaya Géngora
- Del 24 de febrero a 25 de marzo D. Javier Ramos Torrecillas
- Del 26 de marzo hasta el 30 de octubre,
- Desde el 31 de octubre D? Marta Linares Manrique.
e D2 Marta L6épez Bueno, como miembro del equipo de gobierno de la Facultad.
e D2 Maria Angustias Ojeda Sanchez y D? Silvia San Roman Mata, representando al
profesorado.
e D2 Yéssica Samper Pérez, representando al alumnado.
e Como miembros suplentes: D2 Isabel Vazquez Villasana (profesorado) y D? Estefania
Garcia Gomez (alumnado).

11.1.2 Valoracién del funcionamiento de la CGICT

La CGIC ha celebrado cuatro reuniones en las que, fundamentalmente se ha recopilado y
analizado informacién correspondiente a cada procedimiento a evaluar, se ha elaborado y
aprobado el reglamento de régimen interno de la comision y se ha elaborado el informe anual
junto con la propuesta de acciones de mejora. Resultado de las mismas se han realizado
propuestas para la mejora de la titulacion.

Como puede apreciarse, la composicion de la CGICG, ha sufrido varios cambios. Esto ha
podido interferir en el funcionamiento y organizacion, pero se ha compensado con el esfuerzo y
coordinacién de cada uno de sus miembros.
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1.2 CONTRIBUCION DE LA APLICACION DEL SGC AL DESARROLLO DEL TiTULO

Los aspectos en los que se centra la valoracién que se realiza sobre este Plan de Estudios
hacen referencia a la ensefianza y profesorado, practicas externas, movilidad, satisfaccion,
atencién a quejas y sugerencias y difusion del titulo,

11.2.1 ENSENANZA Y DEL PROFESORADO

Indicadores relativos a la ensefianza y
profesorado

2011/12

2012/13

2013/14

Porcentaje de guias docentes publicadas
en la web del titulo.

100,00%

100,00%

100,00%

Porcentaje de guias, publicadas en la web,
elaboradas de acuerdo al procedimiento
establecido por la normativa de la UGR.

100,00%

100,00%

95,00%

Ndamero de reuniones de coordinaciéon
docente realizadas

2-4

2-4

2-4

Puntuacion media alcanzada en las
encuestas de opinion de los estudiantes
sobre la actuacion docente del profesorado
de la titulacion

4,03/5

3,95/5

4,06/5

- Puntuacion media global alcanzada en las encuestas de opinidén de los estudiantes

sobre la actuacion docente

del profesorado de la titulacion(Cuestionario aprobado en sesiéon del Consejo de

Gobierno en 27/11/08)

Curso 2013-14
Titulo Centro UGR
M DT M DT M DT
406 | 1,07 | 406 | 1,07 | 3,83 | 1,12

Resultados delas encuestas sobre la actividad docente en el titulo de Grado de
Enfermeria en Melillay la Universidad de Granada

Titulacion Enfermeria Melilla

Curso 2013-14 Curso 2012-13 Curso 2011-12 Curso 2010-11
Media Desv Media Desv. Media Desv. Media Desv.
Dimensién | 3,99 1,13 3,97 1,19 3,98 1,20 3,93 1,21
Dimension I 4,01 1,13 3,97 1,19 4,01 1,23 4,06 1,16
Dimensioén Il 4,05 1,05 3,94 1,18 4,03 1,19 3,96 1,18
Dimensién IV 4,08 1,13 4,06 1,18 4,08 1,21 4,11 1,18

Universidad de Granada

Curso 2013-14

Curso 2012-13

Curso 2011-12

Curso 2010-11

Media Desv Media Desv. Media Desv. Media Desv.
Dimensién | 3,86 1,11 3,81 1,12 3,79 1,13 3,75 1,15
Dimension I 3,80 1,18 3,75 1,18 3,74 1,19 3,71 1,20
Dimensién Il 3,82 1,10 3,77 1,10 3,77 1,10 3,72 1,11
Dimensién IV 3,87 1,21 3,84 1,22 3,83 1,22 3,80 1,23
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Valoracion:

El primer paso en la gestion del TFG fue la publicacién de la resolucion en las paginas webs.
Esta resolucién contenia toda la informacion del desarrollo de la asignatura: plazos y fechas,
tipos de TFG, comisiones evaluadoras, etc.

La gestion y supervision de la asignatura ha estado a cargo de la coordinadora del Titulo, en
estrecha colaboracién con la comision de ordenacion académica.

Toda la informacion relativa al desarrollo de la asignatura fue difundida también a través de la
plataforma de docencia SWAD.

Los resultados, en general, han sido satisfactorios para el alumnado y el profesorado.

Puntos Fuertes

- Las asignaturas correspondientes al moédulo de Formaciéon en Ciencias de la
Enfermeria, muestran valores superiores al resto.

- Se ha aumentado la contratacidon de personal a tiempo completo lo que ha conllevado
la mayor implicacion en las actividades extraacadémicas relacionadas con el titulo.

- Las guias docentes han estado visibles y accesible en la Web del centro, difundidas
con transparencia, por el profesorado del titulo a su alumnado.

- Se ha apreciado un aumento de la participacion del alumnado en comparacién con
afnos anteriores en comisiones y juntas de la facultad, aunque es un aspecto mejorable.

Puntos Débiles

- Las caracteristicas particulares en cuanto a que existen profesores que compatibilizan
su trabajo en asistencia sanitaria con el de docencia, suele ser un inconveniente en la
organizacion y disponibilidad al realizar las reuniones entre los diversos integrantes de
las asignaturas. El profesorado asociado o a tiempo parcial muestra poca implicacién
en actividades relacionadas con la gestion del titulo de grado.

- Los alumnos manifiestan que, en las asignaturas impartidas por mas de dos
profesores, no perciben en muchas ocasiones organizacion y cohesion entre los
profesores.

- Aunque la participacion del alumnado con respecto a otros afios ha sido mayor,
consideramos el que tendrian que implicarse mas en cuanto a la pertenencia en juntas
de facultad y de estudiantes.

- El desconocimiento por parte del personal docente del uso adecuado de las pizarras
digitales.

- Latotalidad de las guias docentes fueron publicadas en la Web. No obstante, alguna se
demoré en su publicacion hasta no reunir los requisitos exigidos y ser aprobadas por
los correspondientes departamentos.

Andlisis de la ensefianza virtualizada

Puntos Fuertes

- De las tres asignaturas evaluadas, las diez dimensiones exploradas, tienen un grado de
cumplimiento satisfactorio, excepto la referente a la adecuacién de los recursos
docentes y de evaluacion a competencias establecidas y la dedicacion planificada para
los estudiantes, cuya valoracion es satisfactoria pero mejorable. En este aspecto, se
observa que se describen las competencias y objetivos que adquirird el alumnado, pero
no se indica cémo se van logrando mediante los recursos presenciales y
semipresenciales.

- La participacion en la plataforma de teleformacién, en una de las asignaturas es del
90%, por lo que la accién dinamizadora y motivadora del profesor, puede considerarse
excelente.
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Puntos Débiles

- En las conclusiones finales de la evaluacion, en las tres asignaturas, se sefala el
elevado nimero de alumnado, como punto débil que dificultaria la accién tutorial.

- La participacion en las encuestas de satisfaccion ha sido baja en una de las

asignaturas, y practicamente nula en las otras dos.

- La participacién en la plataforma de teleformacion, en dos asignaturas es mejorable, en
una el porcentaje alcanza la media y en otra muy variable (muy alto en un porcentaje

de alumnado y muy bajo en otro).

1.2.2 PRACTICAS EXTERNAS

Indicadores relativos a las practicas externas 2012/13 2013/14
Numero de entidades de précticas ofertadas a los estudiantes 1 6
de la titulacién
Porcentaje de convenios firmados con entidades para la
realizacion de précticas respecto al total de entidades de | 100,00% | 100,00%
practicas que ofertan plazas.
Rglacmn entre e[ namero dg plazas de prgc'glcas ofrecidas y el 60/60 120/130
naumero de estudiantes matriculados de précticas
Grado de satisfaccién de los estudiantes con el programa de

Lo 4,11 4,20
practicas
Grado de satisfaccion de los tutores/as externos de las

. P 3,17 3,74
entidades de practicas
Grado de satisfaccion de los tutores/as internos de la UGR 4,67 4,40

Valoracion:
La asignacion de centros y servicios para la realizacion de Practicas Externas, se realiz6 de
acuerdo a los siguientes criterios:

Afinidad contenidos asignaturas practicas a desarrollar con los servicios/centros
ofertados

Una vez establecida esta primera asignacion, como requisito imprescindible y ajustada
la oferta, mediante acuerdos establecidos (en caso de INGESA, Comisién Mixta), se
establecieron rotaciones equilibradas y complementarias, ajustadas a los objetivos
formativos, recogidos en guias docentes y memoria verificada del titulo.

En aquellos casos en los que la oferta era variada y reunieran los requisitos formativos,
se planted la eleccién de centro/servicio, por parte del estudiantado, atendiendo a las
solicitudes presentadas.

En cuanto a la coordinacion entre tutores internos y externos y los centros sanitarios
concertados para las practicas externas, se siguieron las directrices recogidas en el Plan
General de Practicas, en el que se describen las funciones y competencias de cada uno de los
actores implicados en la formacion practicas del estudiantado. La seleccion de tutores
externos se realizaba en base a

Difusién e informacién en centros sanitarios de los programas formativos, funciones,
derechos y obligaciones de tutores/as clinicos y responsables de préacticas de los
centros sanitarios

Asistencia a talleres formativos ofertados por el Departamento de Enfermeria y la
Facultad

Aceptacion, mediante documento de compromiso, de ejercer la tutorizacién de
practicas de acuerdo a las bases recogidas en el Plan General de Practicas.

El reconocimiento de la labor docente ha sido certificado por el Vicerrectorado de Ordenacion
Académica de la UGR.
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Para valorar la satisfaccion de estudiantado y tutores externos e internos, a los primeros se les
pasaron cuestionarios para este fin de forma presencial, utilizando la aplicacion informéatica
como medio en el caso de tutores externos e internos.

Puntos Fuertes

- Como en el anterior curso académico el numero de alumnos matriculados en las
asignaturas de practicas ha permitido rentabilizar las plazas ofertadas por parte de las
diferentes instituciones con las cuales se tiene convenio.

- Nuestro punto mas fuerte ha sido continuar con el “método canguro” dado que el
alumno siempre tiene a la misma persona de referencia, permitiendo un aprendizaje
practico més personalizado. Tanto alumnado como tutores, han manifiestado su grado
de satisfaccién ante este método de tutorizacion.

- Se ha observado un aumento discreto en el grado de satisfaccion de los tutores.

- La puesta en marcha de la aplicacion informatica ha facilitado el seguimiento y
evaluacion del alumno por parte del tutor externo y del interno.

- El grado de satisfaccion de los tutores externos e internos ha aumentado en relacién al
pasado curso académico. La valoracion media de la evaluacién realizada por los
tutores internos ha obtenido en todos los items estudiados una puntuacién media por
encima de 4.

- El grado de satisfaccion de los estudiantes con el programa de préacticas es de 4,20.

- La accesibilidad al documento, elaborado en relacion a contenidos y evaluacion de las
practicas externas ha sido satisfactoria.

Puntos Débiles

- La participacion de los tutores en las encuestas ha sido otro afilo mas escasa a pesar
de haber insistido en la importancia de su cumplimentacion.

11.2.3 PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Indicadores relativos a la movilidad 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
NuUmero de estudiantes que participan en 0 i 3 12
programas de movilidad (OUT)
NUmero de estudiantes que vienen a la
UGR a través de programas de movilidad 2 2 4 5
(IN)
Namero de Universidades de destino de

. " 0 - 3 6
los/las estudiantes del titulo
Grado de satisfaccion de los estudiantes
con la oferta de movilidad ) 3,38 2,59 3,10
Tasa de participacién - - 2,65 % 6,59%
Tasa de rendimiento - - 100,00 % | 100,00%

Valoracion:

Para el curso académico 2013/2014 consideramos que el nimero de alumnos que han
participado en los programas de movilidad OUT ha mejorado a otros cursos académicos, lo que
indica que los alumnos cada vez méas se implican en las diferentes actividades de la
Universidad y que el plan de difusion ha dado su fruto.

Puntos Fuertes
- Aumento de los estudiantes que han participado en programas de movilidad

- Otro punto fuerte es el aumento de universidades de destino ¥y el grado de satisfaccion
del alumnado, que con un 3,54, supera la media del area (3,47) y de la UGR (3,34).
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Puntos Débiles
- La participacién de movilidad IN, sigue siendo baja.
1.2.4 SATISFACCION DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS
Indicadores relativos a la satisfaccion 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Grado de satisfaccion general con la formacién recibida 3.45 255 3.04
(alumnado)
Grado de satisfacciéon general con el plan de estudios 3.90 3.40 323
(profesorado)
Grado de satisfaccion general con el plan de estudios 4.00 383 4.29
(PAS)
Indicadores relativos a la satisfaccion 2013/2014 por curso 1° 2° 3° 40
Grado de satisfaccion por curso (alumnado) 3,19 | 3,36 | 3,20 | 3,27
Valoracion:

Los cuestionarios para valorar la satisfaccion de los distintos colectivos se aplicaron de forma
presencial al sector de estudiantado y de formas online al resto de los sectores.

En el caso del alumnado, los aspectos peor valorados, han sido los recogidos en los items
correspondientes a la adecuacion de turnos y horarios (media 2,10/5) y a infraestructuras e
instalaciones fisicas, para el desarrollo del titulo (media 2,29/5). En el primer apartado, de han
adoptado medidas centradas principalmente en la planificaciéon de la docencia, pendientes de
ser evaluadas una vez que transcurra el periodo de su aplicacién. En cuanto a las
infraestructuras, con la planificacion mencionada en el apartado anterior, se han rentabilizado
los espacios disponibles.

En el caso del profesorado, el aspecto peor valorado también es el referente a la planificacion
de la docencia. Las acciones llevadas a cabo, estan pendientes de ser evaluadas una vez
finalice el curso en el que se han aplicado (2014/2015).

En el caso del sector de Personal de Administracién y Servicios, todos los items han sido
valorados con puntuaciones Optimas, siendo la inferior de 3,71/5, correspondiente a las
instalaciones para el desarrollo de su trabajo.

La confluencia de que en los tres sectores, el punto débil se relacione directa o indirectamente
con las infraestructuras, nos hace ratificar que es objetivo prioritario en el plan de mejora.

Puntos Fuertes

- El grado de satisfaccion general de los alumnos con el plan de estudios es alto, con un
valor medio de 3,24, discretamente inferior que la media del area (3,29) y superior a la
de la UGR (3,15).

- Dos de las dimensiones analizadas que presentan mayores resultados en cuanto la
satisfaccion del alumnado son: la informacién recibida, disponibilidad y accesibilidad
con un valor medio de 3,72, y mecanismos para la difusién del titulo con un valor de
3,36.

- Respecto al afio anterior, los alumnos han valorado mejor el asesoramiento y
orientacién académica y la dimension referida a la planificacion y desarrollo de la
ensefianza, ambos valores con una media de 2,97 y 2,71 respectivamente

- La satisfaccion del colectivo PAS presenta valores muy positivos con una media por
encima del valor 4. Tan solo en la dimension referida al equipamiento e instalaciones
para el desarrollo de su trabajo disminuye este valor.

- Destacar la mejora en las puntuaciones obtenidas sobre la satisfaccion del alumnado
por curso, que el curso pasado se encontraban por debajo de 2,5 y en este curso se
sitdan entre 3,19 y 3,36.
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Puntos Débiles

- El profesorado, valora positivamente la dimension de gestion administrativa, pero el
grado de satisfaccion general con el plan de estudios, ha disminuido respecto al curso
anterior, de 3,40 a 3,23.

- Aspectos mejorables, por parte de alumnado, son los referentes a la adecuacion de
turnos y horarios por un lado y por otro a infraestructura e instalaciones. Ambos
aspectos estan relacionados, ya que lo segundo condiciona lo primero.

- Sefalar también, como punto débil, la escasa participacion, por parte del profesorado,
en las encuestas de satisfaccion.

1.2.5 GESTION Y ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Indicadores relativos a las sugerencias y reclamaciones 2012/13 2013/14
Numero de reclamaciones recibidas. 3 3
Numero de sugerencias recibidas 0 0

Tiempo medio transcurrido entre la recepciéon de las
reclamaciones y la respuesta a las mismas.

4 dias 3-4 dias

Valoracion:
Puntos Fuertes

- La sencillez y accesibilidad del procedimiento para presentar las quejas y sugerencias,
facilita la gestién de estas.

Puntos Débiles

- No obstante, no suele ser utilizado en primera intencién, teniendo que indicar como se
debe proceder.

- El no tener ninguna sugerencia, puede deberse a una falta de conciencia en la
participacion activa en la mejora de la calidad. Esto es un aspecto sobre que se
deberan emprender acciones encaminadas a fomentar la participacion.

1.2.6 DIFUSION DEL PLAN DE ESTUDIOS, SU DESARROLLO Y RESULTADOS

Indicadores relativos a la difusién del titulo 2011/12 2012/13 2013/14

Numero de visitas recibidas a la Web de la titulacion 17.058 2619 2956

Grado de satisfaccion de los estudiantes con la difusion

Web del plan de estudios 342 2,64 3,54
Grado de satlsfaqmon del profesorado con la difusién Web 415 450 3,73
del plan de estudios

Grado de satisfacciébn del PAS con la difusibn Web del 4.20 375 421

plan de estudios

Valoracion:

La péagina web incorpora toda la informacion académica y administrativa que se ha ido
generando con el desarrollo del grado (plazos, criterios asignacion lineas TFG, criterios de
evaluacion...). Para no duplicar la informacion y asegurar su actualizacion, se ha enlazado las
paginas webs de Titulo de Grado (UGR) y la de la Facultad.

Puntos Fuertes

- Eneste ultimo afio se han incrementado las visitas a la pagina web.
- Tanto profesores como alumnos valoran muy positivamente la difusién del titulo de
grado en enfermeria. Siendo esta dimensién la més valorada en ambos casos en las
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encuestas de satisfaccion.
- El grado de satisfaccion en el apartado referente a la difusién de la pagina web, ha
experimentado un ascenso entre los integrantes del PAS.

Puntos Débiles

- A pesar de tener una valoracion aceptable, en el caso del profesorado, ha disminuido
respecto al curso anterior.

Ill. PROFESORADO

En el curso 2013/ 2014, se han incorporado tres plazas de profesorado a tiempo completo
para dar cobertura a las necesidades docentes, lo que supone un total de cinco en los dos
Gltimos afios. Esta cifra se vera incrementada en los dos cursos siguientes, dando por
finalizado la incorporacién de un segundo grupo de docencia en cada uno de los cursos del
titulo.

Las necesidades de profesorado han variado respecto a las iniciales, contempladas en la
memoria de verificacion, al haber aumentado el nimero de plazas de nuevo ingreso de 60 a
110, dado lugar a un segundo grupo en cada uno de los cursos del titulo. Este aumento se ha
iniciado en el curso 2013/2014. Asi de 29 profesores, de los cuales, solo siete eran a tiempo
completo y el resto asociados a tiempo parcial, en la actualidad tenemos treinta y tres
profesores, de los cuales diez son asociados a tiempo parcial y el resto a tiempo completo.
Este incremento de profesorado se seguira produciendo hasta completar la implantacién del
segundo grupo en cuarto curso, previsto en el curso 2016/2017.

- En cuanto a la adecuacion del profesorado, subrayar que una parte importante del
profesorado estd haciendo un gran esfuerzo por cumplir con los requisitos de calidad,
al compatibilizar su actividad docente con la actividad investigadora destinada a la
consecucion del doctorado. Asi mismo, desde el Vicedecanato de Investigacion,
Innovacién y Posgrado se estéd impulsando la formacion continuada del profesorado a
través de la difusibn y organizacion de actividades formativa y mediante el
establecimiento de convenios con diversos organismos de la Ciudad Auténoma de
Melilla, destinados a la promocién de proyectos de investigacién e innovacién
educativa.

- Todo el profesorado responsable de las préacticas tiene formacién enfermera,
favoreciéndose asi el enfoque docente necesario para la adquisicion de las
competencias profesionales que, posteriormente, seran desarrolladas en un contexto
real junto al tutor/a, también enfermero/a.

Puntos Fuertes

— La alta motivacion del profesorado por realizar actividades complementarias
encaminadas a la formacién continuada y mejora de su calificacion.

— El sistema de tutorizacion de las practicas externas que permite al alumnado, el
aprendizaje de las competencias en contextos reales y acompafados siempre por un
mismo tutor/a.

Puntos Débiles

— La incorporacion del nuevo profesorado tres meses mas tarde de iniciarse el curso
académico, impide el normal desarrollo de la docencia y la organizacion docente.

— La figura contractual del nuevo profesorado, favorece la incertidumbre e inestabilidad
laboral lo que repercute negativamente en la total implicacion del profesorado en el
centro.
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IV. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

— En el curso académico 2013/14 se inaugurod la cuarta planta del aulario del Campus de
Melilla, destinada a albergar cuatro aulas con una capacidad de 60 alumnos/as
aproximadamente. Tres de estas aulas disponen de pizarras digitales interactivas.
Una de estas pizarras, situadas en un aula de docencia teorica-practica, se ha
subvencionado a través del programa de Ayuda para la docencia practica.

— El centro cuenta también con tres aulas para la docencia de grupos pequefios, sin
embargo, no dispone de laboratorio de bioquimica, aula de informatica ni aulas con
una capacidad mayor de 60 alumnos/as, lo que obliga a solicitar los espacios a los
otros centros del Campus, para poder impartir la docencia en las asignaturas de
Bioquimica, TIC en cuidados de salud y metodologia de la investigacion y
Estadistica. Con la finalidad de habilitar un aula para la docencia tedrica como aula
de informatica se ha tramitado la instalacion de una red de tomas de enchufes e
interruptor diferencial superinmunizado para la utilizacion y carga de veinte
ordenadores portatiles.

— En cuanto al PAS, se cuenta con dos administrativos vinculados al centro pero no del
personal de servicios, al tenerse establecido un sistema de rotaciones por las
diferentes areas del Campus. Este sistema, impide la plena integracion del personal
de servicios en el equipo de trabajo del centro.

— A través del Vicedecanato de ordenacion académica y el departamento de enfermeria,
principalmente, se fomenta en el profesorado la solicitud de los materiales necesarios
para la docencia practicas, a través del Programa de Ayuda para la docencia practica
de la UGR.

— A través del Vicedecanato de Estudiantes se han organizado, para el alumnado de
tercer y cuarto curso, diversas actividades para orientar e informar de las Practicas
Externas y utilizacién de la plataforma, Trabajo Fin de Grado, acreditacion de idioma
y salidas profesionales. También han sido organizadas jornadas orientativas que
permiten dar a conocer al alumnado de todos los cursos, los diversos servicios que
presta la UGR en materia de movilidad, recursos, becas, ayuda pedagdgica, etc.

Puntos Fuertes

— La promocién de los diversos programas destinados para la mejora de la calidad
docente y la creciente utilizacién de estos recursos por parte del profesorado.

Puntos Débiles

— La falta de infraestructura necesaria para el desarrollo de la docencia. EIl centro no
cuenta con laboratorio de bioquimica, aula de informaticas ni aulas con una capacidad
mayor de 60 alumnos lo que impide que, en algunas asignaturas que tiene un nimero
mayor de matriculados, pueda asistir todo el alumnado.

V. INDICADORES
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Los resultados académicos del Grado en Enfermeria (Melilla) han sido los siguientes:

Indicadores de acceso y matricula 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Nota media de acceso 9,61 9,06 8,96 8,63
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 60 60 60 110
Estudiantes de nuevo ingreso 60 63 63 105
RESUIEEDS EEEnEmIees 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 VRN
Estimado
Tasa de graduacion - - - 90,00%
Tasa de abandono inicial - - - 12,70% 3,00%
Tasa de eficiencia - - - 38,65 % 75,00%
Tasa de éxito 80,95 % 87,65 % | 88,90 % 92,43% 90,00%
Tasa de rendimiento 77,40 % 85,37 % | 86,87 % 89,68% 80,00%
Duracion media de los o
. - - - - 4 afios
estudios

Puntos Fuertes

- Elaumento de matriculas de nuevo ingreso.

- La tasa de rendimiento y la tasa de éxito se encuentran

estimados.

Puntos Débiles

por encima de los valores

- La baja puntuacion obtenida en la tasa de eficiencia respecto al valor estimado: puede
ser debido a los prerrequisitos establecidos para la matriculacion de asignaturas de
tercer y cuarto curso con un nimero elevado de créditos, como Practicas externas A, B
y C (30 créditos- A y B/ 20 créditos- C) y TFG (10 créditos).

- La tasa de graduacion es inferior al valor estimado: probablemente debido a las
mismas causas mencionadas en el anterior punto.

- La tasa de abandono inicial es significativamente superior al valor estimado: entre las
posibles causas se puede encontrar a la situacidon geografica de nuestro centro y a la
procedencia de una gran parte del alumnado (Peninsula e Islas Canarias) que, en
segundas opciones, consiguen plazas en otros centros mas cercanos a su lugares de

origen.

VI. TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME
DE VERIFICACION, MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO

MOTIVO

RECOMENDACION MEJORABLE

RESPUESTA

Proceso de implantacién del titulo

Dificultad de ampliar plazas préctica
para cubrir plan previsto

Se han ampliado convenios de
practicas en siete instituciones
sanitarias, teniendo la previsién de
tres mas para los siguientes cursos

Proceso de implantacion del titulo

Aumento de la calidad de Ila

formacién préactica

Como queda reflejado en la tabla
gue se muestra a continuacién en el
siguiente apartado, esta accion,
identificada como 11423, esta
concluida por haber obtenido
resultados de consecucion.

Proceso de implantacion del titulo

Incremento de profesorado a tiempo

Las acciones llevadas a cabo y el

10
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completo progreso de estas, quedan reflejadas
en el apartado Il PROFESORADO,
de este Autoinforme
Indicadores Guias docentes, grado de | Como queda reflejado el apartado I

satisfaccion con la labor docente del
profesorado y movilidad.

2.1 de este Autoinforme, las guias
han sido publicadas en su totalidad,
aunque algunas no lo fueron en el
tiempo recomendado, hasta no ser
aprobadas por lo departamentos
implicados. En cuanto a los otros
indicadores en los que realmente
hubo un descenso en el curso
2012/2013, las medidas puestas en
marcha ha mejorado las
puntuaciones obtenidas en la
evaluacion del curso 2013/2014.
Estos resultados quedan reflejados
en este Autoinforme.

Modificaciones introducidas en el El aumento de alumnos de nuevo
proceso de  seguimiento, no ingreso, detallado en el apartado Il
comunicadas al Consejo de PROFESORADO, ha ido aparejado
Universidades de incremento de profesorado a
tiempo completo y ampliacion de
espacios docentes (cuatro aulas de
docencia tedrica y una de docencia
practica). Se tiene previsto la
ejecuciébn de un proyecto de
infraestructuras para habilitar
espacios para profesorado
(despachos) y la utilizacion de
espacios cedidos para la posible
implantacion de un nuevo titulo en
nuestra facultad.

Ndmero de plazas de nuevo ingreso
y modificaciones infraestructuras

VII. MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO
COMUNICADAS AL CONSEJO DE UNIVERSIDADES

Aspectos a valorar:

En el curso 203/2014, finalizadas las obras para dotar al aulario del Campus, de una planta con
cuatro aulas para ensefianza teérica y teérico-practica y un aula de practicas para grupos
pequefios, ubicada en el edificio principal, destinadas a la Facultad de Enfermeria, estos
espacios docentes se incorporan de forma efectiva a la dotacién del centro. Esta modificacion,
no sustancial, no ha sido incorporada aln a la memoria del titulo, ni comunicada al Consejo de
Universidades debido a otras propuestas de modificacién, por parte de los otros centros en los
que se imparte el titulo de Grado en Enfermeria en la Universidad de Granada. Ambas cosas
se realizaran en breve y no se ha realizado por hacer todas las modificaciones en un mismo
acto, junto con modificaciones sustanciales que seran comunicadas una vez propuestas.

VIIIPLAN DE MEJORA DEL TiTULO

8.1. Analisis de las acciones de mejora puestas en marcha durante los cursos anteriores.
Las acciones descritas en estas tablas son las propuestas por este titulo en el autoinforme del
curso pasado (2012/13), las alcanzadas durante el curso al que hace referencia este
autoinforme y las que aldn se encuentran en proceso de cursos anteriores.

Accioén 11420

Definicion
Curso

Responsable

Fomento del uso de las plataformas de docencia virtuales

2011

CGICG y Departamentos implicados

11
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Accién 11420

Conseguida Si

eem 20/09/2013

Conseguido:

Indicador de Incorporacion y aumento del nimero de profesores que usan estas
Consecucién herramientas. Nimero de asignaturas que se han virtualizado

De cara a favorecer conocer el manejo de las plataformas virtuales de
docencia: Organizacién el curso de "Utilizacion de las Nuevas Tecnologias y
Actuaciones Plataformas Virtuales para la mejora de la Docencia" subvencionado por el
Desarrolladas Vicerrectorado para la Garantia de la Calidad: 4, 5, 6, 7 y 8 de junio. El
namero de asignaturas que utilizan plataformas virtuales como apoyo a la
actividad docente en el Grado de Enfermeria en Melilla es de 23.

Accion 11421

Definicion Incremento profesorado a tiempo completo.
Curso 2011

Responsable Decanato y Departamentos implicados en el titulo
Conseguida Si

E?)%Ziguido: 31/10/2014

Numero de profesores a tiempo completo contratados. NUmero de
profesores a tiempo parcial contratados. NUmero de profesores a tiempo
corto contratados

Indicador de
Consecucion

Actuaciones Propuesta y contratacion de profesorado nuevo en figuras de PDI a tiempo
Desarrolladas completo.

Accién 11422

Definicion Incorporar contenidos de interés al usuario de las paginas Web

Curso 2011

Responsable Equipo Decanal y CGICG

Conseguida Si

eem 19/09/2014

Conseguido:

Indicador de Incorporacion de contenidos. Grado de satisfaccion del alumnado con la
Consecucién informacion aportada y su disponibilidad. Actualizacién de las paginas

Actuaciones
Desarrolladas

Accién 11423

Se iran incorporando progresivamente los datos de la titulacién académicos

Definicién Aumento de la calidad de la formacién practica

Curso 2011

Responsable CGICG y Departamentos implicados

Conseguida Si

Fecha 20/09/2013

Conseguido:

Indicador de Numero de subgrupos de practicas y satisfaccion del alumnado con las
Consecucion ensefianzas de caracter practico

Aumento subgrupos practicas con éxito. Participacién en programas de
ayuda a la docencia préactica. Participacion cursos de formacién para el
profesorado y Proyecto de Innovacién docente

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11424

Elaboracion de un protocolo para el seguimiento de quejas/sugerencias y

Definicion . . Iy
las soluciones dadas y Designacién de un/a responsable

12
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Accién 11424
Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accién 11425
Definicion
Curso
Responsable

Conseguida

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11426
Definicién
Curso
Responsable
Conseguida

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

2011
Vicedecanato responsable de calidad
Si

24/01/2015

Numero de quejas/sugerencias Tiempo de respuesta. Comprobacion de

de que se reciben todas las quejas y sugerencias relacionadas con la

titulacion. Puesta en marcha del procedimiento centralizado de quejas y
sugerencias (Si/No)

Disponible en la web de la Facultad
http://www.ugr.es/~euenfermeriamelilla/quejas.php  Designacion a la
Coordinadora de la Comision de Garantia de la Calidad y Evaluacion,
Carmen Kraemer Mufioz, como responsable de la gestion de Sugerencias y
quejas

Elaborar un calendario donde se refleje una coordinacion entre
materia/asignatura/ profesorado

2011

En proceso

de

Percepcidn del alumnado de la coordinacion entre materias y profesorado

Una de las acciones dirigidas a favoreces esta coordinacién ha sido la
puesta en marcha de un Proyecto de Innovacion Docente para
Coordinacion entre materias afines bajo el nombre El uso de metodologias
activas en la ensefianza-aprendizaje de Bioquimica, Fisiologia y TIC en
Cuidados de Salud y Metodologia de la Investigacion en el Grado de
Enfermeria de Melilla, coordinado por Carmen Enrique Mirén. Una de las
acciones dirigidas a favoreces esta coordinacién ha sido la puesta en
marcha de un Proyecto de Innovacion Docente para Coordinacién entre
materias afines bajo el nombre El uso de metodologias activas en la
ensefianza-aprendizaje de Bioquimica, Fisiologia y TIC en Cuidados de
Salud y Metodologia de la Investigacion en el Grado de Enfermeria de
Melilla, coordinado por Carmen Enrigue Mirdn. Reuniones con profesorado
para coordinacion y evaluacién de la frecuencia y eficacia de las reuniones
mantenidas orientadas a organizar la actividad docente. Seria conveniente
valorar estas acciones de forma mas objetiva

Ampliacién de espacios para docencia y profesorado adecuados.
2011

En proceso

de Numero de aulas para la imparticion de clases de teoria y/o practicas,

despachos y salas de reuniones para el profesorado

S en la medida que contaremos con cuatro aulas propias de nueva
construccion. Actualmente estamos negociando un aula mas de practicas,
imprescindible para completar la formacion practica de los 4 cursos del
Grado. Actualmente sdlo disponemos de dos aulas para formacién practica,
pero no disponemos de laboratorio de quimica y sélo contamos con 3
despachos, uno para el decanato, otro para cuatro miembros del equipo
decanal y otro para profesorado del departamento de Enfermeria. Por lo
gue mantenemos el déficit infraestructural

13
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Accién 11541
Definicién
Curso
Responsable

Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accioén 11427

Definicién

Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accioén 11428

Definicién

Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accién 11429
Definicion
Curso
Responsable
Conseguida

Revisar los contenidos de la pagina Web, Asignar responsables que
mantengan actualizada la informacion en ella depositada.

2011

Equipo Decanal
Si

20/09/2013

de

Contenidos actualizados en la web

Incorporacion de contenidos en la pagina web de la facultad vy titulo, por
parte de los responsables de las distintas areas (decanato, vicedecanatos y
coordinacién de titulo).

Potenciar y desarrollar el Plan de Accién Tutorial previsto de cara a prestar
una atencién personalizada que contribuya asesorar e informar al
alumnado, desde su ingreso en el centro sobre aspectos académicos asi
como de las salidas profesionales.

2012

CGICG y Coordinador del Plan de accién tutorial
Si

19/09/2014

de

Participacion de profesorado y alumnado en el plan.

Puesta en marcha, en el curso 2012/2013 que sigue vigente en el curso
2013/2014 de los proyectos. Plan de Accién Tutorial a los que se han ido
incorporando alumnos de primer curso del Grado de Enfermeria en la
Facultad de Enfermeria de Melilla.

Favorecer el aumento de las tasas de rendimiento y éxito concienciando al
profesorado sobre la importancia de los resultados obtenidos en la
evaluacion para mejorar la calidad de la docencia del titulo impartido en
nuestra Facultad.

2012
Equipo Decanal
Si

20/09/2013

de

Medidas puestas en marcha durante el afio 2013 para mejorar el
rendimiento: Curso cero de bioquimica Proyecto de innovaciéon docente
desarrollado durante el curso 2012-2013. El uso de metodologias activas en
la ensefianza-aprendizaje de Bioquimica, Fisiologia | y TIC en Cuidados de
Salud y Metodologia de la Investigacion del Grado de Enfermeria de Melilla

Desarrollar acciones para mejorar la pagina web.
2012

Equipo decanal

Si

14
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Accion 11429

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accioén 11430

Definicion

Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accién 11431
Definicion
Curso
Responsable

Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accioén 11432

Definicion

Curso
Responsable

Conseguida

Fecha
Conseguido:
Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

20-09-2014

e Criterios establecidos por la UGR para las paginas webs

Elaboracion de la nueva web del Centro que atienda dichas exigencias
http://enfermeriamelilla.ugr.es/

Establecer estrategias para motivar y concienciar al profesorado a tiempo
parcial para aumentar su participacion en actividades formativas y de
innovacion docente que mejoren su competencia asi como una mayor
implicacion en la gestion del centro.

2012
Equipo Decanal
Si

31/10/2014

de

Participacion en comisiones y 6rganos de gobierno de la facultad

Divulgacion e Informacion reiterada de actividades realizadas por el Centro
y en colaboracion con otras instituciones. Existen dificultades para
compaginar los horarios y tiempo de dedicacion que requiere la
participacién del profesorado a tiempo parcial en actividades que requieren
su presencia coincidiendo en horario con su actividad profesional principal.

Alcanzar una tasa de éxito igual o superior al 90%.
2013

La CGICG en colaboracion con los departamento de las asignaturas
implicados
Si

19/09/2014

de

Porcentaje de tasa de éxito

Informar al profesorado de ofertas formativas que puedan mejorar la calidad
de la docencia y fomentar la participacion en ella

Proponer la asignacion de profesorado a tiempo completo para la
coordinacién de las Practicas externas. Determinar y establecer el nUmero
de reuniones y encuentros entre coordinadores y tutores y responsables
clinicos

2013

CGICG (en colaboracion con las comisiones mixtas de trabajo UGR y
entidades colaboradoras )

Si
19/09/2014

de Resultados de las encuestas de satisfaccion de las Practicas Externas, por

parte de los colectivos implicados

Designar como coordinadores de estas asignaturas a profesorado a tiempo
completo. Aumentar el numero de reuniones con los colaboradores
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Accién 11432

Accioén 11433
Definicién
Curso

Responsable

Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11434

Definicién

Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11435
Definicion
Curso
Responsable
Conseguida

Fecha
Conseguido:

Indicador
Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

Accion 11436
Definicién
Curso

Responsable
Conseguida

de

externos Mejorar otras formas eficaces de comunicacién con estos
colaboradores

Implicar de forma efectiva al estudiantado en los aspectos organizativos y
toma de decisiones de la Facultad aumentando la participacion y
representacion en las distintas comisiones delegadas de la facultad.

2013

Vicedecanatos de Ordenacion Académica,
Delegacioén de Estudiantes

Si

Calidad y Estudiantes.

19/09/2014

Numero de alumnos que participan en comisiones, actividades, oferta de
becas de colaboraciéon con el titulo (ECTS. PIE...) y delegacién de
estudiantes.

Difusién y publicidad de de actividades y becas. Fomento y promocién de la
participacion estudiantil en actividades socio-sanitarias-culturales.

Mejorar la difusién sobre la informacién de los programas de movilidad a
través de: material de divulgacion (folletos, enlaces, etc), pagina Web de la
Facultad, experiencias contadas por estudiantes que hayan realizado
movilidad,.

2013

Vicedecanato de Relaciones Internacionales y Estudiantes

Si
19/09/2014

de

Aumento de la movilidad OUT e IN

Difusién de la oferta de movilidad Actividades para informar de las ofertas
de movilidad, con la participacion activa de alumnado que las haya
realizado asesoramiento sobre cuestiones académicas y de adaptacion

Mantener, actualizar y divulgar los contenidos de la pagina web
2013

Equipo Decanal y CGICG

Si

19/09/2014

de

Contenidos actualizados

Asignaciéon de responsables para la actualizacion, en base a las

competencias de su cargo

Ampliar los espacios destinados a la docencia y tutorizacion; aulas,
laboratorios, despachos.

2013
Decanato
En proceso
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Accion 11436

Indicador de

Consecucion .
estudiantes.

Actuaciones
Desarrolladas

Accién 11542

espacios.

Definicion
Curso 2013

Responsable i
formacidn profesorado

Conseguida Si

HediE 19/09/2014
Conseguido:

Indicador d

Consecucion

Actuaciones
Desarrolladas

e, . N
Numero de coordinadores implicados

Despachos/profesorado, laboratorio de bioquimica, aula de informatica,
aulas de practicas y teoria, aula magna en proporcién al niamero de

Solicitar a responsables de Campus de Melila y UGR, ampliacion de

Implicar a los coordinadores de curso y asignaturas en la elaboracién de las
guias docentes y su entrega en tiempo y forma.

Coordinador/a del Titulo, Departamentos y Vicedecanato de innovacion y

Reuniones organizadas por los responsables implicados para la elaboracion
y propuestas para su aprobacién de las guias docentes

8.2. Nuevas acciones de mejora derivadas del andlisis efectuado en el curso 2013-14

Ademas de las acciones no concluidas, propuestas en afios anteriores, tras el informe anual
correspondiente al curso 2013/2014 se afiaden las siguientes

Accion Punto débil! Responsable del
seguimiento
Baja participacion Coordinadora de la
Fomentar la participacion de los tutores de practicas en | de los tutores en la | Comision de
encuestas de satisfaccion cumplimentacion Practica y

de las encuestas

coordinadores de
las asignaturas

implicadas

Elaboracion de material divulgativo de la facultad y los | Baja participacion Vicedecanato de
aspectos positivos de su ubicacién geogréfica de estudiantes en Movilidad

movilidad IN.

Baja participacion Vicedecanato
Fomentar la participacion del profesorado en encuestas | de los tutores en la | responsable de
de satisfaccion cumplimentacion profesorado

de las encuestas
Informar e incluir en actividades de orientacién y acogida, | El alumnado no se | Vicedecanatos
todo lo referente a la gestidn de quejas y sugerencias. dirige a la pagina responsables de

web para la calidad y

realizacion de estudiantado

quejas y

sugerencias

Disminuir el ndmero de
ensefanza virtualizada.

estudiantes/profesor en

Elevado nimero de
alumnado.

Departamentos
implicados y
decanato.

Fomentar la participacion del profesorado en encuestas
de satisfaccion plataforma de virtualizacion.

Baja participacion
en las encuestas

Profesorado con
ensefianza
virtualizada.
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de satisfaccion.

pertinentes en base a los resultados obtenidos

Analizar las posibles causas y reajuste de los valores | Bajatasa Responsables y
estimados inicialmente establecidos en la Memoria del | eficiencia y coordinadores del
Titulo graduacion Titulo

Analizar las posibles causas y establecer medidas | Elevada tasa Vicedecanato

abandono inicial

estudiantes y
responsable
administrativo de
matricula.

YIndicar el nimero de punto débil y apartado al que pertenece
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