GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA

DIRECCION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Curso 2019-2020
(Fecha ultima actualizacién: 24/05/2019)
(Fecha de aprobacién en Consejo de Departamento: 24/05/2019)

MODULO MATERIA (URSO SEMESTRE CREDITOS TIPO
Organizacion de Direccién y ,
Administracion de 3° Quinto 6 Obligatoria
Empresas Empresas
DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA TUTORIAS
PROFESORES (Direccion postal, teléiono, correo electronico, efc.)
Dpto. Organizacién de Empresas |l
Facultad de Ciencias Econémicas y
e Dr. Gonzalo Sanchez Vizcaino Empresariales.
Gonzalo Sanchez Vizcaino
Correo electronico: gonzalos@ugr.es;
Despacho: A-223
HORARIO DE TUTORIAS

Consulten las tutorias en http://oe2.ugr.es/

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA OFERTAR

Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas e
Ingenierias (Edificacion, Informatica e Ingenieria Civil)

PRERREQUISITOS Y/0 RECOMENDACIONES (Si procede)

Si bien no es imprescindible, es recomendable tener cursada la asignatura basica de “Fundamentos de
Direccion y Administracion de Empresas”.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

Fundamentos teoricos de Direccion de Empresas.

La direccion de empresas como un proceso funcional y continuo.

Analisis de las principales funciones organizativas.

La direccion de empresas ante procesos de cambio y en un entorno globalizado.

! Consulte posible actualizacion en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacion Docente
(c0) Esta guia docente debe ser cumplimentada siguiendo la “Normativa de Evaluacidn y de Calificacion de los estudiantes de la
Universidad de Granada” (http://secretariageneral.ugr.es/pages/normativa/fichasugr/ncg7121/!)
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COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

Competencias generales:

CG1: Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo.

CG2: Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas aplicables al
ambito de estudio.

CG4: Capacidad de trabajo en equipo.

CG6: Capacidad de analisis y sintesis.

CG7: Capacidad para tomar decisiones.

CG8: Capacidad para la resolucion de problemas en el ambito economico empresarial.
CG9: Capacidad de organizacion y planificacion.

Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones o situaciones cambiantes.
Capacidad de direccion y liderazgo.

Poder transmitir informacion, ideas y soluciones sobre problemas planteados.
Capacidad para asumir un compromiso ético en el trabajo.

Comunicacion oral y escrita en castellano.

Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

Saber reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica.

Capacidad critica y autocritica.

CG10:
CG12:
CG14:
CG15:
CG19:
CG20:
CG21:
CG24:
CG26:

Competencias especificas

Conocer y desempenar las funciones que conforman el proceso de administracion: planificacion,
direccion, organizacion y control.

Elaborar un diagndstico de la situacion y resultados del mundo empresarial, identificar y diagnosticar
problemas, modelarlos y ofrecer soluciones de forma razonada.

Entender las perspectivas mas relevantes en el estudio de las organizaciones.

Conocer y aplicar los conceptos teodricos y/o las técnicas instrumentales y herramientas para la
resolucion de problemas econémicos y situaciones reales.

Ser capaz de analizar y dirigir los procesos de cambio en las organizaciones y desarrollar nuevas
soluciones de aplicabilidad.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

Al concluir la materia, el alumno debera conocer:

La importancia del estudio de la Direccion y Administracion de Empresas como campo cientifico
orientado al conocimiento de las organizaciones y su administracion y gestion, asi como, la evolucion
historica de la Ciencia de la Administracion de Empresas haciendo hincapié en la naturaleza
incremental de las sucesivas aportaciones tedricas hasta nuestros dias.

Las principales funciones administrativas que debe afrontar el gerente en su actividad, tanto las de
naturaleza secuencial (planificacion, organizacion, direccion y control) como las continuas (analisis de
problemas, toma de decisiones y comunicacion).

El concepto de cultura organizativa, asi como los diferentes elementos que lo componen y los que
influyen en ella. Igualmente, debera conocer las distintas perspectivas de la responsabilidad social de
las organizaciones, los diferentes estandares éticos que utilizan los directivos a la hora de tomar
decisiones, y los factores que influyen en el comportamiento ético de las organizaciones.
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Por otro lado, el alumno tendra oportunidad de poner en practica y mejorar competencias relacionadas con:

El aprendizaje autonomo, el trabajo en equipo, la comunicacion oral y escrita, y con la bisqueda,
analisis, critica y sintesis de informacion.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMA 1: ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y SU EVOLUCION

1.
2.

TEMA 2: CULTURA ORGANIZACIONAL
1.

2.
3.
4.

TEMA
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MA
1.
2.
3
4
5
6

TEMA
1.
2
3
4
5
6

Las organizaciones y su administracion
Evolucioén del pensamiento administrativo a partir del Siglo XX

Descripcion y concepto de cultura organizacional
Efectos y funciones de la cultura organizacional
Origen y desarrollo de la cultura organizacional
Las culturas nacionales y la cultura organizacional

3: CAMBIO ORGANIZACIONAL

Cambio organizacional

Fuerzas impulsoras del cambio organizacional
Fuerzas de resistencia al cambio

Proceso de cambio organizacional

Técnicas para reducir la resistencia al cambio
Tipos de cambio

4: TOMA DE DECISIONES

Concepto de decision y tipos de decisiones en la administracion

El modelo racional de toma de decisiones o0 modelo de optimizacion
El modelo de racionalidad limitada o satisfactorio

Otros enfoques para la toma de decisiones

Diferencias individuales en la toma de decisiones

Toma de decisiones en grupo

5: PLANIFICACION
La planificacion. Definicion y conceptos
Niveles de planificacion
Proceso de planificacion
Técnicas de ayuda a la planificacion
Planificacion de las contingencias
De la planificacion a la direccion estratégica
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TEMA 6: MOTIVACION
1.

2.
3.
4

TEMA 7: LIDERAZGO

8: GRUPOS DE TRABAJO

9: CONFLICTO Y NEGOCIACION

10: CONTROL

La motivacion en el entorno de trabajo
Teorias motivacionales de contenido
Teorias motivacionales de proceso

Disefo de puestos de trabajo motivadores: Modelo de las caracteristicas del empleo de Hackman y
Oldham

Lider y liderazgo

Enfoque de los rasgos

Enfoques basados en la conducta del lider
Las teorias contingentes del liderazgo
Nuevos enfoques sobre el liderazgo

Grupos y grupos de trabajo

Tipologia de los grupos

Elementos de los grupos

Formacion y desarrollo de grupos
Caracteristicas de los grupos eficaces
Ventajas de los grupos

Equipos de trabajo

La naturaleza del conflicto

Tipos y niveles del conflicto

Perspectivas sobre el papel del conflicto en las organizaciones
El proceso del conflicto

La negociacién. Concepto y caracteristicas

Tipos de negociacion

La negociacion en la practica

El concepto y los niveles de control
Proceso de control

Requisitos para un control eficaz
Clasificaciones de los tipos de control
Efectos disfuncionales del control
Sistemas de planificacion y control

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL:

Sanchez Vizcaino y otros (2011), Administracion de empresas, Madrid: Piramide.
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BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA:

e Bateman, T. S. y Snell, S. A. (2005), Administracidn: un nuevo panorama competitivo. 62 ed. México:
McGraw-Hill.

e Daft, R. L. (2006), La experiencia del liderazgo. 3% ed. México: Thomson.

e Daft, R. L. y Marcic, D. (2006), Introduccién a la administracion. 4* ed. México: Thomson.

e Davis, D. L. (2001), Investigacion en administracion para la toma de decisiones. 5% ed. México:
Thomson.

e Dubrin, A. J. (2003), Fundamentos de comportamiento organizacional. 2® ed. México: Thomson.

e Fernandez Gago, R. (2006), Administracién de la responsabilidad social corporativa. Madrid:
Thomson.

e GoOmez Mejia, L. R. y Balkin, D. B. (2003), Administracion. Madrid: McGraw-Hill.

e Hellriegel, D.; Jackson, S. E. y Slocum, J. W. (2005), Administracién: un enfoque basado en
competencias. 10 ed. Madrid: Thomson.

e Hitt, M. A, Black, J. S. y Porter, L. W. (2006), Administracién. México: Pearson Educacion.

e Koontz, H. y Weihrich, H. (2004), Administracién: una perspectiva global. 12® ed. México: McGraw-
Hill.

e Lussier, R. N. y Achua, C. F. (2002), Liderazgo: teoria, aplicacion, desarrollo de habilidades. México:
Thomson.

e Mintzberg, H. (2005), La estructuracion de las organizaciones. 8% ed. Barcelona: Ariel.

e Robbins, S. P. y Judge T. A. (2010), Introduccién al comportamiento organizativo, 10* ed. México:
Pearson Educacion.

e Robbins, S. y Coulter, M. (2009), Administracion, 10* ed. México: Pearson Educacion.

e Ruiz, M. (2003), La encrucijada del lider: el liderazgo en las organizaciones. Madrid: Thomson.

e Trigo Aranda, V. (2002), Escribir y presentar trabajos en clase. Madrid: Prentice Hall.

METODOLOGIA DOCENTE

e Las actividades formativas se desarrollaran desde una metodologia participativa y aplicada que se
centra en el trabajo del estudiante (presencial y no presencial/individual y grupal).
e En concreto, la metodologia docente a seguir en la materia constara, de forma aproximada, de:

o Un 30% de docencia presencial en el aula (45 h.).

o Un 60% de estudio individualizado del alumno, bisqueda, consulta y tratamiento de
informacion, resolucion de problemas y casos practicos, y realizacion de trabajos y
exposiciones (90h.).

o Un 10% para tutorias individuales y/o colectivas y evaluacion (15h).

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

Con objeto de evaluar la adquisicion de los contenidos y competencias a desarrollar en la materia, se pretende
conseguir un sistema de evaluacion diversificado, con las técnicas de evaluacion mas adecuadas para la
asignatura en cada momento, que permita poner de manifiesto los diferentes conocimientos y capacidades
adquiridos por el alumnado al cursar la asignatura.

El sistema de evaluacion por defecto es el de Evaluacién Continua. El alumno puede solicitar una Evaluacion
Unica Final de acuerdo con lo establecido en la “Normativa de Evaluacion y de Calificacién de los Estudiantes de
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la Universidad de Granada” (aprobada por Consejo de Gobierno en la sesién extraordinaria del 20 de mayo de
2013). Mas informacion en el siguiente enlace:

https://sede.ugr.es/procs/Gestion-Academica-Solicitud-de-evaluacion-unica-final/

Se describen a continuacion los dos sistemas de evaluacion:

> Descripcién de las pruebas que formardn parte de la evaluacion unica final establecida en la

Normativa de Evaluacion y Calificacion de los estudiantes de la Universidad de Granada:

Un examen final, que consta de dos partes, una primera parte de 20 preguntas del tipo verdadero y falso. Cada
pregunta bien contestada suma 0,5 puntos. Cada pregunta mal contestada penaliza en -0,25 puntos. Las preguntas
en blanco, ni suman ni restan. Y una segunda parte, que constara de preguntas cortas y abiertas. Cada una de las
partes tiene que superarse (5 sobre 10) para poder aprobar la asignatura.

> Descripcion de las pruebas que formardn parte de la evaluacion continua:
- Prueba escrita (60% de la calificacion final): 20 preguntas del tipo verdadero y falso.
Cada pregunta bien contestada suma 0,5 puntos. Cada pregunta mal contestada penaliza
en -0,25 puntos. Las preguntas en blanco, ni suman ni restan.
Puntuacién minima: 4 puntos sobre 10 para superar la asignatura

- Préacticas de Evaluacion Continua (40% de la calificacion final):
o Resolucion de las practicas solicitadas por el profesor.
o Asistencia a las clases practicas.
o Participacion en la resolucion de las practicas y clases en general.

El régimen de asistencia a las clases practicas y teoricas sera establecido por el profesorado

En la convocatoria extraordinaria, asi como en las convocatorias especiales adelantadas, el alumno que
podra optar al 100% de la calificacion realizando un examen final del tipo que se describe en el apartado de
evaluacion Unica.

Esta guia sirve los fines de la convocatoria oficial de los examenes en las fechas que dé a conocer el centro
(FCCEE), la fecha y hora del examen seran los que publique oficialmente el centro (FCCEE).

INFORMACION ADICIONAL

Las calificaciones se notificaran al correo electronico institucional de la UGR o a través de la plataforma
Prado2 o similar que ofrezca la Universidad de Granada para las comunicaciones entre profesor y alumnado.
Puede consultar como obtener una cuenta del correo institucional de la UGR en la siguiente direccion web:
http://csirc.ugr.es/informatica/correoelectronico/SolicitarCuentaCorreo.html

Pagina 6

UNIVERSIDAD INFORMACION SOBRE TITULACIONES DE LA UGR

DE GRANADA grados.ugr.es

Firmado por: EULOGIO CORDON POZO Director/a de Departamento

Sello de tiempo: 27/05/2019 09:49:58 P4agina:6/6

LB1HXxSpwPCDpx3zwDJSWX5CKCJI3NmbA

La integridad de este documento se puede verificar en la direccién https://sede.ugr.es/verifirma/pfinicio.jsp introduciendo el codigo
de verificacion que aparece debajo del cédigo de barras.




