Reunión de la Comisión para la Garantía Interna de la Calidad, 1 Diciembre de 2016. 

Presentes
Dña. Ana Belén Chica, coordinadora del Grado de Psicología
D. Joaquín Manuel Martínez Vaquero, representante del profesorado
Dña. Camila Molina Cantero, representante del PAS
D. Jorge Jiménez Rodríguez, representante del COPAO, P.O. D. Manuel Vílchez. 

La CGIC se reúne para discutir el informe final de acreditación del grado de Psicología. 

En primer lugar, se constata que en la última Junta de Centro se ha cubierto la plaza del alumnado representante de esta comisión. 
No se cubre la plaza del PAS vacante, y se acuerda proponer a D. Francisco Javier Olmedo para que se presente en la próxima Junta de Centro. 

Se discuten los puntos más importantes del informe. Uno de ellos está relacionado con la atención a las quejas y reclamaciones. Se hace constar que como parte del plan estratégico de la facultad se han recogido una serie de quejas que se discutieron en la última Junta de Centro. 

El profesor D. Joaquín Manuel Martínez Vaquero propone que cuando se realice una acción respondiendo a una queja, ésta se anuncia en la pantalla de la facultad, Facebook, página de la facultad, con un texto del tipo “atendiendo a la queja … se realizará la siguiente acción .…”

Asimismo se hace hincapié en fomentar el uso de las vías oficiales para las quejas, ya que de otro modo es difícil valorar cómo se atienden éstas. 

La coordinadora de grado ha recibido una queja sobre exámenes no oficiales (en el marco de la evaluación continua) que ocurren en el horario de otras asignaturas. Esta práctica nos parece inaceptable y anormativa. Se discute asimismo si los exámenes parciales son compatibles con la organización oficial de exámenes. 
La comisión cree que sería importante saber cuántos profesores realizan exámenes como parte de la evaluación continua dentro de su horario de clases. En caso de que esto ocurra de manera muy frecuente creemos que se debería regular el periodo en que se pueden o no realizar estos exámenes. Se llevará la propuesta a la COA del grado. 
Se propone:
· Buscar el mejor horario para hacer estos exámenes, que no interfiera con el resto de asignaturas. 
· Debemos conocer cuántos profesores los hacen. Se propone preguntar a los profesores o a los alumnos. 

Sobre el cumplimiento de las guías docentes: 
· Se propone comparar las notas de distintos grupos de la misma asignatura para detectar desigualdades en la exigencia de la evaluación. 
· Las CA de los departamentos están desarrollando propuestas en relación con la detección de incumplimientos en las guías docentes que se discutirán en la próxima COA del grado. 

En relación a la docencia práctica de las asignaturas, la CGIC hace constar que la distinción entre teoría y práctica ya no existe, se hacen grupos grandes y grupos reducidos. 

Se propone que para tratar estos temas transversales, se puede proponer una reunión de la COA del grado donde se invite a los presidentes/as de todas las CA de los departamentos. 

El representante del COPAO, Jorge Jiménez informa de que desde el COPAO se ve conveniente que en el Plan de mejora de la titulación de psicología se tenga en cuenta al COPAO en las evaluaciones a través de encuestas a empleadores y egresados que están colegiados. El COPAO sigue ofreciendo y prestando su colaboración, como hasta ahora, en ofrecer datos públicos de su directorio sobre la empleabilidad de los graduados/as en Psicología. Agradecemos y esperamos que la colaboración mutua entre Universidad y Facultad de Psicología y Colegio siga siendo tan fructífera como hasta ahora en las Jornadas de acogida, en el Practicum de Psicología y en los diversos actos públicos de cada curso. 
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