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|. SOBRE LA INFORMACION DIFUNDIDA

Nivel de Logro

112(3|4|5(6|7(8]9]|10
Informacién difundida en la Web X
Sobre la satisfaccion con la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion X
existente
Caracteristicas técnicas del espacio de difusiéon (WEB) X
NuUmero de visitas X
Il. INDICADORES
CURSOS ACADEMICOS
INDICADORES
2011/ 2012
8_.1 Nl_J,mero de visitas recibidas a la Web de la 15703
titulacion
8.2 Grado de satisfaccion de los estudiantes 333
con la difusién Web del plan de estudios '
8.3 Grado de satisfaccién del profesorado con 4.26
la difusién Web del plan de estudios '
8.3 Grado de satisfaccion del PAS con la 313
difusion Web del plan de estudios '

lIl. IDENTIFICACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Puntos fuertes

NUMERO DE VISITAS

La web de la titulacion ocupa el puesto nimero 12 de 65 en numero de visitas, dentro del ranking de visitas de
titulaciones de grado de la Universidad de Granada.

NIVEL DE SATISFACCION

El nivel de satisfaccion del profesorado referido a la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion existente
en la WEB, asi como a las caracteristicas técnicas del espacio de difusion (WEB) del titulo es elevada (4, 26 en una
escala de 1 a5).

El nivel de satisfaccién de alumnado y PAS referido a la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion
existente en la WEB, asi como a las caracteristicas técnicas del espacio de difusion (WEB) del titulo es aceptable (3,33
y 3,13 en una escala de 1 a 5, respectivamente).

Puntos débiles
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Aunque el nimero de visitas es alto y la posicién en el ranking de visitas también, se han perdido nueve posiciones
desde la tercera posicion que se ocupaba el curso anterior. Es, de todos los grados de la Universidad de Granada, el
gue mas decrece en nimero de visitas en términos relativos (cerca de un 23%).

La satisfaccién de los estudiantes y el PAS con la difusion es sensiblemente inferior a la del profesorado.

Aunque se ha realizado un esfuerzo respecto al contenido de la INFORMACION DIFUNDIDA, se debe seguir
mejorando tanto la estructura de la web como los contenidos y la actualizacién de los mismos, en relacién con la
evaluacion de la AGAE.

Respecto a las CARACTERISTICAS TECNICAS DEL ESPACIO DE DIFUSION, no ha habido modificaciones respecto
al informe del curso anterior, por lo que hay que recordar los puntos débiles detectados:

1) Sobre la posibilidad de interaccién de la web

- La interactividad de la pagina es muy reducida, aunque en los objetivos no se incluyen apenas funcionalidades que
requieran interactividad. En este sentido, se puede mejorar la interactividad incluyendo algunas funcionalidades de
captura de opinién e informacién mejor distribuidas en el conjunto de la web.

2) Sobre la administracion técnica de la web:
- El modelo disefiado, comun a todos los grados, no facilita la adaptacién a las particularidades de cada uno. La
dualidad web de grado / web escuela es muy marcada.

IV. DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA DE LA TITULACION RELACIONADAS CON LA DIFUSION
DEL PLAN DE ESTUDIOS ASOCIADAS A LOS PUNTOS DEBILES IDENTIFICADOS
PUNTO DEBIL

Aungue el nimero de visitas es alto y la posicién en el ranking de visitas también, se han perdido nueve posiciones
desde la tercera posicidn que se ocupaba el curso anterior. Es, de todos los grados de la Universidad de Granada, el
gue mas decrece en nimero de visitas en términos relativos (cerca de un 23%).

Objetivos de la Accion de mejora

Hay que seguir insistiendo en que los alumnos conozcan la utilidad de la web del grado como vehiculo de informacion
en todo lo relativo al plan de estudios y su desarrollo. Esto debe hacerse desde todos los &mbitos, partiendo desde la
propia aula en el desarrollo diario de las actividades presenciales. La dualidad de web (centro y grados) no ayuda.

Hay que redireccionar la informacion de las webs de areas, departamentos y centro hacia la del Grado, especialmente
de aspectos como las guias docentes de asignaturas, horarios, documentos, normativas, etc.

|PUNTO DEBIL |

La satisfaccion de los estudiantes y el PAS con la difusion es sensiblemente inferior a la del profesorado.

|Objetivos de la Accién de mejora |
La web debe tener perfiles de acceso que respondan al interés de cada tipo de usuario. Probablemente los resultados
de satisfaccién respondan a que el perfil genérico que se usa resulta mas comodo para el profesorado que para el resto
de los colectivos implicados.

PUNTO DEBIL

Aunque se ha realizado un esfuerzo respecto al contenido de la INFORMACION DIFUNDIDA, se debe seguir
mejorando tanto la estructura de la web como los contenidos y la actualizacién de los mismos, en relacién con la
evaluacion de la AGAE.

Respecto a las CARACTERISTICAS TECNICAS DEL ESPACIO DE DIFUSION, no ha habido modificaciones respecto
al informe del curso anterior, por lo que hay que recordar los puntos débiles detectados:

1) Sobre la posibilidad de interaccion de la web

- La interactividad de la pagina es muy reducida, aunque en los objetivos no se incluyen apenas funcionalidades que
requieran interactividad. En este sentido, se puede mejorar la interactividad incluyendo algunas funcionalidades de
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captura de opinién e informacién mejor distribuidas en el conjunto de la web.

2) Sobre la administracion técnica de la web:
- El modelo disefiado, comun a todos los grados, no facilita la adaptacion a las particularidades de cada uno. La
dualidad web de grado / web escuela es muy marcada.

|Objetivos de la Accion de mejora

En el Plan de Mejora de la Titulacion del Grado en Ingenieria Civil aprobado en Junta de Escuela del 25 de noviembre
de 2011 se incluyeron dos acciones de mejora (n° 5 y 6) relativas a este apartado. No se ha cumplido aun el objetivo
marcado en ambas acciones.

Fechay firma
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