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INFORME ANUAL DE LA TITULACION (IAT-14) (21-11-2014)

SOBRE LA SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

Curso Académico: 2013 /2014

Titulacién: Grado en Ingenieria Civil (237)

Miembros de la CGICT: Francisco Serrano Bernardo, Francisco Luis Lépez Bustos, Fernando Cornet Sanchez del
Aguila, Domingo Barrera rosillo, Vera Ferron Vilchez, Francisco Antonio Frutos Villalon, Alejandro Grindlay Moreno,
Juan Carlos Cabello Pifiar, Enrique Alameda Hernandez, Juan Francisco Reinoso Gordo, Maria Jesus Rosales Moreno
, Maria Dolores Guerrero Fresno, Miguel Ortega Sanchez, M2 José Martinez-Echevarria Moreno, Nicolas Marin Ruiz,
Ovidio Rabaza Castillo , Maria Aurora Arco Lépez, Miguel Angel Ayuso Matesanz, Emilio Molero Melgarejo, Wenceslao
Martin Rosales,

|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PROFESORADO

CURSOS ACADEMICOS

2011/2012
MEDIA| DV
Plan|1:|caC|on y desarrollo de la 358 | 060
ensefianza
Resultados obtenidos 3.48 | 0.75

Gestion académica de la titulacién | 4.32 | 0.61

Gestibn administrativa de la

. L 4.00 | 1.30
titulacion
Segwmentqy control de la calidad 432 | 070
de la Titulacion
l\/!ecan_|§mos para la difusion de la 426 | 076
Titulacion
S.atlsfg'cuon general con la 384 | 073
titulaciéon
Nivel de Logro
112(3|4|5(6|7(8]9]|10
Satisfaccion del profesorado con el Plan de Estudios X

|. SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO

CURSOS ACADEMICOS
2011/ 2012

MEDIA| DV
Informa.cu.)_n recibida: disponibilidad 330 | 090
y accesibilidad
Asesoramiento y orientacion
ficade_mlcg{profeglqnallde 267 | 0.79
investigacion recibidos durante el
desarrollo de la carrera
Plan|f~|ca(:|on y desarrollo de la 314 | 071
ensefianza
Resultados alcanzados 2.81 | 0.98
Practicas externas 181 | 0.79
Programas de movilidad 1.82 | 1.10
Atencnon_ a reclamaciones 'y 207 | 0.96
sugerencias
Gestion académica de la Titulacion | 2.63 | 1.03
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Gestion administrativa de la

formacion recibida

. . 3.09 | 1.18
Titulacion

Grado (_je cumpllmlento de las 274 | 114
expectativas sobre la Titulacién

Mecan.|§mos para la difusion de la 337 | 084
Titulacion

Satisfaccion general con la 275 | 1.00

Vicerrectorado para la Garantia de la Calidad

Nivel de Logro

4(5|6|7(8|9]|10
Satisfaccién del alumnado con el Plan de Estudios X
|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
CURSOS ACADEMICOS
2011/2012

MEDIA| DV
Relacion con distintos colectivos 3.96 | 0.56
Gestién de los tramites
administrativos de los estudiantes 388 | 078
Plannilcauon y desarrollo de las 388 | 065
ensefianzas
Equipamiento e |nsta_IaC|ones paral oo | 043
el desarrollo del trabajo
Gestion académica de la Titulacion | 3.88 | 0.62
Segwmnentq y gestion de la calidad 363 | 086
de la Titulacion
Atenmon_ a reclama(_:lones Y| 375 | 083
sugerencias de los estudiantes
Mecanllgmos para la difusion de la 313 | 082
Titulacién
Satisfaccion general con el titulo 3.75 | 0.66

Nivel de Logro
415(6|7|8]9|10

Satisfaccion del PAS con el Plan de Estudios

X

V. IDENTIFICACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Puntos fuertes

Las cuestiones que han sido valoradas de manera coincidente y que han dado resultados de manera satisfactoria a

aceptable son:

- Planificacion y desarrollo de la ensefianza
- Gestién académica de la Titulaciéon

- Gestién administrativa de la Titulacién
- Mecanismos para la difusion de la Titulacion
- Satisfaccion general con la Titulacion

|Puntos débiles

Los resultados de las encuestas de satisfaccién en el ALUMNADO dan una valoracion Insatisfactoria solo en la
cuestion 7, sobre la oferta de Practicas Externas, no obstante el promedio del grado de satisfaccion es ACEPTABLE

(2.83).

Para el sector del PROFESORADO la valoracion es mas baja en el item n° 5, sobre el tamafio de los grupos para su
adaptacion a las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje que resulta excesivamente numeroso.
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VI. DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA DE LA TITULACION RELACIONADAS CON LA
SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS ASOCIADAS A LOS PUNTOS DEBILES IDENTIFICADOS
PUNTO DEBIL

Los resultados de las encuestas de satisfaccion en el ALUMNADO dan una valoracién Insatisfactoria solo en la

cuestion 7, sobre la oferta de Practicas Externas, no obstante el promedio del grado de satisfaccién es ACEPTABLE
(2.83).

|Objetivos de la Accion de mejora
Respecto al item n°® 7 la valoracién insatisfactoria del alumnado ha de deberse al desconocimiento por parte del

alumnado de la oferta de préacticas externas, dado que se han implantado en este curso. Por lo que el objetivo de la
accion de mejora es difundir la oferta de practicas externas.

|[PUNTO DEBIL |

Para el sector del PROFESORADO la valoracion es mas baja en el item n° 5, sobre el tamafio de los grupos para su

adaptacion a las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje que resulta excesivamente numeroso.
|Objetivos de la Accion de mejora |

Reducir el nimero de alumnos por grupo para su adaptacion a las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje.
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